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ANEXO 11

PROGRAMA

GRUPO DE MATERIAS COMUNES

1. Ciencia Politica

1. El nacimiento de la Democracia en Grecia. Utopia y derecho en Platon. La ciencia politica en
Aristoteles. Estoicismo, derecho natural y derecho romano.

2. La lucha de las investiduras y sus consecuencias politicas. Hacia la génesis del pensamiento
politico moderno.

3. Estado, soberania, derechos individuales y comunidad: de Maquiavelo a Montesquieu y
Rousseau.

4. Origenes y evolucion del Estado Liberal. Ideologias y movimientos politicos.

5. Democracia y Estado Social. Modelos, politicas y debate actual sobre el Estado del Bienestar.
6. Presidencialismo y parlamentarismo. Modelos y transformaciones en el mundo actual.

7. Estado, nacion y territorio. Estado unitario y estados compuestos. Nacionalismo y Estado

8. Ideologias y reforma de las estructuras politicas en el siglo XXI.

9. La sociedad internacional. Las Organizaciones Internacionales: especial referencia a la ONU. El
paradigma de la gobernanza global.

10. La sociedad de la informacion y del conocimiento y su impacto politico. La dialéctica
global/local y las nuevas tendencias a la universalizacion. Europa y la constelacion postnacional.

II. Derecho publico
11. Lineas fundamentales del constitucionalismo espafol. La Constitucion espafiola de 1978.

12. Los principios constitucionales. Los valores superiores. Los derechos fundamentales y sus
garantias.

13. La Corona en la Constitucion de 1978. La sucesion. La regencia. Atribuciones. El refrendo.
14. Las Cortes Generales. Congreso de los Diputados y Senado. Composicion y funciones.
15. El Gobierno en la Constitucion. El control parlamentario del Gobierno.

16. Organos constitucionales de control del Gobierno: Tribunal de Cuentas, Defensor del Pueblo.
La funcion consultiva: El Consejo de Estado.

17. El Poder Judicial. La justicia en la Constitucion. El Consejo General del Poder Judicial. El
Ministerio Fiscal.

18. El Tribunal Constitucional. Naturaleza, organizacion y atribuciones.



19. La Administracion Publica: principios constitucionales. La Administracion General del Estado.
Organizacion y funcionamiento.

20. La organizacion territorial de la Administracion General del Estado. Delegados y subdelegados
del Gobierno. Organizacion de los servicios periféricos

21. La administracion institucional. Los Organismos Publicos. Organismos autonomos y entidades
publicas empresariales. Organismos Publicos de régimen especifico. Las Agencias estatales.

22. Las Comunidades Autonomas. Organizacion politica y administrativa.
23. La Administracion Local. Regulacion constitucional y entidades que la integran.

24. La distribucion de competencias entre la Administracion General del Estado y las
administraciones autondmicas. Relaciones de colaboracion y cooperacion entre las
Administraciones Publicas.

25. La Administracion Publica y el Derecho. El Derecho administrativo. Concepto y contenido.
Tipos historicos. Sistemas contemporaneos.

26. El ordenamiento juridico administrativo (I): El Derecho comunitario. La Constitucion. La ley.
Sus clases. Los tratados internacionales.

27. El ordenamiento juridico administrativo (II). El reglamento: concepto y clases. La potestad
reglamentaria. Procedimiento de elaboracion. Limites. El control de la potestad reglamentaria.

28. Los actos juridicos de la Administracion: actos publicos y privados. El acto administrativo:
Concepto, elementos y clases. La motivacion y la notificacion.

29. La eficacia de los actos administrativos. Su ejecutividad. La ejecucion forzosa. Nulidad de
plano derecho y anulabilidad. Revision de oficio. Revocacion.

30. El procedimiento administrativo (I). Concepto, naturaleza y caracterizacion. El procedimiento
administrativo comun y sus fases.

31. El procedimiento administrativo (II): La posiciéon del ciudadano en el procedimiento. Los
recursos administrativos. Las reclamaciones previas a la via civil o laboral.

32. El procedimiento administrativo (III): el procedimiento sancionador. El procedimiento de
exigencia de responsabilidad patrimonial a las Administraciones publicas.

33. La jurisdiccion contencioso-administrativa. Extension. Organos. Las partes. Los actos
impugnables. Lineas generales del proceso. La sentencia y su ejecucion.

34. Los contratos administrativos. Ambito de aplicacioén subjetiva. Disposiciones comunes a todos
los contratos. Requisitos para contratar y procedimiento de contratacion.

35. Los contratos regulados por la Ley de Contratos del Sector Publico. Tipos. Caracteristicas
generales.
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ITI. Estructura econdémica y social de Espafia

36. El modelo econémico espaiol en el marco de la economia mundial. Lineas generales de la
politica economica actual.

37. La agricultura y la politica agraria en Espafia. El sector pesquero.

38. La industria. Evolucion de la politica industrial. Especial referencia al sector energético y la
politica energética en Espafia.

39. El sector servicios: Evolucion. Andlisis de las principales macromagnitudes. Situacion actual.
Los subsectores de comercio, transportes y comunicaciones.

40. El turismo: caracteristicas y evolucidon. Su importancia en la economia espafola. Demanda y
oferta turistica en Espana.

41. La renta nacional. Evolucion y distribucion. La internacionalizacién de la economia espafiola.
Comercio exterior y balanza de pagos.

42. El sector publico econdmico. Dimension econdémica y social. Los organismos reguladores. Las
empresas publicas.

43. Los presupuestos del sector publico en Espana. El gasto publico: Evoluciéon y distribucion
actual. Su financiacion. La estabilidad presupuestaria.

44. El sistema tributario espafiol. Estructura y régimen estatal, autonoémico y local.

45. El sistema financiero espafiol. Estructura. Evolucion reciente. La politica monetaria en la Zona
Euro: el Banco de Espafia, el Banco Central Europeo y el Sistema Europeo de Bancos Centrales.

46. Las relaciones financieras entre las Administraciones Publicas espafiolas. Las relaciones
financieras con la Unioén Europea.

47. Estructura social de la Espafia actual. Cambios y tendencias demogréficas. El papel de la mujer
en los cambios. Estratificacion y movilidad social. Discapacidad, dependencia y marginacion en la
Espana actual. Politicas contra la violencia de género.

48. Emigracion e inmigracion en Espafia: evolucion y situacion actual. Politicas de integracion de
los inmigrantes en los paises receptores. Situacion en Espaiia.

49. El mercado de trabajo en Espafia. La evolucion del empleo. Poblacion activa, ocupacion y paro.
La incorporacion de la mujer al mercado de trabajo. La conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral.

50. El sistema educativo. Estructura y caracteristicas generales. Financiacion. La politica cientifica
y tecnoldgica (I+D+1).

51. El sistema Nacional de Salud. Estructura y financiacion. Problemas actuales. La Seguridad
Social: Dimension estructura y financiacion. Problemas actuales.
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IV. Relaciones internacionales y Union Europea.

52. La politica exterior de la democracia espafola y la politica de cooperacion al desarrollo. Los
nuevos escenarios de las relaciones internacionales. La participacion espafiola en las organizaciones
internacionales.

53. De las Comunidades Europeas a la Union Europea. Los Tratados constitutivos de las
Comunidades y el Tratado de la Union Europea. El proceso de ampliacion y constitucionalizacion
de la Unidn Politica.

54. Las instituciones de la Unidén Europea (I): el Consejo Europeo, el Consejo de Ministros y la
Comision.

55. Las instituciones de la Union Europea (II): el Parlamento Europeo. El sistema jurisdiccional.
Otras instituciones y 6rganos.

56. El derecho comunitario. Fuentes. Relacion entre el Derecho comunitario y el ordenamiento
juridico de los Estados miembros. La participacion de los Estados miembros en el proceso
decisorio.

57. La aplicacion del derecho comunitario. La aplicacion del derecho comunitario en Espaia.
58. La libre circulacion de mercancias y la politica comercial comtn.
59. La libre circulacion de trabajadores. La politica social y de empleo.

60. La libertad de establecimiento y la libre prestacion de servicios. La libre circulacion de
capitales.

61. Politica agricola y pesquera. Otras politicas comunes.

62. Politica exterior y de seguridad comun de la Union Europea. La Cooperacion en los ambitos de
justicia e interior.

63. La cohesion econdmica y social. La politica regional de la Unién Europea. Los fondos
estructurales. Repercusiones en Espafia.

64. La Union Econdémica y Monetaria y la politica econdémica. El Pacto de Estabilidad y
Crecimiento y sus implicaciones en la politica fiscal de los Estados Miembros. La armonizacion
fiscal. La estrategia de Lisboa y los Planes Nacionales de Reforma.

V. Gestion publica

65. El paradigma burocratico como sistema de gestion: evolucion y crisis. La adaptacion de técnicas
del sector empresarial. Las nuevas orientaciones de la gestion publica.

66. Los procesos de modernizacion de las administraciones publicas. la Administracion al servicio
del ciudadano. La gestion de calidad en la Administracion General del Estado

67. La gestion del cambio en las Administraciones publicas. El valor estratégico de la gestion del
conocimiento. El impacto de las nuevas tecnologias. La Administracion electronica.

68. La funcion directiva. Sus particularidades en la gestion publica. El directivo publico.
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69. Las politicas publicas: elaboracion. Ciclo de las politicas publicas. Actores y redes de actores.
Modelos de decision.

70. La ejecucion de las politicas publicas. Gestion, resultados y reformulacion.

71. La evaluacion de las politicas publicas. Tipos. Criterios, indicadores y estandares. La Agencia
Estatal de Evaluacion de politicas publicas

72. La planificacion de la gestion publica. La planificacion estratégica y operativa. La direccion por
objetivos. La programacion de proyectos. Gestion de proyectos y gestion por objetivos.

73. Sistemas de informacion para la direccion y la gestion. La informacién como recurso para la
Administracion Publica. La proteccion de los datos de caracter personal.

74. El control de la actuacion publica. Control estratégico y control de gestion. El control externo de
la gestion publica.

75. La cultura administrativa. La ética publica. La gestion de los conflictos de intereses en el &mbito
publico. El Coédigo del Buen Gobierno de los miembros del Gobierno y Altos Cargos de la
Administracion del Estado.

76. El empleo publico en el Estado de las Autonomias: evolucion. El Estatuto Basico del empleado
publico. Tipos de empleados publicos.

77. Los derechos constitucionales de los empleados publicos. Politicas de promocion de la paridad
de género en las Administraciones Publicas. Politicas de integracion de las personas con
discapacidad.

78. La planificacion de recursos humanos en las administraciones publicas. La Oferta de empleo
publico. Acceso al empleo publico. Principios y procesos selectivos.

79. La contratacion laboral en la Administracion Publica. Las peculiaridades del derecho laboral en
su aplicacion a las Administraciones Publicas. El Convenio Colectivo Unico.

80. Presupuesto como instrumento de planificacion econdémica. El Pacto de Estabilidad
Presupuestaria y le legislacion presupuestaria en Espana.

81. El Presupuesto: contenido y estructura. Los Presupuestos Generales del Estado: procedimiento
de aprobacion.

82. La ejecucion presupuestaria. Las modificaciones presupuestarias. El control presupuestario.
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GRUPO DE MATERIAS JURIDICAS

1. Derecho Constitucional

1. El ordenamiento juridico como sistema de normas. La norma juridica. Principios y reglas. Los
conflictos entre normas y los criterios para su resolucion. La ponderacion entre derechos y el
principio de proporcionalidad.

2. El sistema de fuentes del derecho y la conexion entre ordenamientos juridicos. La Constitucion
como norma suprema y la primacia del Derecho Comunitario.

3. Constitucién y tiempo. El principio de irretroactividad de las normas y los derechos adquiridos.
El derecho transitorio. La reforma constitucional. Procedimiento y limites.

4. El sistema politico de la Constitucion. La monarquia parlamentaria. El Estado social y
democratico de Derecho.

5. La representacion politica. Democracia representativa y democracia directa. Régimen juridico de
los partidos politicos.

6. El sistema electoral. Organizacion y procedimiento electoral.
7. Participacion politica y ciudadania. Sociedad civil y grupos de interés en Espafia.
8. El Gobierno: Formacion. Composicion. Funciones. El estatuto de los miembros del gobierno.

9. El funcionamiento de las Camaras. El procedimiento legislativo. La relevancia constitucional de
la Técnica legislativa.

10. La jurisdiccion constitucional. El Tribunal Constitucional. Organizacion y funciones. Los
procedimientos de declaracion de la inconstitucionalidad.

11. Los conflictos constitucionales. Conflictos entre el Estado y las Comunidades Autoénomas.
Conflictos en defensa de la autonomia local.

12. La proteccion de los derechos fundamentales. Amparo judicial y amparo constitucional.

13. Restricciones a los derechos fundamentales: La suspension individual y los estados
excepcionales. Los derechos fundamentales de los extranjeros. Las relaciones especiales de
sujecion. Los deberes constitucionales.

14. Organizacion y competencias del Tribunal de Cuentas.
15. El Defensor del Pueblo. Formas de actuacion.
16. El Consejo de Estado. Organizacion y competencias.

17. El Estado de las Autonomias. El derecho a la autonomia. El titulo VIII de la Constitucion
espafiola y el desarrollo autonémico.

18. Los Estatutos de Autonomia. Naturaleza. Contenido. Reforma.

19. La legislacion bésica del Estado. Las leyes-marco. Las leyes de transferencia o delegacion. Las
leyes de armonizacion. El bloque de la constitucionalidad.
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20. Tipologia de las normas de las Comunidades Auténomas. Las leyes autondmicas. Disposiciones
autondmicas con fuerza de ley.

21. Funciones y competencias de la provincia y el municipio. Los regimenes municipales y
provinciales especiales.

22. Relaciones entre las Administraciones Publicas: Mecanismos de cooperacion, coordinacion y
control. Organos de relacion. Conflictividad.

II. Derecho Administrativo

23. La Administracion Publica: Concepto. La Administracion, las funciones y los poderes del
Estado.

24. La Administracion Publica y el Derecho. El principio de legalidad. El poder de autotutela de la
Administracion. El ordenamiento administrativo.

25. Los sistemas administrativos comparados. Especial referencia a Francia, Gran Bretafa y
Estados Unidos.

26. Las disposiciones del gobierno con fuerza de ley. Los Decretos-Leyes. La legislacion delegada:
los decretos legislativos.

27. La potestad reglamentaria. Titularidad y ejercicio. Limites. Procedimiento de elaboracion de los
reglamentos. El control de la potestad reglamentaria.

28. La relacion juridica administrativa. Los derechos publicos subjetivos.

29. El ciudadano como administrado. Clases. Capacidad de los administrados y sus causas
modificativas. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas. La
participacion en las Administraciones Publicas.

30. La Administracién corporativa. Colegios profesionales. Camaras.
31. Los 6rganos de la Administracion Publica. Origen y contenido. Estructura. Tipos de érganos.

32. Los principios de la organizacion administrativa: La competencia y sus técnicas de traslacion.
La jerarquia. La coordinacion y el control.

33. Centralizacion y descentralizacion. Clases de descentralizacion. La desconcentracion.

34. El procedimiento administrativo: Sus fases. Iniciacion del procedimiento. Instruccion.
Terminacion. El silencio administrativo.

35. Contratos de las Administraciones Publicas. Principios comunes. Requisitos necesarios para la
celebracion de los contratos. Perfeccion, formalizacion y extincion de los contratos. Actuaciones
administrativas. Formas de adjudicacion de los contratos.

36. Régimen juridico de la responsabilidad de la Administracion.

37. La potestad sancionadora de la Administracién. Principios generales. El procedimiento
sancionador.

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA

SECRETARIA DE ESTADO PARA LA
FUNCION PUBLICA



38. La expropiacion forzosa: Naturaleza y justificacion. Elementos. El procedimiento expropiatorio.
Las expropiaciones especiales.

39. La jurisdiccion contencioso-administrativa (I). Extension. Organos y competencias. Las partes.
El objeto procesal.

40. La jurisdiccién contencioso-administrativa (II). Procedimientos ordinario y abreviado.
Recursos. Ejecucion de sentencias. Procedimientos especiales. Medidas cautelares.

41. El dominio publico: Concepto, naturaleza juridica y elementos. Su régimen juridico.

42. Los bienes patrimoniales de las administraciones publicas. El Patrimonio Nacional. Los bienes
comunales.

43. El servicio publico. El servicio de interés economico general y el servicio universal. Formas de
gestion: gestion directa e indirecta. La concesion.

44, La actividad de policia o de limitacion. Manifestaciones mas importantes. La intervencion
administrativa en materia de derechos y libertades. Policia de orden y de seguridad.

45. La actividad de fomento. Importancia. Principales manifestaciones: sus medios.

46. La Administracion y el medio ambiente. La tutela del medio ambiente en el ordenamiento
espafiol y en el comunitario. La ordenacion del territorio. Régimen urbanistico del suelo.

47. La proteccion del medio ambiente: la evaluacion de impacto ambiental. Régimen de residuos
solidos y urbanos. Contaminacion acustica y atmosférica. La autorizacion ambiental integrada.

48. La Administracion turistica espafiola. Especial referencia a las oficinas espafiolas de turismo. La
organizacion de la comunicacion en la Administracion General del Estado. La Secretaria de Estado
de Comunicacién y las Consejerias de Informacion.

49. El régimen juridico de la radiodifusion y la television. La regulacion de las telecomunicaciones
y la sociedad de la informacion.

50. La politica de inmigracién. Régimen de derechos y libertades de los extranjeros en Espafia. El
derecho de asilo.

51. Los empleados publicos: Concepto, clasificacion. Acceso y extincion de la relacion de empleo.
52. Carrera administrativa, provision de puestos y retribuciones. Situaciones administrativas.

53. Régimen de incompatibilidades. La responsabilidad patrimonial. Régimen disciplinario. Los
delitos de los funcionarios.

54. La seguridad social de los funcionarios publicos: Régimen general. Régimen especial de clases
pasivas. Mutualismo administrativo.
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II1. Derecho Financiero

55. El Derecho Financiero Espafiol. Concepto y contenido. El sector publico: clasificacion. La
Hacienda Publica. Hacienda Publica, Constitucion y derecho originario de la Union Europea.

56. Los ingresos publicos: Concepto y clasificacion. El sistema impositivo espafiol: Régimen actual.
Contribuciones especiales, tasas y precios publicos. Otras prestaciones patrimoniales de caracter
publico.

57. La Ley General Presupuestaria: estructura y principios generales. Las leyes anuales de
presupuestos.

58. El Presupuesto: concepto y naturaleza. Evolucion histérica de las técnicas de presupuestarias:
del presupuesto clasico al presupuesto por programas. El presupuesto de base cero.

59. El Presupuesto: Elaboracion y aprobacion. Modificaciones presupuestarias. Créditos
extraordinarios y suplementos de crédito. Transferencias. Otras modificaciones presupuestarias.
Fondo de contingencia.

60. El procedimiento de ejecucion presupuestaria. Fases. Ordenacion del gasto y ordenacion de
pagos. Especial referencia al régimen juridico de las subvenciones publicas.

61. El control presupuestario. Concepto. Naturaleza y &mbito de aplicacion. Clases: control interno
y externo.

62. La Contabilidad ptblica. La Cuenta General del Estado.

63. El Tesoro Publico. El crédito publico. Limites al endeudamiento de los entes publicos. Nuevas
técnicas de financiacion de las obras publicas.

64. El Régimen financiero de los Organismos auténomos, Fundaciones estatales, Entidades publicas
empresariales, Sociedades mercantiles estatales y otros entes del Sector Publico Estatal.

65. El Régimen financiero de las Comunidades Autonomas.
66. El Régimen financiero de las Entidades Locales.

67. El procedimiento economico-administrativo. Materias impugnables, interesados, actos
impugnables y extension de la revision. Suspension del acto impugnado. Los recursos de alzada o
de revision.

IV. Derecho Laboral

68. El Derecho del trabajo. Caracteristicas. Principios constitucionales. Las fuentes del
Ordenamiento laboral. Especial referencia a los Convenios Colectivos.

69. El contrato de trabajo (I). Partes. Capacidad para contratar. Contenido. Las prestaciones del
trabajador y del empresario.

70. El contrato de trabajo (II). Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.
Modalidades del contrato de trabajo.

71. Condiciones de trabajo. La prevencion de riesgos laborales.
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72. Los derechos de los trabajadores. Especial consideracion de la libertad sindical.

73. La negociacion colectiva y el procedimiento negocial. Las peculiaridades en la Administracion
General del Estado.

74. Los conflictos colectivos: La huelga y el cierre patronal. Las peculiaridades en la
Administracion General del Estado.

75. Participacion y régimen de representacion del personal. La situacion normativa en la
Administracion General del Estado.

76. Régimen disciplinario laboral. Jurisdiccion social y Administracion laboral.

77. La Seguridad Social (I). Evolucién. Caracteres generales del sistema espafiol. El régimen
general y los regimenes especiales.

78. La Seguridad Social (II). La accion protectora de la Seguridad Social.
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GRUPO DE MATERIAS SOCIALES

I. Teoria y formas politicas
1. La ciencia politica. Principales enfoques metodoldgicos en el andlisis cientifico-politico.

2. El Estado: Teorias sobre su origen. Elementos constitutivos. Las diversas concepciones del
Estado.

3. La soberania y el poder del Estado. La doctrina cléasica de la soberania. Poder, legitimidad y
legalidad. Nuevas concepciones y crisis de la soberania estatal.

4. Del absolutismo de Hobbes a la pluralidad de poderes de Locke. La teoria de la division de
poderes. Formulacion clésica y realidad politica actual.

5. El pensamiento politico liberal en la historia contemporanea. Los liberalismos y las formas
democraticas en los siglos XIX y XX.

6. Movimiento obrero y pensamiento socialista. Las internacionales socialistas y las diversas
corrientes del marxismo. El socialismo democratico.

7. Teoria y politicas del Estado de bienestar. Problemadtica y transformaciones actuales.

8. Teorias normativas y empiricas de la democracia. Definiciones y tipos de democracia.
Condiciones sociales, econdmicas y culturales para el desarrollo de los sistemas democraticos.

9. La dictadura: origen. Tipologia de dictaduras: especial referencia a los regimenes autoritarios y
totalitarios.

10. La constitucion: concepto, valor y clases. El poder constituyente. La defensa de la constitucion.
La reforma constitucional.

11. La representacion politica: teoria y practica. Democracia representativa y democracia
participativa. Representacion y Estado de partidos. Crisis de la representacion politica.

12. Los parlamentos: origenes y evolucion histérica. Estructura y funciones. Autonomia,
organizacion y funcionamiento parlamentarios. El lugar del parlamento en los actuales sistemas
democraticos.

13. El Ejecutivo en los sistemas contemporaneos. Evolucion y realidad actual. Estructura y
funciones de los gobiernos. Impulso politico, responsabilidad y estabilidad gubernamentales.

14. El proceso electoral. El sufragio. Los sistemas electorales y sus consecuencias politicas.
Elecciones y sistemas electorales en Espaiia.

15. Partidos politicos y sistemas de partidos: teoria y tipologias. El liderazgo politico.
16. Gobierno, partidos y sistemas de partidos en la Espafia democratica.
17. Sociedad civil y participacion ciudadana. Grupos de interés y movimientos sociales.

18. Sociedad civil y grupos de interés en Espafia. Participacion politica y ciudadania.
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19. Cultura y socializacion politicas. Cultura politica y comportamientos politicos en la Espafa
democratica.

20. Los procesos de cambio politico. La gobernabilidad en las democracias. Democracia y
democratizacion.

21. Los nacionalismos en el siglo XX. Nacionalismos e integracion supraestatal. Factores de
identidad colectiva y movimientos transnacionales en el mundo actual. Los nacionalismos en la
Espafia actual.

22. Estado, globalizacién y gobernanza: Nuevos valores, oportunidades y amenazas en los
escenarios politicos del sigloXXI.

II. Sociologia

23. La Sociologia como ciencia. Método cientifico y método en Sociologia. La teoria socioldgica.
Principales paradigmas en sociologia: funcionalismo, el paradigma de la accion y la sociologia del
conflicto. Nuevas perspectivas en la teoria socioldgica.

24. Cultura y sociedad. La diversidad cultural. Identidad cultural y etnocentrismo. Los universales
culturales. Subculturas y contraculturas. Cambio cultural.

25. El proceso de socializacion. Instituciones de socializacion: la familia, la escuela. Ciclo vital y
socializacion.

26. Grupos sociales: tipos y dinamica de funcionamiento. El liderazgo. Las organizaciones
formales. Las organizaciones en el mundo contemporaneo.

27. Estratificacion social: concepto y sistemas. Las teorias de la estratificacion. Las dimensiones de
la desigualdad. Pobreza y exclusion social.

28. Sexo y género. El proceso de socializacion de género: corrientes tedricas. El patriarcado y la
teoria feminista. Las desigualdades de género en la familia, el trabajo y la vida publica.

29. Familia, hogar, parentesco. Teorias socioldgicas acerca de la familia. Matrimonio y divorcio.
Tipos de familia y formas de convivencia. La violencia en la familia.

30. La educacion en Espafia y en Europa en perspectiva historica. Educacion y desigualdad social.
Enfoques socioldgicos para el andlisis de los sistemas educativos.

31. La problematica del envejecimiento. Natalidad y mortalidad como factores explicativos. Efectos
e implicaciones sociales. Tendencias de futuro.

32. Factores explicativos de la inmigracion. Politicas migratorias. Efectos en los paises de origen y
destino. La integracion social de los inmigrantes. Caracteristicas de la inmigracion en Espafia.

33. Las situaciones de dependencia en la sociedad actual. El sistema para la autonomia y
reconocimiento de la dependencia en Espaiia.

34. Conflicto social. Cambio social y modernizacion. Teorias explicativas del cambio social.

35. La investigacion social. Teoria e investigacion empirica en las ciencias sociales. Las fases de la
investigacion social.
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36. Técnicas cuantitativas de investigacion social. La encuesta. Elementos de la encuesta. El disefio
de la muestra y tipos de muestreo.

37. Técnicas cualitativas de investigacion social: finalidad y caracteristicas. Entrevistas en
profundidad. Grupos de discusion. Historias de vida.

II1. Ciencia de la Administracion

38. La Ciencia de la Administracion: origenes y evolucion. La Administracion publica como objeto
de estudio diferenciado. Principales enfoques cientifico-sociales en el andlisis de las
Administraciones Publicas.

39. Principales perspectivas de analisis de las burocracias publicas. El modelo de organizacion
burocratica en las teorias clasicas. Su critica. Burocracia, tecnocracia y poder burocratico.

40. Las estructuras administrativas: componentes fundamentales y modelos. Disefio y
estructuracion de las organizaciones publicas.

41. El analisis de las funciones y los procesos administrativos.

42. La organizacion de los empleados publicos. Modelos y factores clave de organizacion de los
recursos humanos en las Administraciones publicas.

43. Las organizaciones publicas como dmbitos de accion politica. Organizacion formal e informal.
Conflicto y redes de poder en las organizaciones publicas.

44. Las organizaciones publicas como prestadoras de servicios. Los paradigmas de la gestion
publica postgarantista.

45. Modelos de excelencia y gestion de calidad de los servicios publicos. Experiencias innovadoras
y mejores practicas en la gestion de las Administraciones publicas.

46. Politica de mejora de la regulacion. Andlisis de impacto normativo. Medicidon y reduccion de
cargas burocraticas.

47. El sistema administrativo espafiol. Su evolucidn histérica. Caracteristicas generales del sistema.
Principales lineas de reforma.

48. La Administracion de la Union Europea.

49. Los sistemas administrativos de la Europa continental. Especial referencia a Francia y
Alemania.

50. El sistema administrativo britanico. Las experiencias innovadoras de otros paises anglosajones.

51. El sistema administrativo de los Estados Unidos.

MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA

SECRETARIA DE ESTADO PARA LA
FUNCION PUBLICA



IV. Historia contemporanea
52. Las revoluciones burguesas. La revolucion francesa y la Francia napoleonica.

53. La independencia de los Estados Unidos de Norteamérica. La expansion demografica, territorial
y economica y el desarrollo de la democracia americana en los siglos XIX y XX.

54. La Restauracion y la Europa de los Congresos. Los movimientos revolucionarios de 1820, 1830
y 1848. La unificacion italiana. La unidad alemana y su contexto europeo.

55. Europa a comienzos del siglo XX. Imperialismo y colonizacién. Evolucion politica y
econdémica. La I Guerra Mundial.

56. La revolucion rusa de 1917. Formacion y evolucion de la Unidn Soviética.

57. El mundo entre dos guerras. La organizacion de la paz y la nueva organizacion politica de
Europa. La Sociedad de Naciones. La evolucion social y econémica y la crisis de 1929.

58. El desarrollo de los totalitarismos en Alemania e Italia. La Segunda Guerra Mundial.

59. La organizacion del mundo a partir de 1945. Las relaciones entre las democracias occidentales y
el bloque socialista: alianzas militares y potencias hegemoénicas. Las Naciones Unidas. El Tercer
Mundo y la descolonizacion.

60. El hundimiento del imperio soviético. El desarrollo de la integracion europea. El nuevo marco
del orden internacional. El terrorismo internacional.

61. La crisis del Antiguo Régimen en Espana. La guerra de la independencia y la revolucion liberal.
Las Cortes de Cédiz y sus reformas.

62. El Estado liberal en Espaiia. Economia y sociedad en la Espafia del siglo XIX. El modelo
politico de la Restauracion.

63. La Espafia de Alfonso XIII. Desarrollo economico y crisis social. La dictadura de Primo de
Rivera y el fin de la monarquia.

64. La II Republica: evolucion politica y social. La Constitucion de 1931 y los Estatutos
Regionales. La guerra civil.

65. La dictadura de Franco. Evolucion socio-econdmica, politica e ideologica. Los procesos de
apertura y fin del régimen.

66. Espafia desde 1975. Evolucion politica y social. La transicion democratica. La Constitucion de
1978 y la evolucion del régimen democratico.

67. Iberoamérica en el siglo XIX. El proceso de independencia. Las dificultades del desarrollo
politico de los nuevos Estados. Presidencialismo y caudillismo.

68. Iberoamérica en el siglo XX. Movimientos sociales y desarrollo econdmico. Los regimenes
militares. Las democracias iberoamericanas actuales.
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V. Ciencias de la Comunicacion

69. La comunicacion humana. La operaciéon comunicativa: Estructura, elementos y fases del
proceso. Funciones y efectos de la comunicacion. Eficacia comunicativa.

70. Los medios de comunicacion social: evolucién y presente de los medios masivos. Las
organizaciones comunicativas. Tendencia a la internacionalizacioén y la concentracion. Internet y la
globalizacion de la comunicacion.

71. Los medios escritos: La prensa diaria y no diaria. La prensa electronica. La prensa en el mundo
y en Espafia. Las agencias informativas.

72. Los medios audiovisuales. Los medios electronicos: radio y television. La radiodifusion de
sonidos e imdgenes como organizacidon y como sistema comunicacional. La radio y la television en
la era digital.

73. Sistemas actuales de comunicacion social: Regimenes autoritarios y democraticos. El
pluralismo comunicacional. Libertades publicas. Funciones de los poderes publicos en los sistemas
democraticos y pluralistas.

74. La opinidon publica. Formacion de la opinion publica: Procesos psicologicos y sociologicos.
Manifestacion de la opinion: identificacion y mensuracion. Opinion publica nacional e
internacional.

75. La propaganda como instrumento de control y cambio. Supuestos, tipos, organizacion de los
servicios. Efectos.

76. La publicidad. Técnicas de difusiéon publicitaria. Soportes instrumentales. Publicidad y
comunicacion institucional.

77. Aspectos no comunicacionales de la publicidad: publicidad y economia. Publicidad como
instrumento de la politica comercial: el marketing.

78. La comunicacion externa de las organizaciones. El patrocinio o esponsorizacion como estrategia
de comunicacién. El mecenazgo. Identidad e imagen corporativas. Los departamentos de
comunicacion.
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GRUPO DE MATERIAS ECONOMICAS

1. Teoria Econdmica General

1. Teoria del consumidor. Funciéon de utilidad. Curvas de indiferencia. Comportamiento
maximizador. Efecto renta y sustitucion. Teoria de la preferencia revelada.

2. Teoria de la empresa. Funcién de produccion. Curvas isocuantas e isocostes. Comportamiento
maximizador. Oferta de producto. Demanda de factores.

3. El mercado en condiciones de competencia perfecta. Definicion de competencia perfecta.
Comportamiento a corto plazo. Comportamiento a largo plazo.

4. El mercado en condiciones de competencia imperfecta: Monopolio. Definicion de monopolio.
Determinacion de precios. Discriminacion de precios. Monopolista multiplanta. Efectos del
monopolio. Intervencidon sobre el monopolio.

5. El mercado en condiciones de competencia imperfecta: Oligopolio. Definicién de oligopolio.
Modelos de oligopolio: Cournot, Bertrand, liderazgo de precios. Efectos del oligopolio.

6. Equilibrio general. Existencia de un equilibrio general competitivo. Unicidad del equilibrio.
Estabilidad.

7. Economia del bienestar. Optimo paretiano del equilibrio competitivo. Funcion de bienestar
social. Alcance de la teoria del 6ptimo.

8. Macromagnitudes agregadas basicas. Produccion, renta y gasto. Cuentas simplificadas de la
nacion. El cuadro macroecondémico. Medicion de la inflacion y el crecimiento.

9. Determinantes y comportamiento de la inversion. Inversion en existencias: Factores
determinantes. Inversion en equipo: El coste de uso del capital. El proceso de ajuste Optimo.
Inversion en construccion: Factores a corto y a largo plazo.

10. Determinantes y comportamiento del consumo privado. Caracteristicas del consumo agregado.
Teoria del ciclo vital. Teoria de la renta permanente. El papel de las expectativas.

11. Demanda de dinero. Componentes de la cantidad de dinero. Funciones del dinero. Motivos para
demandar dinero: Transaccion, precaucion y especulacién. Relevancia macroecondémica de la
demanda de dinero.

12. Oferta de dinero. El proceso de la oferta de dinero. El multiplicador monetario. Eleccion 6ptima
de un objetivo para la politica monetaria.

13. Demanda agregada. Derivacion de la curva de demanda agregada. Propiedades. Efecto de una
expansion fiscal. Efecto de una expansion monetaria.

14. Oferta agregada. El mercado de trabajo. Fundamentos microecondémicos. Racionamiento.
Rigidez de precios.

15. Modelos de determinacion de la renta en una economia cerrada. El modelo clasico: Neutralidad.
El modelo keynesiano: Comportamiento a corto y largo plazo. La nueva macroeconomia clasica:
Expectativas racionales y vaciado continuo de los mercados.
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16. La inflacion y el desempleo. Expectativas. Inflacion con estancamiento. Curvas de Phillips:
Corto y largo plazo. Verticalidad de la curva de Phillips y neutralidad. Estrategias para reducir la
inflacion.

17. La balanza de pagos y el tipo de cambio. Definicion de balanza de pagos. Regimenes

cambiarios: Sistema de cambios fijos y flexibles. Referencia al sistema monetario europeo. Balanza
de pagos y cantidad de dinero. Estabilizacion.

18. Determinacion de la renta en una economia abierta con tipos de cambio fijos. Determinacion del
volumen de produccion y del tipo de interés. Politica fiscal y monetaria. Respuesta a «shocks»
externos: Sincronia ciclica y diferenciales de interés.

19. Determinacion de la renta en una economia abierta con tipos de cambio flexibles.
Determinacion del volumen de produccion y del tipo de interés. Politica fiscal y monetaria.
Respuesta a «shocks» externos: Sincronia ciclica y diferenciales de interés.

II. Politica Economica

20. Los modelos de politica econdémica: el modelo neoclasico. El modelo keynesiano. El enfoque
monetarista. El enfoque de las expectativas racionales y la nueva macroeconomia cléasica. Enfoques
actuales.

21. La politica fiscal. Los estabilizadores automaticos. El déficit publico y su financiacion: aspectos
monetarios.

22. La politica monetaria. Objetivos: Inflacion y crecimiento. El mecanismo de transmision. La
politica monetaria del BCE. El Sistema Europeo de Bancos Centrales.

23. Politica monetaria y politica fiscal en Espana: antes y después de la entrada de la peseta en el
SME. El plan Delors, las condiciones de Maastricht y la transicion al euro. El Pacto de Estabilidad
y Crecimiento. Propuestas de revision: definiciones de crisis economica.

24. Otras politicas econoémicas (I): Politica antiinflacionista. El modelo de Fleming-Corden. El
modelo modificado de Fleming-Corden con la NAIRU. Los choques asimétricos en una union
monetaria.

25. Otras politicas econdmicas (II): La politica econdmica regional. E1 FEDER. Convergencia real
en la UE.

26. Otras politicas econdmicas (III): La politica ambiental. Los permisos de emision transferibles
(PETs). Los mercados de (PETs). Los costes marginales de reduccion del dafio. Los incentivos para
I+D+i en tecnologias limpias. El reciclado de materiales.

27. Teoria Economica de la Integracion: Efectos de la politica arancelaria. La teoria de las uniones
aduaneras: efectos estaticos y dinamicos. Creacion y desviacion de comercio.

28. La economia de un Area de Libre Comercio. Uniones aduaneras (UA). Mercado Comun.
Cambios en la relacion real de intercambio en una UA.

29. Los modelos de crecimiento econdémico. Principales variables explicativas. Produccion,
inversion y ahorro. El progreso técnico.
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30. La politica de estabilizacion. Tipo de cambio del Euro. Requisitos de entrada en el Euro. Coste
y beneficios de la entrada en el euro.

31. Factores determinantes del comercio internacional: Ventaja comparativa y especializacion
productiva. El enfoque de la geografia econdmica. Estructuras de mercado y comercio (Krugman y
Helpman). El modelo de gravedad en el comercio internacional.

32. La Politica Agraria Comun (PAC): Estabilizacién y Sostenimiento de rentas: modelo. Efectos
redistributivos. Las reformas de la PAC: ventajas e inconvenientes.

33. La Politica Regional Comunitaria: Primera fase de la politica regional comunitaria. La reforma
de 1988: razones, principios e instrumentacion. Orientaciones de la politica regional en la Agenda
2000. La politica regional y la UE-25.

34. La Politica Comercial Comun: La Tarifa Exterior Comun. Las restituciones a la exportacion. La
politica comercial convencional. Las negociaciones en la OMC.

35 Politicas econémicas comunes: La politica de competencia. Otras politicas comunes (fiscal,
industrial, transporte, I+D, energética).

II1. Hacienda Publica y Administracion Financiera
36. La Hacienda Publica y la actividad financiera: funciones, instrumentos y medios.

37. El sujeto de la actividad financiera del sector publico (I). Los distintos niveles de la Hacienda
Publica. Distribucidon de competencias y modelos de financiacion. La Hacienda Publica estatal.

38. El sujeto de la actividad financiera del sector publico (II).. La actividad financiera
descentralizada. Las Haciendas territoriales en Espafia.

39. El syjeto de la actividad financiera del sector publico (III): La hacienda publica supranacional.
Coordinacion impositiva y doble imposicion internacional. Armonizacion fiscal: la experiencia de
la Comunidad Europea.

40. Los ingresos publicos: concepto y clases. Efectos economicos.
41. El impuesto: concepto, clases, principios y efectos.

42. Los impuestos directos: Concepto, caracteres y clases.

43. Los impuestos indirectos: Concepto, caracteres y clases.

44. La Seguridad Social: Caracteristicas econdmicas. Financiacion.

45. El Gasto Publico: Concepto, naturaleza y clases. La incidencia del Gasto Publico. El equilibrio
presupuestario en el marco del PEC. El procedimiento de Déficit Excesivo. Sanciones.

46. La Administracion financiera: Su organizacion. Organos de presupuestacion. Organos de
gjecucion presupuestaria. Organos de control.

47. El presupuesto: Concepto y contenido. Los principios clasicos del presupuesto y su crisis. La
estabilidad presupuestaria en el Tratado para una Constitucion Europea.
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48. Las técnicas presupuestarias. El presupuesto administrativo. El presupuesto de caja. El
presupuesto de cuentas de renta nacional. El presupuesto funcional o de ejecucion.

49. El presupuesto por programas. El presupuesto base cero.

50. Modificaciones presupuestarias: Créditos extraordinarios y suplementos de créditos.
Transferencias. Otras modificaciones presupuestarias.

51. Procedimiento comun de ejecucion de gastos publicos: Autorizacion. Compromiso de gasto.
Reconocimiento de la obligacion. Propuesta de pago.

52. Procedimiento de pago. El pago directo por el Tesoro Publico. Pagos a través de habilitados:
Anticipos de caja fija y pagos a justificar.

53. Gestion de los gastos de personal: Retribuciones de los empleados publicos. Devengo y
liquidacion. Los gastos de clases pasivas.

54. Gestion de los gastos contractuales: Tipos de contratos. Autorizacion y compromiso de gastos
contractuales. Reconocimiento de la obligacion. Pago. Control de los gastos contractuales.

55. Gestion de los gastos de transferencias. Las subvenciones: Procedimiento de concesion. El
reconocimiento de la obligacion y el pago de las subvenciones: Reintegro y control.

56. La contabilidad nacional: Contenido, &mbito, estructura y caracteres.
57. El control presupuestario. Clases de control.

58. La contabilidad como medio de control. Sistema contable de la Administracion del Estado.
Liquidacion del presupuesto y rendicion de cuentas.

59. Medidas de posicion y medidas de dispersion. Numeros indices.

60. Concepto de muestreo. Tipos. Muestreo de poblaciones finitas y muestreo de poblaciones
infinitas.

61. Series temporales. Tendencia. Variaciones ciclicas y variaciones estacionales. Ajuste de
tendencias.

62. Ajuste por el método de minimos cuadrados. Regresion y correlacion. El modelo de regresion.
Técnicas elementales de ajuste por regresion.

IV. Economia de la Empresa
63. La empresa y su marco institucional. La empresa y el mercado. La demanda.
64. El empresario. Concepto. El entorno: Estrategias y limites.
65. Teorias y principios de organizacion. Principales modelos.
66. La planificacion. El proceso de planificacion. La toma de decisiones. Concepto y clases.
67. El control de la empresa. Concepto. Elementos.

68. La inversion. Concepto y clases. Seleccion de inversiones.
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69. Las fuentes de financiacion de la empresa. La financiaciéon interna o autofinanciacion. La
amortizacion.

70. La financiacioén de la empresa: El mercado de valores. El crédito a largo, medio y corto plazo.
El endeudamiento permanente.

71. La financiacion externa de la empresa: Contratos de «leasing», «factoring» y «rentingy. Otras
formas de financiacion externa.

72. La valoracion externa de la empresa. Valor matematico o contable, valor de liquidacién, valor
de reposicion, valor sustancial, valor bursatil y valor de rendimiento de la empresa. El concepto de
«goodwill». Métodos para determinar el valor global de la empresa.

73. La dimension de la empresa. Criterios y teorias delimitadores del tamafio. El crecimiento de la
empresa. Estrategias de crecimiento.

74. La informacion econdmico-financiera y los estados contables. Informacion contable, andlisis de
balances y normalizacion contable.

75. La sociedad anonima. Otras sociedades mercantiles.

76. La empresa publica (I): Objetivos. Efectos macroecondmicos. Caracteristicas fundamentales de
su gestion.

77. La empresa publica (II): El sistema de control. Critica del sistema de control. La financiacién de
la empresa publica. La estructura financiera.

78. La empresa publica en Espafia. Su importancia por sectores de actividad.
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GRUPO DE MATERIAS TECNICAS

1. Estadistica

1. Conceptos fundamentales de la estadistica: Estadistica descriptiva y estadistica inferencial, el
disefio y andlisis de experimentos.

2. Concepto de probabilidad. Probabilidad condicionada. Independencia de sucesos. Teoremas de la
probabilidad total y de Bayes.

3. Distribucion unidimensional: Distribuciéon de frecuencias absolutas y relativas, sus
representaciones graficas, histogramas.

4. Distribucion unidimensional. Medidas de ubicacion: Media, mediana, moda, cuartiles y
percentiles. Medidas dispersion: Varianza, desviacion tipica, rango, coeficiente de variacion,
simetria y curtosis.

5. Distribuciones bi-y multidimensionales. Distribuciones marginales y distribuciones
condicionales. Momentos condicionales. Asociacion entre variables: correlacion.

6. Distribucion de una variable discreta: Binomial y multinomial. Distribuciéon de Poisson.
Distribucion geométrica y distribucion hipergeométrica.

7. Distribuciones de una variable continua: Distribucion normal. Normalizacion de variables. La
distribucidon normal como limite de otras distribuciones.

&. Distribuciones muestrales. La distribucion chi-cuadrado. La distribucion «t» de Student. Otras
distribuciones.

9. Inferencia estadistica. Métodos de inferencia: Concepto de estimador, definicion de un
estadistico.

10. Propiedades de los estimadores: sesgo, varianza, error cuadratico medio, consistencia.

11. Métodos de estimacion: Maximo verosimilitud, método de los momentos, minimo cuadrados.
12. La estimacion por intervalos: Concepto de intervalo de confianza.

13. Contraste de hipotesis. Tipos de hipotesis. Errores de primera y segunda especie.

14. Contraste de hipdtesis: Concepto de region critica. Interpretacion del resultado. Interpretacion
del p-valor.

15. Fundamentos de Muestreo. Conceptos de muestreo. Tipos de muestreo. Inferencia en muestreos
de poblaciones finitas. Inferencia en muestreos de poblaciones infinitas.

16. Regresion: el modelo lineal. ADEVA como caso particular.

17. Series temporales. Caracteristicas y analisis de las series temporales. Tendencia. Variaciones
estacionales. Variaciones ciclicas. Variaciones accidentales.

18. Numeros indices. Indices simples y complejos. Indices de precios, cantidad y valores.
Aplicaciones de los numeros indices.
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19. Modelos de series temporales para la media.
20. Modelos de series temporales para la varianza.
21. Predicciones con modelos de series temporales.

22. Estadistica oficial: el Instituto Nacional de Estadistica; legislacion estadistica. El Indice de
Precios al Consumo. Encuestas oficiales. Estadisticas demogréaficas.

II. Investigacion operativa

23. Teoria general de sistemas. Historia y tendencias. Clases de sistemas. Conceptos fundamentales
de la teoria de sistemas.

24. Analisis de Sistemas. Dinamica de Sistemas. La obra de Forrester. Técnicas de simulacion.
Construccion de modelos.

25. Concepto de cibernética. La obra de Wiener. Concepto de retroalimentacion. Sistemas de
autoaprendizaje.

26. Planteamientos para un estudio de investigacion operativa. Problemas de ordenamiento.
Modelos de asignacion, reemplazo y espera.

27. La teoria de la decision. Matrices de resultados y de pérdidas de oportunidad. Tipologia de
situaciones en la toma de decisiones. Decisiones en contexto cierto.

28. Toma de decisiones en contexto aleatorio. Criterios de decision. Arboles de decision.
Decisiones en contexto de incertidumbre completa.

29. Problemas de decision con experimentacion. Procedimientos minimax. Problemas de decision
con observacion y costo asociado.

30. La toma de decision en contexto hostil. La teoria de juegos de suma nula. Estrategias simples y
estrategias mixtas en la teoria de juegos. Los juegos de suma no nula.

31. Analisis de redes. Antecedentes: Diagramas de Gantt. Técnicas mas usuales: CPM. PERT
tiempo y PERT coste.

32. La programacion lineal: Origen y delimitacion terminoldgica. Conceptos fundamentales.
Planteamiento general de un problema de programacion lineal. Métodos de resolucion. El método
grafico. El método simplex. La programacion lineal como instrumento de planificacion.

33. Formacion de decisiones y programacion lineal. El problema del transporte. El problema de la
asignacion. Aplicaciones en la Administracion Publica.

34. Limites de la Programacion Lineal. Programacion no lineal. Programacion paramétrica.
Programacion dinamica.

35. Procesos estocasticos. Camino aleatorio. Cadenas de Markov. Procesos de Poisson. Procesos de
nacimiento y muerte. Procesos estacionarios: Concepto y caracteristicas.

36. Analisis de los fendmenos de espera. Modelos de fenémenos de espera. Pardmetros mas
significativos. Sistemas de Informacion.
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III. Informética y Comunicaciones

37. El sistema de informacion y su estructura. Las etapas de la informatica en las organizaciones.
Las organizaciones basadas en la informacion.

38. Concepto, componentes y funcionamiento general de un sistema informatico. Aspectos fisicos y
logicos.

39. Microelectronica y microprocesadores. Tecnologias de transmision y conmutacion.

40. Concepto de computador. Componentes y funcionamiento de UCP. Subsistemas de E/S y
periféricos de un sistema informatico.

41. El almacenamiento de la informacion en un sistema informatico. Jerarquia de memorias. Los
componentes logicos de un sistema informatico.

42. Tipos de sistemas informaticos: servidores, PC, Clusters, Sistemas empotrados.

43. El ordenador personal: herramientas de informatica personal, integracion de aplicaciones en la
informatica personal.

44. Tendencias actuales de arquitecturas informaticas para organizaciones complejas. El proceso
cooperativo y la arquitectura cliente-servidor. Servicios Web.

45. Los Sistemas de Gestion de Bases de Datos: Bases de datos relacionales: E1 modelo relacional.
La norma SQL.

46. SGBD: Bases de Datos distribuidas (homogéneas y heterogéneas). Bases orientadas a objetos.
Bases de conocimientos.

47. Evolucion historica, conceptos y funciones de los sistemas operativos.

48. Modos de funcionamiento de los ordenadores. Caracteristicas de los sistemas operativos
modernos: multiusario, memoria virtual, multiproces, etc.

49. Planificacion estratégica de sistemas de informacion y de comunicaciones. El Plan de sistemas
de informacion y de comunicaciones. El Analisis de Requisitos de los Sistemas de Informacion y
Comunicaciones.

50. El modelo en cascada del ciclo de vida. El modelo en espiral o iterativo del ciclo de vida.
Metodologias de desarrollo de sistemas: Elaboracion de prototipos.

51. Metodologias de desarrollo de sistemas: Modelos y técnicas orientadas a procesos y orientados
a datos. Técnicas de dimensionamiento de recursos y esfuerzos.

52. Analisis de sistemas de informacién. Disefio de sistemas de informacion. Desarrollo, pruebas e
implantacién de Sistemas de Informacion.

53. Tendencias actuales de la ingenieria del «software», Mantenimiento del «software», El
paradigma de la orientacion a objetos.

54. La calidad y su garantia en el proceso de produccion de «software». Métricas y evaluacion de la
calidad del «software». La funcion calidad y su implantacion.

55. Elementos conceptuales y arquitectura de sistemas abiertos.
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56. Sistemas abiertos: normalizacion oficial y de facto. Interconexion de sistemas abiertos.

57. La normalizacién en el sector TI. Pruebas de conformidad y certificacion. Organizaciones
nacionales e internacionales de normalizacion.

58. Normas en el sector de las Tecnologias de la informacion. La politica comunitaria de
normalizacion.

59. Concepto de seguridad informatica. Analisis de riesgos y planes de contingencia. Seguridad en
redes de ordenadores y en comunicaciones.

60. Conceptos y entornos de control: Controles previos a la instalacion, de organizacion, de
desarrollo, de operaciones, de proceso, de documentacion.

61. Conceptos generales de auditoria, La auditoria informética.
62. El teorema de Godel. La Inteligencia Artificial. La Ingenieria del conocimiento.
63. Lenguajes, herramientas y sistemas para el desarrollo de sistemas expertos.

64. Bases de datos documentales, la industria de la informacion electronica, bases de datos
juridicas.

65. Productores, distribuidores, usuarios y otros agentes de la industria de la informacion
electronica. Productos y servicios de la industria de la informacion electréonica.

66. Workflow. Groupware y Data-Warehouse.
67. La interfaz del usuario en los sistemas de informacion de oficinas. Concepto de Usabilidad.
68. Redes de Area Local. Redes de Area Metropolitana y Area Extendida.

69. Las redes publicas de transmision de datos. La Red Digital de Servicios Integrados. Redes
telematicas transeuropeas entre Administraciones Publicas. Ethernet.

70. Soporte fisico de los medios de transmision. Medios y modos de comunicaciones. Equipos
terminales y de comunicaciones.

71. La familia de protocolos TCP/IP.
72. La Red Internet y los servicios basicos.

73. El tratamiento de imagenes y el proceso electronico de documentos. La sintetizacion de la voz y
el reconocimiento Optico de caracteres. Tecnologias de almacenamiento Optico. Sistemas
«hipermediay.

74. El régimen juridico de proteccion de datos de caracter personal. La proteccion juridica de los
programas informaticos.

75. Organizacion y funcionamiento de un Centro de Sistemas de Informacion. Los grandes centros
informaticos de la Administracién General del Estado.

76. La planificacion de la capacidad de los sistemas informaticas. Seleccion de bienes y servicios
informaticos.
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77. La gestion de inventarios. Evaluacion de inventarios. Modelos de aprovisionamiento. Prevision
de la demanda.

78. La Ley para el acceso electronico de los ciudadanos a las Administraciones Publicas. Firma y
comercio electronicos.
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