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1. BREVE INTRODUCCION SOBRE EL OBJETIVO Y EL CONTENIDO DE LA MEMORIA

El Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) persigue con esta Memoria de
Actividades dar a conocer las acciones y las iniciativas que ha desarrollado en el
ejercicio 2010.

Se trata de un documento que permite, tanto a los empleados publicos como a los
ciudadanos en general —a los que posiblemente resulte mds desconocido este
organismo—, conocer las actividades del Instituto a la vez que su organizacion y sus
fines determinados por la normativa reguladora, asi como los medios disponibles para
su realizacion.

La estructura de esta Memoria atiende a cuatro elementos claros y diferenciados para
ofrecer una rapida localizacion de la informacion al lector de este documento. Asi, la
primera parte de la Memoria de Actividades recoge las principales magnitudes de las
actividades realizadas por el INAP durante 2010 en cada una de las dreas que atiende
al organizarse: formacion, seleccidon, relaciones internacionales y estudios y
publicaciones.

A continuacién, se pueden conocer las novedades del Instituto tanto en los proyectos
de innovacién tecnoldgica como en los planes o las actividades mas especificas,
ejecutados para ofrecer un servicio de calidad a los empleados publicos y los
ciudadanos.

En el tercer bloque de esta Memoria se contiene la actividad, dividida en las dreas de
competencia, que el INAP ha desarrollado durante 2010. Este modulo permite conocer,
con los detalles propios producidos en ese ejercicio, las acciones que el organismo
desempefia en el ejercicio de sus competencias.

Finalmente, se concluye la Memoria de Actividades con la informacion relativa a la
organizacion del Instituto, con los datos sobre los medios, humanos y econdémicos, que
emplea para el logro de sus fines.

Confiamos en que este documento permita tanto la acertada evaluacion de nuestra
actividad como el acercamiento de esta institucion a todos aquellos que, hasta la fecha,

la desconocian.

Madrid, 16 de mayo de 2011

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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2. PRINCIPALES MAGNITUDES DE LA ACTIVIDAD DEL INAP EN 2010
2.1 FORMACION

A lo largo de 2010, el INAP ofrecid, con la colaboracion de 1.726 formadores, 51.966
horas lectivas —40.279 de formacion presencial, 7.503 en la modalidad teleformacién
(on-line) y 4.184 dedicadas a los cursos selectivos— a 24.878 empleados publicos.

De este total de alumnos, 8.952 recibieron la formacion a través de la modalidad
teleformacién (on-line) y 630 como alumnos en los cursos selectivos; el resto —15.296—
se beneficiaron de la formacion presencial.

2.2 SELECCION

En el drea de seleccidn, la actividad del INAP durante 2010 se centrd en gestionar 11
procesos selectivos —todos ellos relativos a Cuerpos y Escalas, actualmente adscritos al
Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica (en el momento de la
publicacién de las respectivas convocatorias al Ministerio de la Presidencia)— de los
anunciados en la Oferta de Empleo Publico para el afio 2010.

Estos 11 procesos de seleccién supusieron un total de 395 plazas convocadas (334 para
su acceso por turno libre y 61 para su cobertura mediante promocion interna) a las que
optaron 13.620 candidatos (9.265 por turno libre y 4.355 por promocion interna).

2.3 INTERNACIONAL

La actividad internacional del INAP de 2010 beneficid a 819 alumnos de distintas
nacionalidades. En concreto, 694 de Iberoamérica, 25 de Europa y 100 de otras areas
geograficas.

Las acciones formativas ascendieron a 27 [6 presenciales, 2 de teleformacién (on-line) y
19 de modalidad mixta —presencial y teleformacién (on-line)—], cuantia a la que hay
que anadir los seminarios y visitas de estudios que completaron la actuaciéon del
Instituto en esta 4rea formativa.

2.4 ESTUDIOS Y PUBLICACIONES

Durante 2010, los datos mas destacados en materia de Estudios fueron las 12 becas
adjudicadas (9 becas de formacién, dos becas de investigacion y una beca Fulbright) y
la constitucion y permanencia de dos grupos de investigacion (el Grupo de estudio
sobre empleo publico y el Grupo de estudio para la mejora de la regulacion y
reduccion de cargas administrativas).

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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Por lo que respecta al area de Publicaciones, en 2010 el INAP edit6 nueve monografias,
y, en lo referente a publicaciones periddicas, se realizaron quince numeros de las cinco
revistas que editaba el INAP el pasado afio.

La distribucién institucional de estas publicaciones fue la siguiente: 2.004 ejemplares
enviados en soporte papel y 10.551 en formato electrénico.

Los ingresos por la venta comercial de las publicaciones ascendieron a 28.761 €.

Por lo que respecta a la Biblioteca y servicios documentales, a 31 de diciembre de
2010, el INAP contaba con 160.445 volimenes y 1.089 documentos ingresados.

Todas estas obras pudieron ser consultadas por los 873 lectores en sala que visitaron el
Instituto durante 2010.

2.5 ACTIVIDADES DESTACADAS

Ciclo de conferencias

El INAP celebré un ciclo de conferencias, de mayo a octubre de 2010, bajo el titulo "El
valor de las Humanidades y la Ciencia en la sociedad actual”, que, sobre la base de
lecciones magistrales impartidas por personalidades del mas alto nivel académico y
profesional en la materia, ofrecié al directivo publico un novedoso punto de vista sobre
la relacion y tratamiento de estas materias en la Administracion de nuestros dias. Sus
objetivos eran tanto reforzar la preparacion de los funcionarios en practicas de los
Cuerpos Superiores durante su periodo de formacién inicial en el INAP, como abrir el
Instituto a la sociedad, ademds de promocionar los debates y la formacién sobre las
cuestiones sociales de mayor trascendencia e interés en el momento actual.

Este ciclo de conferencias conté con la presencia de Pilar Mateo Herrero, Investigadora
y Doctora en Ciencias Quimicas por el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas;
Manuel Fontan del Junco, Director del Departamento de Exposiciones de la Fundacién
Juan March; Maria Teresa Miras Portugal, catedratica de Bioquimica y Biologia
Molecular de la Universidad Complutense de Madrid; Lynne Cooke, Subdirectora
Artistica del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, y Cristina Iglesias Fernandez-
Berrid, artista; Laura Freixas Revuelta, escritora; Carlos Garcia Gual, catedratico de
Filologia Griega de la Universidad Complutense de Madrid, y Luis Gago Badenas,
traductor y Director Artistico del Liceo de Camara de la Fundaciéon Caja Madrid.

Exposicién bibliografica

El 11 de mayo de 2010, dentro de las actividades celebradas con motivo de la
Presidencia espanola de la Union Europea, se inaugurd, en la sede de Atocha de este

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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organismo, la exposiciéon “Obras juridicas de los Austrias menores a los primeros
Borbones (1600-1770)".

Esta muestra, que continu6é la estela de la dedicada en 2008, con motivo del
quincuagésimo aniversario del INAP, al libro antiguo, se compuso tanto de auténticas
joyas bibliograficas de los siglos XVII y XVIII como de un conjunto de muebles —
restaurados para la ocasion— representativos del patrimonio histdrico del Instituto. La
muestra se clausurd el 15 de septiembre de 2010.

Esta exposicion, como la anterior, tuvo el proposito de compartir con los ciudadanos

estos tesoros del INAP, a la vez que ofrecer a los investigadores y los estudiosos de la
ciencia juridica los fondos que integran la Biblioteca del INAP.

Encuentro de Escuelas e Institutos de Administracion Publica

El 30 de noviembre de 2010 se celebrd en la sede de Atocha del INAP el Encuentro de
Escuelas e Institutos de Administracion Publica. A este encuentro, que recupera una
tradicion de este Instituto Nacional de Administracion Publica, asistieron los directores
o representantes de las Escuelas siguientes:

e Instituto Aragonés de Administracion Publica:
D. Agustin Garnica Cruz. (Director).
e Instituto Asturiano de Administracion Publica “Adolfo Posada”:
Dna. Begofia Fernandez Sudrez (Directora).
e Centro de Estudios de la Administracion Regional de Cantabria:
Diia. Concepcion Solanas Guerrero (Directora).
e Escuela de Administracion Regional de Castilla-La Mancha:
D. Juan Miguel Jiménez Ramirez (Director).
e Escuela de Administracion Pablica de Catalunya:
D. Carlos Ramio i Matas (Director).
Dna. Marta Rovira i Roma (Subdirectora).
e Escuela de Administracion Publica de Extremadura:
Dna. Gloria Gonzalez Conde (Directora).
e Escuela Gallega de Administracion Publica:
D. Pablo Figueroa Dorrego (Director).
D. Nestor Valcarcel Teijeiro (Secretario General).
e Escuela Riojana de Administracion Publica:
Dfia. Margarita Martinez Elvira (Directora).
e Instituto Madrileno de Administracién Publica:
D. Javier Rodriguez Ferndndez (Gerente).
D. Diego Lopez (Secretario General).
e Instituto Navarro de Administracion Pablica:
Diia. Estrella Lamadrid (Jefa de Seccion de Gestion y Régimen Juridico).
e Instituto Vasco de Administracion Publica:

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA 7
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Dna. Encar Echazarra Huguet (Directora).
e Instituto Valenciano de Administracién Publica:
Dna. Carmela Cots (Directora).
Diia. Teresa Gadea (Jefa de Area de Seleccién).
Diia. Ana Brugger (Jefa de Area).
e Instituto Nacional de Administracion Publica:
D. Angel Manuel Moreno Molina (Director).
D. Pedro Guillén Marina (Subdirector de Formacion).
D. Carlos Adiego Semper (Vocal Asesor).

Ao largo de todo el dia se debatieron las cuestiones que mas preocupan actualmente a
las Escuelas de Administracion Publica espafiolas: cdmo seguir cumpliendo con sus
misiones esenciales con recursos menores, cuales son los medios de reclutamiento de
profesores para las actividades docentes, qué cursos pueden externalizarse, qué
posibilidades ofrece la ley de contratos del sector ptblico para realizar convenios de
colaboracion con las universidades, etc.

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA 8
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3. NOVEDADES EN 2010
3.1. PROYECTOS DERIVADOS DE LAS MEJORAS EN LOS SISTEMAS DE INFORMACION

La apuesta del INAP por el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
no solo en los servicios que presta a los ciudadanos, sino también en los procesos de
gestion interna, queda reflejada en los proyectos que se enumeran a continuacion.

J CONSOLIDACION DE LA PLATAFORMA DE TELEFORMACION (O FORMACION ON-
LINE) DEL INAP

La apuesta del INAP por las nuevas tecnologias tiene un claro exponente en su
Plataforma de teleformacion.

Esta modalidad metodolodgica, que abre el acceso a la formacion a un mayor numero de
alumnos, es mas flexible y utiliza mas eficazmente los recursos tecnoldgicos, resulta,
ademads, muy bien evaluada por los alumnos y tutores que la utilizan, creciendo, por lo
tanto, la demanda de este tipo de cursos. La Plataforma de teleformacion del INAP ha
servido de soporte a la imparticion de 220 acciones formativas dirigidas a un total de
11.439 alumnos durante todo el afio 2010.

También durante este afio, con la finalidad de mejorar la gestién de estas actividades,
se ha desarrollado un servicio para la integracion entre esta Plataforma y el Sistema de
informacion de actividades formativas (SIAF) que permite automatizar el traspaso de
la informacion de tutores, alumnos, cursos y evaluaciones entre ambos sistemas,
eliminando posibles errores y reduciendo el tiempo y esfuerzo preciso para la puesta
en marcha de los cursos de teleformacion (on-line).

° IMPLANTACION DEL PORTAL DE FORMACION CONTINUA

En 2010 la tramitacion de los Planes de Formacion Continua se ha realizado, por
primera vez, integramente a través del Portal de Formacién Continua. En total se han
tramitado mds de 350 planes de formacion procedentes de los distintos promotores de
formacién de la Administracién General del Estado, de las Comunidades Auténomas y
Entidades Locales, de Organizaciones Sindicales y Federaciones de Municipios y
Provincias.

Este nuevo sistema de tramitacidon ha permitido:

— Una mayor normalizaciéon de la informacion facilitada por los promotores,
realizando comprobaciones y validaciones de la informacion en la fase de
introduccién de datos, reduciendo de este modo el tiempo y esfuerzo requerido
para la tramitacion del plan.

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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- Una comunicacion mas fluida con los promotores de los Planes de Formacién
Continua.

— Una reduccion del tiempo requerido por los promotores para la elaboracion de
los planes de formacion al poder partir de la informacion ya existente en planes
anteriores.

° COMUNIDADES VIRTUALES DEL INAP

En este ejercicio se han creado numerosas comunidades virtuales que permiten el
intercambio de documentacidon, informacion y experiencias sobre tematicas
especializadas y especificas de la Administracion, aportando un importante valor
anadido a sus participantes. Entre estas comunidades cabe destacar las siguientes:

— Banco de Practicas de los Gobiernos Locales.

— Red Social Directivos Locales.

— Direccion y Gestion Econdmico Financiera de las Entidades Locales.

— Estudios Territoriales y Urbanisticos. Técnicos Urbanistas.

- e-Learning en las Administraciones Publicas.

— Grupo de expertos sobre el desarrollo del Estatuto Basico del Empleado
Publico.

— Grupo de Investigacion para el Estudio del Empleo Publico.

- Grupo Investigaciéon sobre Mejora Normativa.

° PUESTA EN MARCHA DE LA SEDE ELECTRONICA DEL INAP Y DESARROLLO DE
NUEVOS SERVICIOS

En cumplimiento de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los
ciudadanos a los Servicios Pablicos y del Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, se ha creado la Sede Electronica
del Instituto Nacional de Administracién Pablica.

Adicionalmente, y para cumplir con el resto de las obligaciones derivadas de dicha
normativa, se han realizado las siguientes actuaciones:

— DPuesta en marcha del sistema de gestion de quejas y sugerencias. Se ha
desarrollado un nuevo sistema que permite a los ciudadanos dar de alta y
consultar quejas, sugerencias, recursos y reclamaciones que afectan al INAP.

— Puesta en marcha de un sistema de gestion de solicitudes de becas de
investigacién, de formaciéon y de ayuda para la preparacion de procesos
selectivos.

— DPuesta en marcha de un conjunto de servicios web comunes a todas las
aplicaciones del INAP para la utilizaciéon de los servicios de @firma y del
Registro electronico del Ministerio de la Presidencia.

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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° PUESTA EN MARCHA DE UN CUADRO DE MANDO INTEGRAL PARA EL INAP

A lo largo de 2010 se ha desarrollado un Cuadro de mando integral que, a través de la
integraciéon de informacion residente en fuentes diversas, permite el andlisis de
distintos parametros que sirven como indicadores de la gestion realizada por este
organismo.

o MEJORAS EN LA RED DE COMUNICACIONES Y EN EL CENTRO DE PROCESO DE
DATOS (CPD) DEL INAP

Se ha llevado a cabo el recableado e incorporacion de nueva electronica de red de las
plantas primera y sotano del INAP, sustituyendo el cableado existente, de categoria 4,
por cableado de categoria 6a, lo que permitira disponer de una mayor velocidad de
transferencia de informacion (1Gbps) y contar con la posibilidad de introducir el uso
de la telefonia IP en el centro.

Adicionalmente se han realizado importantes mejoras en el CPD, ya que cada dia
adquiere un mayor protagonismo en la actividad diaria del Instituto y es preciso
garantizar la continuidad de los servicios que presta. Entre estas actuaciones cabe
destacar las siguientes:

— Instalacion de un nuevo sistema de aire acondicionado adecuado a las actuales
necesidades del equipamiento instalado en el CPD.

- Consolidacion de servidores.

— Incorporacion de nuevos productos y sistemas operativos destinados al soporte
de la futura nueva web (SO RedHat, Liferay, Alfresco, etc.).

- Ampliacion de almacenamiento compartido en red (Galdos).

— Actualizacion de firmware de la Cabina de Discos y servidores HP.

— Migracion de entorno virtual de ESX 3.5 a VSphere 4.

— Incorporacion de nuevo ADSL y Router DualWan para WIFL

— Activacion de linea de Backup de comunicaciones con la sede del Ministerio en
la calle de Maria de Molina (Madrid).

— Implantacion de un nuevo software de inventario del parque informatico
basado en software libre.

— Implantacion de herramienta de monitorizacion (Nagios).

— Implantacion de servidores de ReportServices para Windows 2003 y Windows
2008.

- Instalacion de repositorio de control de versiones con subversion.

° OTROS PROYECTOS DE INTERES
- Mantenimiento de la web institucional (a lo largo de 2010 se han recibido mas

de un millén de visitantes distintos, con picos mensuales de mas de 110.000
visitantes distintos).

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA
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- Estudio de viabilidad y andlisis de alternativas para un nuevo sistema de
Gestion de Bibliotecas para garantizar la compatibilidad del catalogo
bibliografico con el formato MARC, altamente extendido y que asegura la
interoperabilidad entre todas las bibliotecas.

3.2. NOVEDADES EN EL AREA DE FORMACION
. PLAN DE FORMACION EN ADMINISTRACION ELECTRONICA

En 2010 vio la luz, por primera vez, el Plan de Formaciéon en Administracion
Electrénica del INAP como superacion del tradicional plan de formacion en materia de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que se centraba basicamente en
formacidn especifica para empleados publicos con perfiles tecnologicos.

El nuevo Plan incluy6 actividades formativas —tanto presenciales como en la
modalidad de teleformacion (on-line)— centradas en cuestiones tales como el DNIe y
la firma electronica, los registros telematicos, los documentos electrénicos, las
notificaciones telematicas o la facturacion electronica, por mencionar algunas de las
mas destacadas. Los 6.584 alumnos que participaron, y las mas de 62.000 solicitudes
recibidas, avalan la buena acogida de este novedoso plan.

J NOVEDADES METODOLOGICAS

El INAP, en la busqueda de la mejora continua de la calidad de la formacion que
imparte, analiza las herramientas metodoldgicas a su alcance, para que la adaptacion
de estas a los perfiles y necesidades concretas del alumnado sea cada vez mejor. En este
contexto, se entiende la progresiva utilizacion del método del caso como herramienta
pedagogica consistente en un didlogo sistematico sobre situaciones reales, con fines de
aprendizaje. Se trata de un ejercicio simulado basado en una experiencia real que
permite al alumno situarse en la tesitura de descubrir lo que haria si se encontrase en la
situacion descrita por el caso.

El método del caso es un recurso pedagdgico que se emplea, desde hace tiempo, en las
universidades y escuelas de negocios de mayor prestigio. La principal novedad del
INAP reside en la elaboracion de una biblioteca de casos, propia, sobre experiencias del
sector publico. Los protagonistas de los casos que se han elaborado en el INAP a lo
largo de 2010 son empleados publicos que se enfrentan a problemas propios de la
Administracion.

El desarrollo de la metodologia del caso en el INAP se ha realizado siguiendo un
modelo de formacion basado en competencias profesionales. Para ello, se realizo un
analisis de las principales habilidades de los directivos publicos y se elaboré un listado
de competencias. Posteriormente, se siguié un proceso de formacion de formadores
con el objetivo de capacitar a un grupo cualificado de colaboradores en la redacciéon de
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casos que incidieran en las competencias recogidas en el listado, y en la
implementacién docente de esta metodologia. Como resultado de este proceso, en 2010
se validaron 24 casos que relatan experiencias propias del sector ptiblico y que analizan
las principales habilidades directivas. Los casos se han utilizado, progresivamente, en
los cursos para personal directivo y en los cursos selectivos de los Cuerpos Superiores.
En comparacion con otras herramientas pedagdgicas tradicionales que se emplean para
la transmision de conocimientos tedricos, con esta metodologia se persigue ofrecer una
formacién practica que favorezca la adquisicion o el perfeccionamiento de
competencias profesionales.

° FORMACION DIRIGIDA A LA PRESIDENCIA ESPANOLA DEL CONSEJO DE LA UNION
EUROPEA, EN COLABORACION CON ESCUELAS DE FORMACION EUROPEAS Y CON LA
REPRESENTACION PERMANENTE

Dentro del programa de formacién para directivos se programd una serie de
actividades dirigidas a la Presidencia Espafiola del Consejo de la Unién Europea del
primer semestre de 2010.

Para ello se conto6 con la colaboracion de prestigiosas Escuelas Europeas de Formacion,
concretamente el Instituto Europeo de Administracion Publica de Maastricht (EIPA), la
Escuela de Gobierno de Gran Bretafia (NSG) y la Escuela Nacional de Administracion
de Francia (ENA), que impartieron, en la sede del INAP, cursos en materias tales como
la direccion de grupos de trabajo o la negociacion.

Ademas, el INAP desarrollé una serie de cursos de perfeccionamiento del idioma
inglés para los funcionarios del Estado destacados en la Representacion Permanente en
Bruselas.

3.3. NOVEDADES EN EL AMBITO DE LA SELECCION DE EMPLEADOS PUBLICOS

° MEJORA DE LOS PROCESOS SELECTIVOS: ADAPTACION DE PROGRAMAS Y
PRUEBAS

En el afio 2010, de acuerdo con lo establecido en el articulo 61 de la Ley 7/2007, de 12 de
abril, del Estatuto Basico de Empleado Publico y el articulo 4 del Real Decreto 406/2010,
de 31 de marzo, por el que se aprueba la oferta de empleo puiblico para el afio 2010, han
continuado los esfuerzos de mejora en las pruebas y programas para el acceso a los
distintos Cuerpos y Escalas. Concretamente, se han llevado a cabo las siguientes
modificaciones:
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En el Cuerpo de Gestién de la Administracién Civil del Estado (ingreso libre) se ha
modificado el contenido del segundo y tercer ejercicio.

El segundo ejercicio consistio en desarrollar por escrito un cuestionario de 24
preguntas propuestas por la Comisiéon Permanente de Seleccion sobre las materias
contenidas en los bloques I, II y III del programa (Organizacion del Estado y de la
Administracion Publica, Unidn Europea y Politicas Publicas), mientras que en la

convocatoria de 2009 los bloques a elegir para las preguntas propuestas fueron el IV, el
V y el VI (Derecho Administrativo General, Administracion de Recursos Humanos y
Gestion Financiera y Seguridad Social).

El tercer ejercicio consistio en la resolucion por escrito de un supuesto practico, con un
tiempo para la realizacion del ejercicio de tres horas, posibilitando a los aspirantes la
eleccion entre varias opciones relacionadas con las materias de los bloques IV, V y VI
del programa, mientras que en la convocatoria del afio 2009 consistio en desarrollar por
escrito un tema entre dos, de los correspondientes a los bloques I, II y III del programa,
con un tiempo para la realizacion del ejercicio de dos horas.

J Politica publica de empleo

Cabe destacar que, en los procesos selectivos derivados de la Oferta de Empleo Publico
para el afio 2010, se ha mantenido la especialidad sobre la politica publica de empleo,
que se introdujo el afo anterior, en los siguientes procesos de promocion interna:
Escala Técnica de Gestiéon de Organismos Auténomos (Subgrupo Al), Escala de
Gestion de Organismos Auténomos (Subgrupo A2) y Cuerpo General Administrativo
de la Administraciéon del Estado (Subgrupo C1).

° DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Por lo que respecta al acceso de las personas en situacién de discapacidad, hay que
destacar que en 2010 se ha consolidado la reserva de plazas para personas en situacion
de discapacidad intelectual, plazas que, de no ocuparse por discapacitados
intelectuales, se suman al cupo de plazas general reservado a personas en situacion de
discapacidad. Asi, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 59 de la ley 7/2007, del
Estatuto Basico del Empleado Publico, “...se reservara un 7 por ciento de las plazas
ofertadas para ser cubiertas por personas con discapacidad, considerando como tales
las definidas en el apartado 2 del articulo 1, de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de personas
con discapacidad, siempre que superen los procesos selectivos y acrediten su
discapacidad asi como la compatibilidad en el desempefio de las funciones, de modo
que, progresivamente, se alcance el 2 por ciento de los efectivos totales en la
Administracion General del Estado. Del 7 por ciento de plazas reservadas, el 2 por
ciento lo serdn especificamente para personas que acrediten discapacidad intelectual”.
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En la Oferta de Empleo Publico del afio 2010, en el marco de los procesos selectivos en
cuya gestién interviene el INAP, se reservaron 13 plazas para las personas que
acreditasen discapacidad intelectual.

Por otra parte, a las personas que participaron por el turno de reserva para personas en
situacion de discapacidad y superaron algtn ejercicio con una nota superior al 60% de
la calificacion maxima posible en el ejercicio y no superaron la fase de oposicion, se les
conservard, si asi lo desean, la puntuacién en la convocatoria inmediata siguiente,
siempre y cuando ésta sea analoga en el contenido y en la forma de calificacion.

° LUGAR DE CELEBRACION DE LOS PROCESOS SELECTIVOS

Dado el nimero y las caracteristicas de las plazas ofertadas, la totalidad de los procesos
selectivos de la Oferta de Empleo Publico del afio 2010 tuvo lugar en Madrid.

3.4. ESTUDIOS

La actividad investigadora del INAP en 2010 se ha materializado en dos iniciativas
diferenciadas.

La primera de ellas ha sido la constitucion de un nuevo grupo de investigacion, el
Grupo de Expertos sobre el desarrollo legislativo del Estatuto Basico del Empleado
Publico a nivel estatal que, con cardcter temporal, estudiara en profundidad la cuestion
del posible desarrollo normativo del Estatuto Basico del Empleado Publico en el
ambito del Estado, que atin no se ha materializado.

Este grupo de trabajo sobre empleo publico sigue realizando sus actividades en 2011,
habiendo ya debatido temas como la seleccion de empleados publicos, la estructura de
los cuerpos y escalas de la Administracién Publica o la evaluacion del desemperio.

Por otra parte, se han incrementado en dos, durante 2010, las becas de formacién que el
organismo otorga anualmente, por lo que en este afio estuvieron en formaciéon nueve
becarios, ademas de los dos becarios existentes de investigacion, de apoyo a los grupos
de expertos, y de la habitual beca Fulbright.
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4. ;QUE HACEMOS? ACTIVIDAD 2010
41. FORMACION

La actividad formativa desarrollada por el INAP durante 2010 se ordeno en seis
grandes programas formativos, cuyas principales caracteristicas se detallan a
continuacion:

1. La formacion para los directivos publicos

En 2010 el programa de formacion para directivos se inspira en el objetivo de ofrecer
una formacion de calidad para la mejora de la direccion publica. Este enfoque refuerza
la metodologia basada en el trabajo practico, la perspectiva europea de la formacion, la
capacitacion en habilidades directivas y la adecuacién de los cursos a las novedades
administrativas. Las principales actividades se estructuraron en torno a las cuatro
siguientes dreas:

e Direccién publica. La formacion en esta area se caracterizo por su incidencia en el
componente estratégico de nuestras organizaciones, en el disefio y desarrollo de
politicas publicas y en el logro de objetivos, con factores determinantes como la
gestion del cambio o la innovacién y creatividad. La importancia de la
comunicacion publica (con la celebracion de la tercera edicion del Curso de
especializacion) y de la formacion para el personal directivo de la Administracién
Periférica del Estado (curso de desarrollo directivo celebrado en la Subdelegacion
del Gobierno en Segovia) son otros de los elementos mads destacados en este
ambito.

e Unién Europea. La Presidencia Espanola de la Union Europea en el primer
semestre de 2010 fue determinante en el disefio y desarrollo de esta area formativa.
Asi, el procedimiento de negociacion y, especificamente, la direccion de grupos de
trabajo para los directivos de las diferentes unidades administrativas afectadas por
la Presidencia, alcanzaron gran relevancia. También se programaron actividades
formativas especificamente dirigidas a los funcionarios de la REPER
(Representacion Permanente de Espana ante la Unién Europea).

Para el desarrollo de estas actividades formativas el INAP contd con la
colaboracion de diversas Escuelas Europeas de Formacion.

e Gestion publica. La oferta formativa para personal directivo y predirectivo incidié
también en las principales novedades y prioridades de la actuacion administrativa:
novedades en materia de contratacion publica y de gestién econdmica, la ejecucion
de la directiva de servicios, la Administracion electronica o las novedades en
materia de gestion de recursos humanos.
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e Habilidades directivas. El perfeccionamiento de las habilidades profesionales sigue
constituyendo una de las prioridades del programa de formacién de directivos del
Instituto. Asi, se proyectaron cursos en materias relativas a la construccion de
equipos, la resolucion de conflictos, la toma de decisiones o la gestion de tiempo,
por mencionar tan solo algunas.

Asimismo, se dio continuidad a los cursos sobre habilidades directivas en
colaboracion con el Centro de Estudios Juridicos y la Unidad de Formacion de la
Abogacia del Estado, para los colectivos de los Secretarios Judiciales y los
Abogados del Estado.

2. La formacion para empleados publicos en funciones de gestion, de
administracion y auxiliares

Este programa formativo ha combinado la realizacién de actividades formativas en la
modalidad presencial con la creciente oferta formativa en la modalidad de
teleformacién (on-line). Las materias sobre las que se ha incidido especialmente son
aquellas que mas determinan, en la practica, el trabajo diario de este colectivo de
empleados publicos; y siempre con un contenido transversal, como caracteriza a la
formacion que se imparte desde el INAP. Entre esas materias se encuentra: la actividad
y el procedimiento administrativo, la gestion de recursos humanos, la administracion y
gestion econdmica o las habilidades profesionales, entre otras.

Este programa tiene un complemento necesario en la formacion que se ofrece al
personal destinado en Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Este, no solo
participa en la modalidad de teleformacién (on-line), sino que tuvo a su disposiciéon un
total de 174 actividades formativas desarrolladas a lo largo de todo el afio en la sede de
las diferentes Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno. Ademads de las materias
ya referidas en el parrafo anterior, se incide especialmente en d&mbitos como el de las
buenas practicas administrativas, la informacion y atenciéon al publico, la
Administracion Electrénica o la igualdad y lucha contra la violencia de género.

Un programa que, en su conjunto, contd con un total de 6.584 alumnos a lo largo de
todo el afio 2010.

3. Laformacion en materia de Administracion Local
La formacion especifica para el personal de la Administracion Local continta siendo
un programa prioritario dentro de las actividades desarrolladas por el INAP. Se

estructura en los siguientes dmbitos:

e Actividades de direccién y alta especializacion. Engloban los cuatro Cursos
Superiores, de 300 horas lectivas anuales cada uno:
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= XXXIII Curso Superior de Estudios Territoriales y Urbanisticos (primer afio
académico). Curso general de formacién en el ambito del urbanismo y la
ordenacion del territorio.

* IX Curso Superior de Direccion Publica Local. La especificidad de la funcion
directiva local se aborda en este curso junto con el tratamiento de las
habilidades directivas o la direccion de recursos humanos. Destaca la Red de
Directivos Publicos Locales, con un espacio docente para la formacion no
presencial, que permite potenciar el estudio, la investigacion y la difusion de
experiencias realizadas por las Corporaciones Locales. Ademas, en el marco de
este Curso Superior, se ha potenciado el Banco de Practicas de Gestion de los
Gobiernos Locales, de acceso abierto.

= III Curso Superior de Direccién Econémico-Financiera. Con una vision practica,
el curso analiza los aspectos fundamentales y las novedades en la gestion
economico-financiera de las Entidades Locales.

* II Curso Superior de Direcciéon de Recursos Humanos en la Administracion
Local. Puesto en practica por primera vez en 2009, en su segunda edicion el
Curso consolida su objetivo de cooperar con los Gobiernos Locales en la
implantacion de aquellos aspectos del Estatuto Basico del Empleado Publico
que son mas determinantes en el campo de la gestion de los recursos humanos.

e Actividades formativas descentralizadas. El INAP colabora activamente con
Diputaciones Provinciales, Cabildos y Consejos Insulares, Comunidades
Auténomas Uniprovinciales y Ciudades Auténomas, para acercar la formacion a
los municipios: 153 actividades desarrolladas en 2010. Entre las dareas que se
abordan destaca la juridico-procedimental, las tecnologias de la informacion y
comunicaciones, la econdémico-financiera, los recursos humanos, la direcciéon y
gerencia, la ordenacion del territorio, el urbanismo, medio ambiente e informacion,
la comunicacidn y las relaciones institucionales.

e Actividades formativas en la modalidad de teleformacion (on-line). La gran
demanda de estas actividades por parte de los empleados publicos locales permitié
el desarrollo de 17 cursos (disciplina urbanistica, ejecucion integrada del
planeamiento, gestion de la formacién...) que posibilitaron formar a 504 alumnos.
La gran acogida de esta modalidad formativa permitira su potenciacion futura.

4. Laformacion en materia de Administracion electronica
Como se sefialaba anteriormente, en 2010 se desarrolla, por primera vez, el Plan de
Formacion en Administracion Electronica como superacion del tradicional plan de

formacion en materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones. El Plan se
dirige a todo tipo de empleados publicos, pues todos ellos han de conocer, impulsar y
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dar a conocer a los ciudadanos los nuevos servicios y herramientas que la
Administracidn electronica comporta.

El nuevo Plan incluye actividades formativas —tanto presenciales como en la
modalidad de teleformacion (on-line)— en materias tales como: el DNIe y la firma
electrénica, los registros telematicos, los documentos electrénicos, las notificaciones
telematicas, la facturacion electrénica, seminarios y talleres para la divulgacion e
implementacion de la también denominada “e-administracién”, entre otras.

Dentro del Plan cabe destacar también la segunda edicién del Master en Gestion
Publica de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones, en la modalidad
semipresencial o “blended learning”; el Master contd con 250 horas lectivas, abarcando
ambitos como la direccién publica en la Administraciéon Electronica, la gestion
estratégica de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, la gestion e
ingenieria de proyectos software y las redes de telecomunicaciones.

También se desarrollé un nuevo curso de teleformacion (on-line) sobre Administracion
Electrénica; con una duracion de 30 horas, ofrece una visidon general y practica sobre
esta area. El curso, realizado sin tutor, permite que un elevado niimero de alumnos
pueda realizarlo simultdneamente.

Por otra parte, el Plan ha seguido contando con la colaboracién de diversos organismos
y unidades administrativas, destacando la realizada por el Centro Criptoldgico
Nacional (CCN-CNI) para ofrecer formacion en materia de seguridad de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

5. La formacion en idiomas y lenguas cooficiales

Los idiomas también siguen constituyendo un area prioritaria de formacion del INAP,
concretamente en inglés, francés y aleman como lenguas extranjeras y las lenguas
cooficiales de nuestro pais.

Los idiomas extranjeros se ofertaron tanto en la modalidad presencial como a través de
la ensenanza semipresencial y de teleformacion (on-line).

El esfuerzo se centro6 en ofrecer nuevos cursos de amplia cobertura (1.100 alumnos en el
caso de inglés, 150 para francés y 90 para aleman) y de larga duracién (150 horas en la
modalidad semipresencial), con el soporte de las nuevas tecnologias y el complemento
de tutorias presenciales o telefonicas en el caso de inglés y francés.

Los cursos intensivos (50 horas cada uno, concentradas en una semana de duracion) se
trasladaron a la sede del INAP en Alcald de Henares. Se impartieron once ediciones de
inglés y cuatro ediciones de francés.
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Ademas, la deteccion de necesidades durante el ejercicio y la buena valoracion de los
cursos realizados con anterioridad, permitié el mantenimiento de cursos de lengua
inglesa para puestos de trabajo especificos (inglés juridico-administrativo, inglés para
secretarias de altos cargos, inglés para puestos de atencion al ciudadano, inglés formal
para reuniones y presentaciones en inglés).

Por otra parte, el INAP, con la colaboracién de las Delegaciones del Gobierno y de las
Comunidades Auténomas, ha seguido fomentando el aprendizaje de las lenguas
cooficiales del personal de la Administracion General del Estado que presta sus
servicios en el territorio de las Comunidades Auténomas con lengua cooficial. Dicha
colaboracion, académica, econémica y de gestion, ha tenido como prioridad el control y
el seguimiento de los criterios de calidad necesarios para el correcto aprendizaje de
dichas lenguas, con un total de 27.180 horas lectivas y 1.941 empleados publicos
formados a lo largo del afo en este ambito.

6. Los cursos selectivos para funcionarios en practicas

El INAP tiene la competencia de la realizacion de los cursos selectivos para los
funcionarios en practicas de los Cuerpos de la Administracion General del Estado
adscritos al Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica.

De este modo, se imparten cursos selectivos que complementan los conocimientos
teoricos demostrados en la fase de oposicion con la visiéon practica de la realidad
administrativa, las principales novedades de la gestion publica o la adquisicion de las
habilidades directivas o profesionales que, en cada caso, deban adquirir los futuros
funcionarios de carrera.

En concreto, en 2010 se desarrollaron los siguientes cursos selectivos:

e Curso Selectivo del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado.

e Curso Selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacion
de la Administracion del Estado.

e Curso Selectivo de la Escala Técnica de Gestién de Organismos Autéonomos.

e Curso Selectivo del Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado.
Acceso libre.

e Curso Selectivo del Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado.
Promocion interna.

e Curso Selectivo del Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la
Administracion del Estado. Acceso libre.

e Curso Selectivo del Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la
Administraciéon del Estado. Promocién Interna.

e Curso Selectivo de la Escala de Gestion de Organismos Auténomos.
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4.2, SELECCION

El INAP es responsable de la gestion de los procesos selectivos de todos los Cuerpos y
Escalas de funcionarios adscritos al Ministerio de Politica Territorial y Administracion
Publica, tarea que realiza a través de la Subdireccion de Selecciéon, cuya mision es
colaborar en la constitucion de los érganos encargados de seleccién y proporcionarles
el apoyo administrativo y técnico que precisen para realizar sus funciones.

El apoyo técnico y logistico prestado a los 6rganos de seleccion, Tribunales y Comision
Permanente de Seleccion (CPS), ha incluido:

. La propuesta de los miembros que han de formar los Tribunales calificadores de
las pruebas y de los ayudantes y los asistentes.

. La recepcion de solicitudes de participacion en las pruebas selectivas.

. La propuesta de las resoluciones por las que se declaran aprobadas las listas de

admitidos y excluidos y se sefialan el lugar y la fecha de comienzo del primer
ejercicio, asi como la relacion de aspirantes excluidos.

J Toda la operativa necesaria para el desarrollo material de los ejercicios (reserva
de aulas, adquisicion de material, tramitacion del pago de asistencias, ejecucion
de las medidas de adaptacion para personas con discapacidad), y apoyo logistico

en general.

. La recepcién de los documentos acreditativos de las condiciones de capacidad y
requisitos exigidos en las convocatorias.

. El asesoramiento a los érganos de seleccion.

. Cualquier otro tramite relacionado con las actividades del proceso selectivo.

Tales drganos de seleccion son de dos tipos:

. Para la seleccion de funcionarios de Cuerpos y Escalas del Subgrupo Al, los
Tribunales, que son designados al efecto por el Ministro de adscripcion
(actualmente el Ministro de Politica Territorial y Administracién Puablica). Es el
caso de las pruebas selectivas de ingreso libre y acceso mediante promocién
interna al Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado, al Cuerpo
Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informaciéon de la Administracion del
Estado, y a la Escala Técnica de Gestién de Organismos Autéonomos.

. En el caso de los demas Cuerpos y Escalas, que son los de los Subgrupos A2, Cly
C2, la seleccion ha correspondido a la Comisién Permanente de Seleccidn,
adscrita al INAP a través de la Subdireccién de Seleccidon. Esta Comision es el
organo encargado de la realizacion de los procesos selectivos para el ingreso libre
y acceso por promocion interna en los Cuerpos de Gestion de la Administracion
Civil del Estado, de Gestién de Sistemas e Informatica de la Administracion del
Estado, General Administrativo de la Administracion del Estado, Técnicos
Auxiliares de Informatica de la Administracidon del Estado y General Auxiliar de

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

21



" T GOBMERNMG HIMISTERKC l NI‘\ P
" "..."' DE ESPARLA DE POLITICA TERRITORIAL

T ADMINISTRACION PLBLICA INSTITUTO NACIONAL DI
o ADMINISTRACHIN PUBLICA

la Administracion del Estado asi como en la Escala de Gestion de Organismos
Autonomos.

1. Actividades de Seleccion en 2010
Las convocatorias gestionadas por el INAP en el ejercicio 2010 han sido:

. Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la
Administracion del Estado: Orden PRE/1757/2010, de 21 de junio (BOE num. 159,
de 1 de julio).

J Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos: Orden PRE/1758/2010, de
21 de junio (BOE num. 159, de 1 de julio).

J Cuerpos y Escalas de la Administracién General del Estado de Subgrupos A2, C1
y C2, encargados a la Comision Permanente de Seleccion: Orden PRE/1740/2010,
de 21 de junio (BOE ntim. 158, de 30 de junio).

2. Volumen de plazas gestionadas por la Comision Permanente de Seleccion y por
la Escuela de Seleccion

En el ano 2010, la gestion de los procesos selectivos de los Cuerpos y Escalas cuya
seleccion se encomienda al INAP, 395 plazas, ha representado el 32,60% del total de las
plazas que, en la Oferta de Empleo Publico (OEP), la Administraciéon General del
Estado ofertaba para personal funcionario: el 28,47% las encomendadas a la Comision
Permanente de Seleccion, y el 4,13% a Tribunales para el Subgrupo Al.

Ese porcentaje se eleva al 50,61% en lo que se refiere a las plazas ofertadas para la
promocion interna.

3. Concurrencia

Han participado en estos procesos 13.620 aspirantes, lo cual representa una reduccion
del 85% respecto al afio anterior. Sin embargo, el nimero de candidatos que se
presentaron por plaza se incremento ligeramente desde 34,1 en el afio 2009 a 34,5 en el
ano 2010. Se resumen en el siguiente cuadro:

Turno Plazas Candidatos Ratio
Promocion interna 334 9.265 27,7
Turno libre 61 4.355 71,4

Total 395 13.620 34,5

De ese total, el 32% de los candidatos se han presentado por el turno libre, que
representan solo el 15,4% de las plazas.
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Por Cuerpos, el mayor volumen cuantitativo le ha correspondido al Cuerpo General
Administrativo de la Administracion del Estado, con algo mas de un tercio de los
opositores —37,6% — mientras que la mayor ratio opositor/plaza, 81,5, se encuentra en
el Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado, ratio que se eleva a los 158
candidatos/plaza en el turno libre.

4. Evolucion del namero de plazas

En 2010 a los procesos gestionados por el INAP le adjudicaron un total de 395 plazas,
lo cual significa una fuerte reduccion respecto a la Oferta de Empleo Publico del afio
anterior, concretamente de un 85%. Estas plazas se han distribuido en 11 procesos
selectivos. De las convocadas, 334 lo han sido por el turno libre (un 73% menos que en
2009) y 61 plazas por el turno de promocién interna (un 95,7% menos que el afio
anterior). La evolucion se resume en las siguientes tablas:

Plazas
Turno
2008 2009 2010
Promocion interna 2.539 1.238 334
Turno libre 2.257 1.415 61
Total 4.796 2.653 395
Candidatos
Turno
2008 2009 2010
Promocion interna 15.152 14.251 9.265
Turno libre 58.607 76.353 4.355
Total 73.759 90.604 13.620
Ratio candidatos/plaza
Turno
2008 2009 2010
Promocion interna 6 12 28
Turno libre 26 54 71
Total 15 34 34
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Las siguientes tablas detallan los datos referidos a las convocatorias de 2010:

Datos Generales

N2 de procesos* | N2 de plazas | N2 de candidatos
CPS 8 345 12.180
Tribunales (Subgrupo A1) 3 50 1.440
Total 11 395 13.620

* Se consideran procesos diferenciados los de promocién interna y de ingreso libre aun

cuando se refieran al mismo Cuerpo.

En 2010 la Subdireccion de Seleccion ha gestionado tres procesos selectivos para

funcionarios del Subgrupo Al, encomendados a los Tribunales nombrados en las

respectivas convocatorias. El siguiente cuadro resume la informacidon sobre estos

procesos:

Plazas incluidas en la Oferta de Empleo Publico de 2010 para Cuerpos adscritos al Ministerio de la
Presidencia del Subgrupo Al

Total Turno Promocion Cupo Reserva
Cuerpo/Escala . . . .
plazas libre interna Discapacitados
. . 2
Cuerpo Superior de Sistemas
. , = . . B 17 15 2 (incluidas en las 15 de
Tecnologias de la Informacion .
turno libre)
Escala Técnica de Gestion de 3
. . 33 0 33 o
Organismos Autonomos (incluidas en las 33)
Total 50 15 35 5

Por su parte, la Comision Permanente de Seleccion ha realizado las siguientes pruebas

selectivas:

Plazas incluidas en la Oferta de Empleo Publico de 2010 para Cuerpos adscritos al Ministerio de la
Presidencia de los Subgrupos A2, C1y C2

Total | Sistema | Cupo Reserva
Cuerpo/Escala . .
plazas | general | Discapacitados
Cuerpo (-.it’em.eral Auxiliar de la Administracion del Estado 100 82 18+
(Promocioén interna)
Cuerpo General Administrativo de la Administracion del
S . 114 108 6
Estado (Promocion interna)
Cuerpo Técnicos Auxiliares de Informatica de la 20 20 0
Administracion del Estado (Promocion interna)
Cuerpo Gestion de la Administracién Civil del Estado
. 16 14 2
(Ingreso libre)
Cuerpo Gestion de la Administracién Civil del Estado
Lo . 30 28 2
(Promocioén interna)
Cuerpo Gestion de Sistemas e Informatica de la 30 27 3
Administracion del Estado (Ingreso libre)
Cuerpo Gestion de Sistemas e Informatica de la 10 10 0
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Total | Sistema | Cupo Reserva

)zl plazas | general | Discapacitados

Administracion del Estado (Promocion interna)

Escala de Gestion de Organismos Auténomos

2 R 25 23 2
(Promociodn interna)

Total 345 312 33

* Estas 18 plazas incluyen 13 plazas reservadas a personas con discapacidad intelectual.
p y p p p

El siguiente cuadro desglosa estas cifras para cada uno de los procesos selectivos:
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PLAZAS SOLICITUDES ADMITIDOS
Total General CRD CRDI
CUERPOS Y ESCALAS A2, C1y C2 345 312 20 13 12.383 12.180
INGRESO LIBRE 46 41 5 0 3.723 3.675
Cuerpo Gestion de la Administracion Civil del Estado 16 14 2 0 2.471 2.434
Cuerpo Gestidon de Sistemas e Informatica de la Administracion del Estado 30 27 3 0 1.252 1.241
PROMOCION INTERNA 299 271 15 13 8.660 8.505
Cuerpo General Auxiliar de la Administracidn del Estado 100 82 5 13 1.332 1.262
Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado 114 108 6 0 5.202 5.129
Cuerpo Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracion del Estado 20 20 0 0 268 265
Cuerpo Gestion de la Administracion Civil del Estado 30 28 2 0 1.279 1.277
Cuerpo Gestidon de Sistemas e Informatica de la Administracion del Estado 10 10 0 0 188 184
Escala de Gestidn de Organismos Auténomos 25 23 2 0 391 388
CUERPOS Y ESCALAS Al 50 45 5 0 1.445 1.440
INGRESO LIBRE 15 13 2 0 683 680
Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién 15 13 2 0 683 680
PROMOCION INTERNA 35 32 3 0 762 760
Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién 2 2 0 0 88 88
Escala Técnica de Gestidon de Organismos Auténomos 33 30 3 0 674 672
TOTAL 395 357 25 13 13.828 13.620

Nota: CRD: Cupo Reserva Discapacitados. CRDI: Cupo Reserva Discapacitados Intelectuales
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5. Funcionarios interinos

La Comisién Permanente de Seleccion tiene asimismo asignada la seleccién de funcionarios
interinos para los mismos Cuerpos y Escalas cuya seleccion de funcionarios de carrera tiene
encomendada. Dicha seleccion se realiza al hilo de las actuaciones ya efectuadas en los
procesos selectivos. La Comision Permanente de Seleccion establece los criterios que han de
reunir los candidatos para formar parte de estas listas, en funcion de la puntuacién obtenida
en los procesos selectivos. De acuerdo con tales criterios se crean listas de caracter
provincial gestionadas por las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno y se cubren las
vacantes que autorizan conjuntamente las Direcciones Generales de la Funcion Publica y de
Costes de Personal y Pensiones Publicas.

En las listas se integran aquellos candidatos que, habiendo participado en el proceso
selectivo correspondiente y sin haberlo superado, hayan obtenido la puntuacién que la
Comision Permanente de Seleccidon considere suficiente.

La Resolucion de 24 de febrero de 2009, de la Secretaria de Estado para la Administracion
Publica, establece el procedimiento de aprobacion y gestion de listas de candidatos de los
Cuerpos de la Administracion General del Estado, cuya selecciéon se encomienda a la
Comision Permanente de Seleccion (BOE num. 49, de 26 de febrero).

El 5 de octubre de 2010 la Comision Permanente de Selecciéon aprobd mediante
Resolucién la relacion provincial de candidatos a ser nombrado personal
funcionario interino para el Cuerpo General Auxiliar de la Administracion General
del Estado.

6. Oferta de Empleo Publico para el ano 2010: principios especificos

La Oferta de Empleo Publico de 2010 recoge multiples criterios que han sido tenidos en
cuenta en la gestion de los procesos selectivos por parte del INAP y que merecen resefiarse:

e Igualdad

Se ha respetado de forma expresa el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres
por lo que se refiere al acceso al empleo publico, de acuerdo con el articulo 14 de la
Constitucion Espafiola; la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado
Publico; la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres; y el Acuerdo del Consejo de Ministros de 4 de marzo de 2005 por el que se
aprueba el Plan para la Igualdad de Género en la Administraciéon General del Estado.

Ello se aprecia en dos aspectos:

. La absoluta igualdad de trato a los candidatos en los diferentes procesos selectivos,
reflejada en las bases de convocatoria mediante una referencia al deber de los

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA 28



g% sosemmo  msTvo INAP

' DE ESPARA DE POLITICA TERRITORIAL
¥ ADMIMISTRACHH PUBLICA INSTITUTO NACHINAL DI
ADMINISTRACHIN PUBLICA

Tribunales y la Comisiéon Permanente de Seleccion de velar por el estricto
cumplimiento del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

. La representacion equilibrada entre mujeres y hombres en los érganos de seleccién,
tanto en la Comision Permanente de Seleccion como en el nombramiento de los
diferentes Tribunales de clasificacion de las pruebas selectivas de acceso a los Cuerpos
y Escala del Subgrupo Al.

De manera complementaria, todos los temarios aprobados para la celebracion de pruebas
selectivas para el acceso al empleo publico han incluido, al menos, un tema relativo a la
normativa vigente en materia de igualdad de género. Este tema ha sido elaborado por el
INAP, habiendo estado disponible para los candidatos de los diferentes procesos selectivos
a través de la web del INAP.

. Fomento de la promocion interna

De acuerdo con la Oferta de Empleo Publico para el afio 2010, en su articulo 4.0), los
Departamentos podran implantar medidas de cardcter economico para facilitar la
preparacion, tales como ayudas o becas, asi como otro tipo de medidas, que respetaran los
principios constitucionales de acceso a la Funcién Publica, y el apoyo a la promocion
interna.

La Subdireccion de Seleccion desempefia un importante papel en la garantia del derecho a
la promocién interna de los empleados publicos dado que los procesos selectivos de
promocion interna que ha gestionado en el afio 2010 han supuesto el 50% del total de las
plazas convocadas.

Se han adoptado medidas para facilitar la participacion de los empleados publicos en las
pruebas selectivas de promocion interna.

Acceso por Promocion Interna

N2 de plazas N2 de solicitudes Aprobados

N2 de = — ¥

Turno Promocion Turno Promocion Turno Promocion
procesos X . . . . .

libre interna libre interna libre interna
CPS 8 46 299 3.723 8.660 S.D S.D
Tribunales 3 15 35 683 762 13 29

(Subgrupo A1)

Total 11 61 334 4.406 9.422 S.D S.D

S.D.: Sin datos (por no haber concluido los procesos selectivos en 2010).
e Acceso de discapacitados al empleo publico
En las pruebas selectivas, incluidos los cursos de formacién o periodos de practicas, se

establecen, para las personas con discapacidad con grado de minusvalia igual o superior al
33 por ciento que lo soliciten, las adaptaciones y los ajustes razonables necesarios de tiempo
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y medios para su realizacion, de acuerdo con lo dispuesto en la Orden PRE/1822/2006, de 9
de junio.

En el afio 2010 el porcentaje de plazas del cupo de reserva para personas con discapacidad
ha representado algo mas del 50% de las totales reservadas para dicho cupo en el dambito
del personal funcionario de la Administracion General del Estado, tanto en ingreso libre
como en promocidn interna. Ademas, cabe destacar el importante volumen de plazas que se
han convocado para este cupo en el proceso selectivo del Cuerpo General Auxiliar de la
Administracion del Estado, 18 plazas en total, que representan la cuarta parte del cupo total.

A través del cupo de reserva para personas con discapacidad, se han presentado 561
aspirantes para un total de 38 plazas.

Plazas convocadas en el Cupo de Reserva Discapacitados (CRD) y en el Cupo de Reserva de Discapacitados
Intelectuales (CDRI)

G OEP 2009 OEP 2010
CRD | CRDI | TOTAL | CRD | CRDI | TOTAL
Subgrupo A1 | 14 0 14 5 0 5
Subgrupo A2 | 29 9 38 9 0 9
Subgrupo C1 | 20 14 34 6 0 6
Subgrupo C2 | 104 | 77 181 5 13 18
Total 167 | 100 267 25 13 38

Candidatos a las plazas convocadas en el Cupo de Reserva Discapacitados (CRD) y en el Cupo de Reserva de
Discapacitados Intelectuales (CDRI)

G OEP 2009 OEP 2010
CRD | CRDI | TOTAL | CRD | CRDI | TOTAL
Subgrupo A1 | 58 0 58 47 0 47
Subgrupo A2 | 352 1 353 190 0 0
Subgrupo C1 | 306 3 309 | 263 0 263
Subgrupo C2 | 2.372 | 85 2.457 | 59 2 61
Total 3.088 | 89 | 3.177 | 559 2 561

Asimismo, en cumplimiento del Real Decreto 2271/2004 por el que se regula el acceso al
empleo publico y la provision de puestos de trabajo de las personas con discapacidad, se
han concedido en el 2010 mas de 100 adaptaciones de tiempos y/o medios para el desarrollo
de las pruebas selectivas encomendadas a la Comision Permanente de Seleccion, con el fin
de asegurar que todas las personas con discapacidad participen en estas pruebas, ya lo
hagan por el cupo de reserva de discapacitados o no, en condiciones de igualdad con el
resto de candidatos.
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e Uso de las nuevas tecnologias: las relaciones con el ciudadano e implantacion de
nuevas tecnologias

Con el fin de acercar la Administracién a los ciudadanos se inicié en el afio 2005 el sistema
de presentacion telematica de solicitudes. A través de este sistema, cada vez mas utilizado
por los candidatos, se presentaron en el afio 2010 un total de 1.477 solicitudes para
participar en los procesos selectivos de los Cuerpos encomendados a la Escuela de Seleccion
(el 10,68%). El ano anterior se recibieron un total de 2.593 solicitudes a través de medios
telematicos, que, sin embargo, representaron el 3,8% del total (lo que significa que se
produjo un descenso absoluto del 43% y un incremente relativo del 281%).

Asimismo, con el objeto de aumentar la transparencia y la agilidad de los procesos
selectivos y lograr asi una mejora en el acceso y en la participacion de los ciudadanos en los
procesos selectivos, se ha potenciado el uso de nuevos sistemas de informacion
administrativa a través de Internet, el 060 y el Sistema de Informacién al Opositor (SIO).

A través de la pagina web del Instituto Nacional de Administracion Publica, se gestiona una
direccion de Internet dedicada a procesos selectivos
(http://www.inap.es/web/guest/pruebas-selectivas) en la que se facilitan dos tipos de

informaciones. Por un lado, una informacion general a los ciudadanos sobre los procesos
selectivos, concretamente a través de un listado de preguntas mas frecuentes (FAQ) y el
analisis de las caracteristicas tanto de los Cuerpos y Escalas a los que se puede acceder como
de sus procesos selectivos. Y, por otro lado, una informacién mds concreta a los candidatos
sobre el desarrollo de los procesos selectivos en los que participan, asi como la tramitacion
de las solicitudes de acceso a Empleo Publico, incluidas todas las convocatorias de los
Cuerpos gestionados por la Escuela de Seleccion y todos los actos que se derivan de ellas.
En la direccién de Internet http://www.mpt.gob.es/servicios/empleo publico.html, del
Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica, también se ofrece informacion,
tanto general como particularizada, a los candidatos sobre el desarrollo y evolucion de los
distintos procesos selectivos.

Como en afios anteriores se han publicado en estas direcciones las plantillas provisionales y
definitivas de respuesta de los ejercicios tipo test asi como sus correspondientes cuestionarios
de preguntas.

e Transparenciay legalidad

Todas las pruebas de los procesos selectivos consistentes en la lectura de un examen escrito o
la exposicion oral de temas, se celebran en sesidn publica, a fin de garantizar el principio de
transparencia.

Por otra parte, la Subdireccion de Seleccidn informa a la Divisién de Recursos y Derecho de
Peticion del Ministerio de Politica Territorial y Administraciéon Publica sobre los recursos
que afectan a materias relativas a los procesos selectivos a través de los drganos de
seleccion.
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7. Otros datos de interés

La Subdireccion de Seleccion participa en representacion de Espafia en la Red de Expertos
en materia de seleccion establecida por “European Personnel Selection Office” (EPSO),
organo de seleccion de las instituciones comunitarias, con el fin de facilitar el intercambio
de informacién y de buenas practicas en esta drea. EPSO organiza dos reuniones anuales
ejerciendo de anfitrién en éstas la Escuela de Seleccion u érgano equivalente del pais que en
ese semestre ostente la Presidencia de la Union Europea. Los dias 15 y 16 de marzo de 2010,
el INAP fue el anfitrion de la primera de las dos reuniones anuales de la Red de Expertos en
materia de seleccidn, a la que asistieron mas de treinta expertos en seleccion de personal
para las Administraciones Publicas de los diferentes Estados Miembros de la Unién
Europea.
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4.3. INTERNACIONAL

La actividad formativa del Centro de Cooperacion Institucional (CCI) del INAP gira en
torno a tres ejes fundamentales: (1) la formacion internacional en Administracion y
Gerencia Publica, (2) la cooperacion internacional al desarrollo en gobernabilidad y
fortalecimiento institucional y (3) la representacion de la Administracién General del Estado
y del propio organismo ante organizaciones y organismos internacionales de la
Administracidon Publica, ademas de las relaciones bilaterales con instituciones homologas.

1. Formacion internacional en Administracion y Gerencia Pablica

La actividad formativa del Centro de Cooperacion Institucional se centré en 2010 en dos
areas geograficas: Iberoamérica y Europa. Durante el pasado afio se realizaron ademas
actividades formativas para empleados publicos de Marruecos y Palestina.

Iberoamérica

a. Formacion presencial:

e Master en Administracion v Gerencia Pablica 2010-2011.

Este mdster se imparte desde hace mas de 40 afios en la sede del INAP en Alcald de
Henares con la colaboracion de la Universidad de Alcald y de la Agencia Espafiola
de Cooperacidon Internacional para el Desarrollo (AECID). Esta dirigido a
funcionarios y posgraduados universitarios.

La edicion de 2010-2011 comenz6 en octubre de 2010 y finalizara en julio de 2011. El
master consta de cuatro mddulos:

Organizacién administrativa y régimen juridico.
Ciencia politica.

Analisis econdmico.

Gerencia publica y habilidades directivas.

L=

En esta edicion participan 29 alumnos de 9 paises iberoamericanos. Como
novedades del master, en la parte correspondiente a 2011 se destacan las siguientes:

— Los alumnos participaran, después de cada uno de los mddulos 3 y 4, en una
mesa redonda tematica con el fin de analizar y comparar los distintos modelos
existentes en cada uno de sus paises;

- realizaran un periodo de practicas en algin departamento de la Administracion
espafola;

— viajaran a Bruselas para conocer las Instituciones comunitarias.
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e Seminarios en los centros de formacién de la AECID.

El INAP participa en el Programa Iberoamericano de Formacion Técnica
Especializada (PIFTE) de la AECID que se desarrolla en los centros de Guatemala,
Bolivia y Colombia.

En 2010 se celebraron 3 seminarios a los que asistieron un total de 78 alumnos:

— Seminario sobre “La gestion de los servicios publicos al ciudadano” en Bolivia.

— Seminario sobre “E-learning en las Administraciones publicas” en Colombia.

— Seminario sobre “La transparencia en la gestion y responsabilidad del directivo”
en Guatemala.

b. Teleformacion (o formacion on-line):

C.

e Cursos de teleformacién (on-line) para Iberoamérica.

Dentro de la oferta formativa para Iberoamérica el INAP organizé en la modalidad
on-line dos cursos: uno sobre “Transparencia en la gestion y responsabilidad del
directivo” y otro sobre “Comunicacién y marketing publico”, con una participacién
de 35 alumnos en cada uno.

Formacion mixta [teleformacion (on-line) y presencial]:

Los programas formativos técnicos on-line se completan con seminarios presenciales en
Espafa para los alumnos que obtienen las mejores calificaciones en la fase on-line.

e Cursos de formacion técnica especializada.

En 2010 se realizaron 10 cursos on-line de 60 horas lectivas que contaron con la
participacion de 292 alumnos.

e Programas formativos con la Fundacién CEDDET (Centro de Educacién a Distancia

para el Desarrollo Econdmico y Tecnoldgico).

El INAP y el CEDDET colaboran desde 2002 para ofrecer programas de formacion
dirigidos fundamentalmente a Iberoamérica. Durante 2010 se impartieron 9
ediciones de cursos on-line (con un total de 225 alumnos) y un seminario presencial
de gestion publica para los 45 mejores alumnos.

En 2010 participaron en los cursos organizados por el INAP un total de 694 alumnos
iberoamericanos. De ellos, 178 lo hicieron en actividades presenciales y 516 en
actividades de teleformacion (on-line) [del INAP y del INAP en colaboracién con la
Fundacion CEDDET].
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Desde sus comienzos en el afio 2009, un total de 537 alumnos iberoamericanos han
participado en los cursos de teleformacién (on-line) de los programas formativos
técnicos del INAP.

Europa

e European Reciprocal Training.

El “European Reciprocal Training” es un programa coordinado por los Institutos
europeos de Administracion Publica.

En el marco de este programa, Espafia organizé un Seminario sobre “Espafia y sus
instituciones” que tuvo lugar en la sede del INAP del 22 al 26 de marzo de 2010. Este
Seminario cont6 con la participacion de 20 funcionarios de la Comisién Europea y 5 de
Administraciones Publicas de otros Estados Miembros.

Marruecos

e Seminario “Le modele de décentralisation politique en Espagne: I’Etat des Autonomies”.

Del 26 al 28 de mayo de 2010 y al amparo del acuerdo de intenciones INAP Espana-ISA
Marroqui (Institut Supérieur de I’Administration) se impartié un seminario en Rabat
para 60 funcionarios marroquies sobre el modelo territorial espafiol.

Palestina
En el marco del acuerdo INAP- DCAF (Centro de Ginebra para el Control Democratico de
las Fuerzas Armadas) se celebraron en la sede del INAP dos cursos de una semana dirigidos

a empleados publicos palestinos:

e Curso sobre “El papel del Parlamento en la supervision del sector de seguridad”, que
tuvo lugar del 12 al 16 de abril de 2010.

e Curso sobre la “Violencia de género, mujeres y seguridad” que tuvo lugar del 12 al 16
de julio de 2010.

Cuadro resumen de alumnos

Area geografica | Nimero de alumnos

Iberoamérica 694
Europa 25
Otras areas 100
Total alumnos 819
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2. Cooperacion internacional al desarrollo en gobernabilidad y fortalecimiento
institucional

De conformidad con las prioridades de los planes directores de la Cooperacion
Internacional espafiola, el INAP ha colaborado en diversos programas y proyectos del
sector de gobernabilidad y fortalecimiento institucional, tanto desde la perspectiva
multilateral como al amparo de los convenios bilaterales con numerosos paises.

En esta linea, ademads de las actividades formativas anteriormente mencionadas, se incluyen
las visitas al INAP de delegaciones internacionales y colaboraciones con la FIIAPP

(Fundacioén Internacional e Iberoamericana de Administracion y Politicas Publicas).

e Visitas de delegaciones internacionales.

Durante 2010 visitaron el INAP siete delegaciones internacionales de diferentes sectores
de la Administracion Publica interesadas en conocer aspectos concretos de la
Administracion Publica espafiola. En concreto, el INAP recibié delegaciones
procedentes de Pakistan (el 13 de mayo), Rumania (el 18 de junio), Republica
Dominicana (el 15 de julio), Brasil (el 29 de julio), Vietnam (del 29 de noviembre al 3 de
diciembre) y dos diferentes delegaciones de China (el 18 de mayo y el 15 de diciembre).

e Colaboracion con FITAPP.

Taller coloquio anual con los 24 alumnos del Master de Estudios Politicos Aplicados de
la FITAPP, que tuvo lugar en la sede del INAP el 26 de abril de 2010.

3. Representacion del INAP ante organizaciones y organismos internacionales de
Administracion Pablica y relaciones bilaterales con instituciones homdlogas

e Durante la Presidencia espafiola del Consejo de la Unién Europea se celebrd en la sede
del INAP, los dias 27 y 28 de mayo, la reunion de Directores de Institutos y Escuelas de
Administraciéon Publica Europea (DISPA).

e Con motivo de la Presidencia espanola de la UE, el INAP organizo una jornada de
trabajo dirigida a la red EUPAN (European Public Administration Network) sobre
“Recursos Humanos, Administracion Electronica e Innovacidn en Servicios Puiblicos”.

e El INAP es miembro del Consejo de Administraciéon y del Comité Ejecutivo del
Instituto Europeo de Administracion Publica (EIPA) y como tal asiste a las reuniones
que a lo largo de afio convocan ambos organos.

e El INAP asistié al Comité Ejecutivo del IIAS (International Institute of Administrative

Sciences) celebrado en Bruselas en marzo de 2010. La finalidad de este Instituto es
impulsar el estudio y la investigacion en materia de Administracion Puablica.
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e EI INAP participo en el Consejo del CLAD (Centro latinoamericano de Administracién
para el Desarrollo) y la Conferencia Iberoamericana celebrada en Buenos Aires
(Argentina) en junio de 2010.

4. Otros proyectos del Centro de Cooperacion Institucional durante 2010

e Participacion en los Premios EPSA (European Public Sector Award).

Estos premios, con caracter bianual, estan dirigidos a la investigacion e innovacion en
materia del sector publico y son financiados por la Comisién Europea y por las Escuelas
e Institutos de Administracién Publica de 15 Estados Miembros.
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44. ESTUDIOS Y PUBLICACIONES

1. Estudios
La actividad investigadora del INAP en 2010 se ha concretado principalmente en dos tipos
de actividades: la constitucion de grupos de investigacion y la convocatoria de becas de

formacion.

Grupos de investigacion

Estos grupos de trabajo realizan reuniones periodicas en las que se realizan estudios y
analisis multidisciplinares sobre las instituciones del Estado y de las Administraciones
Publicas, mediante la colaboracion con expertos de universidades, fundaciones y demas
instituciones publicas y privadas que contribuyen al desarrollo del conocimiento del
Gobierno y la Administracion.

En 2010 la actividad investigadora fue desarrollada por dos grupos de investigacion: el
Grupo de Investigacion para el Estudio del Empleo Publico y el Grupo de Investigacion
sobre la Mejora de la Regulacion y Reduccion de Cargas Administrativas.

El primero de estos grupos, dirigido por el catedratico de Derecho Administrativo, D. Luis
Ortega Alvarez, y constituido por 10 expertos, realizé 13 reuniones de trabajo sobre los
directivos publicos y la reforma administrativa abordando las siguientes materias, de
acuerdo con el esquema de trabajo presentado: el personal directivo de la Administracion
General del Estado, el andlisis de los principales debates que se estan produciendo en el
empleo publico en el contexto de la Unién Europea y las claves del modelo de

Administracién ptblica en Espafia.

Los trabajos de este grupo se presentaron en una Jornada de Difusion realizada el 23 de
junio de 2010, y se han emitido también trabajos para su publicacién en la revista Gestion y
Anadlisis de Politicas Publicas y como monografias sobre externalizacidon y directivos

publicos.

Asimismo, como colofén de los trabajos realizados en 2010 se ha editado la publicacién “La
alta direccién publica: andlisis y propuestas” y han entregado el trabajo “Crisis y externalizacion

en el Sector Piiblico: jsolucién o problema?” para su proxima edicion.

El Grupo de Investigacion para el estudio de la mejora de la regulacion y la reduccion de
cargas administrativas, dirigido por José Antonio Sanchez Velayos, Vocal Asesor de la
Direccién General de Organizacion Administrativa y Procedimientos de la Secretaria de

Estado para la Funcion Publica, recientemente jubilado, estuvo formado por 9 expertos.
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Se reunio en 14 ocasiones en 2010 y sus trabajos se han recogido en un informe que entregé

su Presidente en la ltima reunion del ato.
Becas

Los tipos de becas otorgadas en 2010, sea por nueva convocatoria o por prérroga de una

anterior, son las siguientes:

e Una beca Fulbright para realizar estudios en EE.UU. durante el curso académico 2011-
2012.

e 9 becas de formacion, para titulados universitarios, que se desarrollan en 3 areas de
actividad: la Administracién Publica Estatal, Autondmica y Local, la Biblioteconomia y
Documentacion y las Tecnologias de la Informacién.

e 2 becas de investigacion para jovenes investigadores con la funcién de colaborar y servir
de apoyo directamente a los grupos de investigacion.

2. Publicaciones

En el campo de las publicaciones se procedio a la reconversion de los procesos tradicionales
utilizados en la producciéon editorial en el INAP. Las caracteristicas actuales de esta
actividad son:

e En todas las ediciones en papel que tienen formatos estdndar se utiliza la impresion
digital bajo demanda (IBD).

e Todas las ediciones normales del INAP (salvo formatos especiales y tapa dura), se
comercializan también en formato e-book, para poder hacer uso de ellas en los actuales
lectores (e-readers, i-phone, ipad, google editions, etc.).

e Todas las revistas del INAP [Gestion y Anadlisis de Politicas Ptblicas (GAPP), Revista de
Estudios de Administracion Local y Autonémica (REALA), Cuadernos de Derecho
Puablico (CDP) y Documentacion Administrativa (DA)], cuentan con edicién electrénica
accesible en tiempo real desde principios de 2010.

e Las ediciones del INAP estan presentes en Google Books, y estaran en Google Editions
proximamente, gracias a la firma de sendos contratos suscritos con la empresa Google.

Produccion editorial

e Publicaciones periddicas (revistas): el Instituto, continuando con la linea editorial de

los ultimos afios, ha publicado en 2010 las siguientes revistas:

- Revista Gestidon y Analisis de Politicas Publicas (GAPP): nimeros 3 y 4.
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— Revista de Estudios de la Administracion Local y Autonémica (REALA): nimero
310.

— Revista Cuadernos de Derecho Publico (CDP): niumeros 34 y 35.

— Revista Documentaciéon Administrativa (DA): nameros 278-279, 280-281 y 282-
283.

— Revista Internacional de Ciencias Administrativas (RICA). Version en espanol:
numeros 3-2009, 4-2009 y 1-2010.

e Publicaciones unitarias (libros): En 2010 se han editado las siguientes monografias:

—  Manual de direccion y gestion de recursos humanos en los gobiernos locales. Javier
Cuenca Cervera.

—  Panorama de las Administraciones Piiblicas 2009. OCDE (VV.AA.) (Traduccion de
Adela Romero Tarin).

— Derecho Administrativo Global. Organizacion, procedimiento, control judicial.
Coordinador Juli Ponce Solé - Coedicion INAP/Marcial Pons.

- Laalta direccion publica: andlisis y propuestas. Luis Ortega y Luis F. Maeso.
—  El control social de la Administracion Publica. Escenario, avances y dilemas en Brasil.
Coordinadores Alvaro Martin Guedes y Francisco Fonseca. (Traduccién de

Carmen Pineda Nebot).

— La gestion del rendimiento: Perspectivas multidisciplinares. Richard Thorpe y Jacky
Holloway (eds.). (Traduccion de Maria Aranzazu Pérez Garcia).

— La Administracion publica entre dos siglos. Homenaje a Mariano Baena del Alcdzar.
Coordinador Manuel Arenilla Saez.

—  Reforma de la gestion publica. Un andlisis comparativo. Christopher Pollit y Geert
Bouckaert. (Traducciéon de Isabel Lombardeno Lasarte).

Por otra parte, ademds de la edicion de publicaciones, el INAP realiza labores de
distribucidn, tanto institucional como comercial, de éstas.

Durante el afio 2010 se han realizado las distribuciones institucionales que a continuacion se
indican:
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Concepto Envios
Titulos | Papel | Electrénicos
Distribucion institucional 21 2.004 10.551
Canjes - 103 -
Suscripciones a revistas 5 879 -

La distribucién comercial se ha realizado a través de las distribuidoras “Edisofer”, “Liber
20007, “SAFEL”, “Egartorre”, “Libreria del BOE” y la Libreria del INAP, con los resultados
que se detallan a continuacién:

Concepto Numero de ejemplares Im|(ag)rte
Venta a través de distribuidoras 1.066 10.702,72
Venta en Libreria del INAP 227 4.426,93
Suscripciones a revistas 879 13.632,00
Total 2.172 28.761,65

3. Biblioteca

La actividad de estudio y publicacion del INAP se completa con tareas documentales y
bibliograficas.

La Biblioteca del INAP es un centro bibliografico y documental especializado en
Administracion Publica y Derecho Publico. En la actualidad su coleccion documental en
estas materias es una de las mas importantes en Espafia, con relevancia también a nivel
internacional. Cuenta en la actualidad con 160.000 volimenes, mas 2.529 titulos de revistas
—de las que 1.350 estan vigentes— y 21.307 documentos locales.

El tratamiento, la catalogacion y la clasificacion de la documentacion se realizan
permanentemente, con el fin de poner a disposicion del usuario el contenido de la Biblioteca
del Instituto. Esta informacion generada es accesible para el usuario en tiempo real a través
del OPAC (On-line Public Access Catalog) de la Biblioteca.

Para conseguir un mayor nivel de utilizaciéon de sus fondos, la Biblioteca del INAP edita
mensualmente un “Boletin de Informacién Bibliografica”, que contiene la catalogacion de
los libros ingresados en el mes y los articulos vaciados en el mismo periodo, asi como los

sumarios de las revistas que llegaron a la Biblioteca.

En el transcurso del pasado afio 2010, las tareas realizadas en este campo han sido:
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e Lainformacién documental.

Consistente en la ayuda prestada en sus consultas tanto al personal del INAP como a los
usuarios externos.

Los servicios prestados y los documentos consultados se resumen en los siguientes
cuadros:

Servicios prestados
Listados de perfiles bibliograficos | 68

Consultas escritas 643
Correos electrénicos 556
Documentos consultados

Obras generales y textos legales 63
Derecho Administrativo y Ciencias de la Administracién | 132
Funcion Publica 56
Administracion Local y Autondmica 62
Direccion, organizacion y gestién 51
Economia y Hacienda Publica 37
Derecho Publico 67
Medio Ambiente 17
Ordenacién del Territorio y Urbanismo 73
Historia de la Administracion Central y Local 58
Informatica 17
Sociologia 12
Total 645

e La recopilaciéon documental y el analisis de libros.

Los siguientes cuadros resumen esta actividad:

Formatos elaborados e informatizados

Libros 1.331
Revistas 1.490
Documentos ingresados
Libros
Obras 972
Volumenes 1.089
Publicaciones periddicas
Revistas ‘ 1.542

El INAP cuenta ademas con una biblioteca digital que permite el acceso directo a toda la
documentacion electrénica (entre la que se encuentra todo el fondo editorial del Instituto),
al catdlogo bibliografico de la Biblioteca y a otras bases de datos de naturaleza juridica (La
Ley, El Consultor de los Ayuntamientos, Aranzadi), diccionarios y enciclopedias.
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Fondo antiguo: El INAP cuenta con un importante fondo antiguo de unas 9.000 obras de
contenido juridico y administrativo, del que habitualmente se realizan las correspondientes
tareas de conservacion.

En 2010 se firm6é un convenio con el Ministerio de Cultura para que financie la

digitalizaciéon (que ya se habia comenzado aunque muy lentamente por la escasez de
presupuesto) de dichos fondos, dado su elevado valor bibliografico.
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5. ({QUIENES SOMOS?

El INAP es el organismo autonomo responsable de la formacion de los directivos y los
empleados publicos, asi como de la seleccion de aquellos Cuerpos y Escalas adscritos al
Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica.

Asimismo, mantiene relaciones de cooperacion y colaboracién con instituciones analogas,
nacionales e internacionales, e impulsa tareas de investigacion y estudio sobre las
Administraciones Publicas.

Desde la entrada en vigor del Real Decreto 495/2010, de 30 de abril, por el que se aprueba la
estructura organica bdsica de los departamentos ministeriales, la Direccion del INAP
ostenta el rango de subdireccion general, en cumplimiento del Acuerdo del Consejo de
Ministros de 30 de abril de 2010, por el que se decidié proceder a la modificacién de las
normas que determinan la estructura orgdnica de los departamentos ministeriales, con
objeto de conseguir la maxima eficacia y racionalidad en la accion de la Administracion
General del Estado, en el marco del plan de austeridad del gasto publico y del plan de
reestructuracion de la Administracion General del Estado.

Por Resoluciéon de 25 de noviembre de 2010, de la Secretaria de Estado para la Funcion
Ptblica, se nombrd Director del Instituto a don Angel Manuel Moreno Molina.

5.1. ORGANIGRAMA

Durante 2010, el INAP continué desempefiando sus funciones mediante la ordenacion de
sus actividades en unidades competenciales.

Asi, bajo la jefatura comun de la Direccion del Instituto —asistida por la Unidad de
Apoyo— y junto a su Secretaria General, existia la Direccién de Formacidn, responsable de
todas las acciones formativas del Instituto; la Direcciéon de Seleccion, que se ocupaba de
algunos de los procesos de ingreso y promocion interna de personal en la Administracion
General del Estado; la Direccion de Relaciones Internacionales, a la que competian las
actividades de cooperacién y formacion con proyeccion en el exterior del INAP; y la
Direccion de Estudios y Publicaciones, que gestionaba la Biblioteca y la labor editorial del
organismo, a la vez que el desarrollo de los trabajos de investigaciéon en materia de
Administracion Publica.

Actualmente y tras la publicacion oficial el 16 de abril de 2011 del Real Decreto 464/2011, de
1 de abril, el INAP dispone de un nuevo Estatuto.

Este texto sustituye al hasta entonces vigente, aprobado por el Real Decreto 1661/2000, de 29
de septiembre, y modificado en diversas ocasiones.
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Con la nueva norma se ha oficializado una estructura organizativa sencilla y dindmica, con
la que el Instituto podra seguir desempefiando sus funciones tradicionales con una mayor
eficacia y eficiencia a través de su Direccidn; la Gerencia, que sustituye a la antigua
Secretaria General; la Subdireccion de Formacion y la Subdireccion de Programas
Formativos en Administracion Local, a las que corresponde actualmente el desarrollo de las
actividades formativas del Instituto; la Subdireccién de Seleccion, que contintia la labor de
seleccion y promocion interna del personal; el Departamento de Relaciones Internacionales,
responsable de la representacion exterior del INAP y de la formacion ofrecida a los
empleados publicos extranjeros; y el Departamento de Publicaciones, Estudios y
Documentaciéon, que desempefia la labor de la extinta Direccion de Estudios y
Publicaciones.

El texto completo del vigente Estatuto del INAP se puede consultar en la siguiente direccion
electronica: http://www.boe.es/boe/dias/2011/04/16/pdfs/BOE-A-2011-6872.pdf

5.2. PERSONAL

En el INAP prestan servicios 208 personas, de las cuales 170 son funcionarios y 38 laborales.
Se encuentran distribuidos por Sedes de la siguiente manera:

IMLAATIA ettt et e e e e e e e e et e e e e e e eeeseenaaeeeeeeanas 198
ALCAIA @ HENATES ..ot e e e e eeeeeeeeeeeeeeeaans 10

La distribuciéon de estos empleados por género y niveles o grupos profesionales es la
siguiente:

Total Mujeres Hombres
Funcionarios 170 | 120 | 70,5% | 50 | 29,5%
Nivel 30 7 3 1429% | 4 | 57,1%
Nivel 29 9 2 [ 222% | 7 | 77,8%
Nivel 28 16 10 | 62,5% | 6 | 37,5%
Nivel 26 27 19 [ 70,4% | 8 | 29,6%
Nivel 24 17 11 | 64,7% | 6 | 35,3%
Resto de niveles 94 75 | 79,8% | 19 | 20,2%
Laborales 38 18 | 47,4% | 20 | 52,6%
Grupo 1 1 0 - 1 | 100%
Grupo 3 7 0 - 7 | 100%
Grupo 4 13 8 | 615% | 5 | 38,5%
Grupo 5 17 9 |53,0% | 8 | 47,0%
Total personal INAP | 208 | 138 | 66,4% | 70 | 33,6%
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Desglose por unidades:

Areas de actividad Funcionarios | Laborales | Total
Direccién 8 0 8
Secretaria General 57 30 87
Formacion 49 1 50
Seleccion 21 0 21
Publicaciones 20 4 24
Relaciones Internacionales 15 3 18

Total 170 38 208

5.3. SEDES

Actualmente este Instituto dispone de dos sedes: la sede principal desde 1991, en la calle
Atocha 106, de Madrid, donde se encuentran los 6rganos directivos del Instituto y la mayor
parte de las aulas dedicadas a formacion; y su sede histdrica, situada en el Colegio de San
Ildefonso, Plaza de San Diego s/n, de Alcald de Henares, que se destina a los cursos
internacionales y a la inmersion lingiiistica en inglés y en francés.

Durante el afio 2010 este organismo ha concluido una serie de importantes proyectos con el
fin de mejorar las condiciones de seguridad en el trabajo y adaptarse a la normativa vigente
en materia de accesibilidad y prevencion de riesgos laborales. En la sede principal se han
renovado las luces de emergencia de todo el edificio y se ha instalado un sistema idnico de
deteccion de incendios. Ademds, se ha procedido a la eliminacion de barreras
arquitectonicas y a la adaptacion de varias zonas del INAP a personas con discapacidad,
incluyendo la habilitacion de dos bafos en la zona de aulas, la instalacion de un salva-
escaleras y la ampliacion de las puertas de los ascensores para permitir la entrada de sillas
de ruedas.

5.4. DATOS ECONOMICO-PRESUPUESTARIOS

El presupuesto total del INAP en 2010 ha ascendido a 159.774.140,00 €, de los cuales
20.905.640,00 € corresponden a los gastos derivados de actividades propias del organismo y
el resto, 138.868.500,00 €, corresponden a créditos destinados a la Formacion Continua en las
Administraciones Publicas.

El presupuesto disponible para actividades del INAP se vio reducido en 150.741,00 € como
consecuencia del Acuerdo del Consejo de Ministros de 13 de febrero de 2010 de no
disponibilidad de presupuesto. La desagregaciéon del presupuesto de gasto disponible para
actividades propias del INAP por capitulos, y su ejecucion a 31 de diciembre de 2010, es la
siguiente:
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Capitulo Presupuesto disponible | Obligaciones reconocidas %

1. Gastos de personal 12.094.790,00 € 8.850.853,68 € | 73,18%

2. Gastos corrientes en bienes 6.839.399,00 € 4.868.452,74 € | 71,18%

y servicios*

3. Gastos financieros 1.000,00 € 196,29 € | 19,63%

4. Transferencias corrientes* 679.710,00 € 545.291,26 € | 80,22%

6. Inversiones reales 1.090.000,00 € 1.054.046,04 € | 96,70%

8. Activos financieros 50.000,00 € 14.076,94 € | 28,15%
Totales 20.754.899,00 € 15.332.916,95 € | 73,88%

* Afectado por Retencién de Crédito de No disposicién: Capitulo II: 45.741,00 €; IV: 105.000,00 €.

La desagregacion del presupuesto de ingresos para actividades propias del INAP es la

siguiente:

Capitulo

Presupuesto disponible

Derechos reconocidos

3. Tasas, precios publicos y
otros ingresos

956.420,00 €

153.381,50 €

4. Transferencias corrientes

15.876.609,00 €

15.876.609,00 €

5. Ingresos patrimoniales 70.250,00 € 23.528,01 €
7. Transferencias de capital 451.100,00 € 451.100,00 €
8. Activos financieros 3.400.520,00 € 23.945,00 €

Totales

20.754.899,00 €

16.516.161,51 €
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La distribucién del presupuesto de Formacion Continua, en funcion de la naturaleza de los

distintos promotores, es la siguiente:

Ambito

Presupuesto (en €)

Administracion del Estado

27.062.941,55

Planes interadministrativos del INAP y actividades complementarias 5.863.294,69
Administracidn del Estado 12.456.616,77
Organismos Auténomos del Estado 4.228.302,01
Ambito de la Seguridad Social 1.512.271,26
Agencias Estatales y otros 2.469.038,98
Empresas Publicas 533.417,84

Comunidades Autonomas

56.947.730,26

Andalucia 11.570.901,67
Aragon 1.966.675,64
Principado de Asturias 1.616.340,90
Illes Balears 1.162.360,32
Canarias 2.536.801,66
Cantabria 914.247,26
Castilla-La Mancha 3.058.397,35
Castilla y Leén 4.046.286,72
Catalufia 7.043.065,97
Extremadura 2.111.823,64
Galicia 3.885.739,53
La Rioja 427.310,75
Madrid 7.782.790,98
Regidon de Murcia 2.218.669,47
Navarra 977.578,61
Comunidad Valenciana 5.487.599,79
Ceuta 73.560,00
Melilla 67.580,00

Corporaciones Locales

17.836.040,60

17.836.040,60

Organizaciones Sindicales y Federaciones de Municipios y Provincias

37.021.787,59

37.021.787,59

Total presupuesto de gastos Formacion Continua

138.868.500,00

138.868.500,00

Como puede observarse en la tabla anterior, el INAP ha gestionado directamente
5.863.294,69 € de los fondos de Formacién Continua, de los cuales 5.214.543,88 € han sido
destinados a la financiacion de los tres planes interadministrativos del INAP (general,

idiomas y administracion electrénica), 600.000,00 € a la financiacién de actividades
complementarias segtin lo previsto en el articulo 21 del IV AFCAP (Acuerdo de Formacion
Continua en las Administraciones Publicas), y 48.749,00 € al Plan unitario.

El presupuesto aprobado para 2011 ha sufrido un importante recorte como consecuencia del
Plan de austeridad de la Administracion General del Estado para el periodo 2011-2013,
aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de 29 de enero de 2010.

En concreto, este recorte ha supuesto una reduccion del 8% en los créditos destinados a
Formacion Continua y del 12,1% en los créditos para actividades propias del INAP,
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habiendo resultado afectados todos los capitulos del gasto. En definitiva, supone disponer

de un presupuesto total para 2011 de 146.071.000 €, importe incluso inferior al presupuesto
aprobado para el afio 2008.
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