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Memorias de actividades y cartas de servicios del Instituto Nacional de Administracion Publica

Cartas de servicios

Las cartas de servicios son documentos

con los que el Instituto Nacional de Administracién Publica

te informa de sus servicios y del compromiso de la calidad que da al realizarlos.
Para conocer los servicios que da el Instituto puedes leer:

e Su carta de servicios y conoceras los servicios que te da en sus sedes.

e Su carta de servicios electrénicos y conoceras los servicios que te da a través de Internet.

Instituto Nacional de Administraciéon Publica:
Instituto responsable de la formacién de los
empleados publicos y de la seleccion de
empleados del Ministerio de Hacienda y
Funcion Puablica.

También impulsa tareas de investigacion y
estudios sobre las Administraciones publicas,
y mantiene relaciones de cooperacion y
colaboracion con instituciones, nacionales e

internacionales.
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Pincha para saber mas. No esta en lectura facil:

e Carta de servicios.

e Carta de servicios electrénicos.



https://www.inap.es/documents/10136/1687400/Carta_de_servicios_convencionales_del_INAP.pdf/c2afa53c-b54a-b142-b636-7ed7a75da57b
https://www.inap.es/documents/10136/1687400/Carta_de_servicios_electronicos_INAP.pdf/10e99a9c-78f6-ebb4-bf7f-b957b9b09bdd
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Memorias de actividades del Instituto Nacional de Administracion Publica

Puedes conocer a través de las memorias de actividades,
las acciones y las iniciativas que ha realizado

el Instituto Nacional de Administracion Publica en los ultimos anos.

Pincha para saber mas. No esta en lectura facil.

e Memorias de actividades.



http://www.inap.es/memorias-y-cartas-de-servicios#memorias
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Cuentas completas del Instituto Nacional de Administracién Pablica

¢En qué se emplea el dinero?

El Instituto Nacional de Administracién Publica te permite
ver las cuentas anuales desde el afio 2012 y

el documento de la auditoria que acompafa a las cuentas.

Pincha para saber mas. No esta en lectura facil.

e Cuentas completas.

Auditoria:
Es el documento que habla de la opinion de
un profesional, auditor,

sobre las cuentas de una empresa.



http://www.inap.es/memorias-y-cartas-de-servicios#cuentas
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Este pictograma informa que el texto al que acompaiia es de lectura facil.

La informacion que se da en el texto es la misma que en el texto original,

pero mediante frases cortas, expresiones sencillas e imagenes accesibles.

En el proceso de adaptacion a lectura facil participan personas

con dificultades de comprension lectora.

En muchos lugares de Europa ya se emplea este sistema.

Muchas personas, dicen que con la lectura facil estan mejor informadas.
institutolecturafacil.org




