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XXVIII CURSO SELECTIVO DEL CUERPO SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

1. INFORMACION GENERAL

El XXVIII curso selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la
Administracion del Estado, convocado por resolucién de la Directora del Instituto Nacional de
Administracién Publica, de 8 de marzo de 2023, se ha desarrollado entre el 22 de marzo y el 28 de
julio de 2023.

La finalidad del curso selectivo, que se enmarca en la Estrategia de Aprendizaje del INAP 2023-
2024 y su Programa de Cursos Selectivos y Promocién Interna, es la adquisicion de conocimientos,
aptitudes y habilidades para la preparacién especifica de los aspirantes para el ejercicio de sus
funciones en la Administracién.

El curso selectivo se ha realizado en la modalidad semipresencial, con una orientacién
eminentemente practica. La estructura del proceso de aprendizaje se ha concretado en 4 mdédulos
gue han seguido practicamente todos los Ejes competenciales de la Estrategia, comunes a toda la
AGE, segln el siguiente esquema:

Moédulo Denominacion Modalidad
Médulo 0 Bienvenida institucional Presencial
Médulo 1 Construccién de una cultura de servicio publico En linea
Modulo 2 Habilidades basicas de gestién publica En linea
Mddulo 3 Desarrollo de habilidades directivas Presencial
Modulo 4 Periodo de practicas en unidades administrativas Presencial

La parte presencial ha tenido lugar en las aulas de la sede del INAP de la calle Atocha 106. Las
actividades en linea se han realizado en el campus virtual del INAP, a través de la plataforma
Moodle de cursos online y a través de la aplicacidn de videoconferencia Blackboard Collaborate.

La plataforma Moodle se ha empleado para la interaccién entre los alumnos y alumnas con el
equipo docente, la realizacion de actividades en linea, imparticidn de sesiones sincronas, asi como
para distribuir distintos materiales de las actividades formativas.

Se han utilizado principalmente como canales formales de comunicacion el buzén fs@inap.es, los
distintos foros de la plataforma Moodle del curso y las reuniones periddicas con el equipo de
delegados y delegadas. Adicionalmente, se ha usado la aplicacién Telegram como canal de
comunicacion directo e informal a través de dos grupos: un grupo integrado por el equipo de los
delegados y delegadas y otro por todos los funcionarios y funcionarias en practicas del curso
selectivo.

El programa académico del curso selectivo se ha impartido, fundamentalmente, a través de 3 tipos
de actividades:
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- Actividades lectivas: han tenido lugar como norma general en horario de 9.00 a 14.30 horas
de la mafiana con media hora de descanso, semanalmente se han incluido algunas sesiones en
horario de tarde de 16.00 a 18.30 horas.

- Visitas institucionales a diversos organismos publicos de interés técnico y general.

- Practicas externas bajo la guia de un tutor o tutora, actividad que se ha desarrollado en la
practica totalidad de los departamentos ministeriales.

Siguiendo el modelo de la formacidon de entrada del INAP, se ha querido dar al curso selectivo una
orientacién eminentemente practica. Para la organizaciéon del curso selectivo y el desarrollo de las
sesiones, dado el amplio nimero de personas participantes, se han dividido a los funcionarios y
funcionarias en practicas en 4 grupos. Los grupos han ido realizando las diferentes actividades
online y presenciales de forma paralela en el tiempo. A su vez, para potenciar la interaccién vy el
trabajo colaborativo, se han constituido en cada uno de los 4 grupos equipos de trabajo de 6-7
personas. A lo largo del curso selectivo la composicion de estos grupos y equipos se ha ido
modificando para fomentar la interaccién y el conocimiento mutuo entre todos los funcionarios y
funcionarias en practicas.

Ademads, en el disefio de las actividades formativas se ha hecho hincapié a todos los equipos
docentes en mantener un enfoque esencialmente practico y de evitar abordar contenidos tedricos
ya acreditados durante la fase de oposicion. Se ha intentado reforzar los conocimientos y
capacidades especializados, promover la reflexion en principios y valores que rigen la actuacion de
la Administracion y también impulsar las competencias en habilidades personales e
interpersonales, contando con la participacion de profesionales expertos y expertas de la
Administracion del Estado.

2. PERFIL PERSONAS PARTICIPANTES

En este curso selectivo han participado un total de 154 funcionarios y funcionarias en practicas
tras superar la primera fase de oposicion del proceso selectivo para el ingreso, por el sistema
general de acceso libre y promocidn interna, en el Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de
la Informacidn de la Administracién del Estado, convocado por Resolucion de 11 de enero de 2022
de la Secretaria General de Funcién Publica. La Resolucidon de nombramiento de funcionarios y
funcionarias en précticas por la Secretaria de Estado de Funcién Publica fue publicada el 6 de marzo
de 2023.

El grupo ha estado formado por 50 mujeres (32,26%) y 104 hombres (67,75%), una estructura de
distribucién por sexo que sigue los porcentajes de ediciones anteriores.

Del total de personas participantes, 124 personas accedieron por el sistema de acceso libre
(80,65%) y 30 personas por promocién interna (19,35%)

Las caracteristicas sociodemograficas de las personas que participan en este curso selectivo se
pueden observar en los siguientes graficos:

A) PROMOCION INTERNA:
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El curso selectivo lo integran 30 funcionarios y funcionarias en practicas de acceso por promocién
interna, que presentan las siguientes caracteristicas.

Género:
Género
9 personas;
30%
21 personas; B Mujeres
7 [v)
0% B Hombres
Edad:

Edad

2 personas;

4 personas;
7%

13%

6 personas; B Menores de 25
20% B De 25230
mDe31a35
W De 36 a 40
B De41a50

= Mayores de 50

18 personas;
60%
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Comunidad autdnoma de procedencia:

Comunidad autonoma

2 personas;
7%

M Castillay Ledn

28 personas;
93%

B Comunidad de Madrid
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B) ACCESO LIBRE:

El curso selectivo lo integran 125 funcionarias y funcionarios en practicas que ingresan por el

turno de acceso libre y que presentan las siguientes caracteristicas.

Género:

Género

41 personas;

33%
84 personas; = Mujeres
67% Hombres
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8 personas; 1 persona; 18 personas;
6% 1% ‘ 15%

16 personas;

13%
H Menores de 25
W De 25 a 30
mDe31a35
W De 36 a 40
B De41a50

= Mayores de 50

53 personas; 29 personas;
42% 23%

Lugar de residencia durante el proceso selectivo:

Comunidades autonomas

LA RIOJA

CANTABRIA

PAIS VASCO

PRINCIPADO DE ASTURIAS

CASTILLA Y LEON

CANARIAS

REGION DE MURCIA
COMUNIDAD DE MADRID |

GALICIA

ANDALUCIA

CASTILLA-LA MANCHA
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3. ACTIVIDADES DOCENTES

El curso selectivo comenzd el 22 de marzo y finalizé el 28 de julio de 2023, con una duracidn total
de 4 meses. De esta forma, se sigue avanzando en la agilizacion del curso selectivo en relacion con
ediciones anteriores, siguiendo las recomendaciones de las de la Secretaria de Estado de Funcién
Publica para hacer compatible la formacién con la &gil incorporaciéon de los efectivos a la
Administracidn General del Estado y la revisidén de los contenidos de los cursos selectivos. De esta
forma, se reduce la duracién de este curso en dos meses en relacién con la edicidén anterior del
afio 2022, lo que ha supuesto la correspondiente adaptacidn y revisidn de los contenidos.

El curso se ha estructurado en 4 mddulos, segin el esquema que se muestra en la siguiente tabla
y su correspondiente valoracién posterior por las personas participantes:

o
Médulo Fechas Denominacion Modalidad h:lras Valoracién'
0 22 a 24 de marzo Bienvenida institucional Presencial 19
Sesion Inaugural (no evaluable) Presencial 5
Visitas Técnicas (no evaluable) Presencial 7
1 27 a 31 de marzo Cclms.truccmn de una cultura de servicio En linea 415 8,4
publico
Igualdad y violencia de género: que abarca tanto la igualdad de género como la
lucha contra la violencia de género sobre las mujeres, asi como la igualdad de En linea 14 8,6

trato y oportunidades

Integridad y servicio publico: incorpora actividades sobre integridad y ética
publica, prevencion de la corrupcion, conflictos de intereses, transparencia, En linea 20 8,51
participacion e innovacion publica

Agenda 2030 y objetivos de desarrollo sostenible: con actividades sobre criterios

medioambientales incluidos en el Plan de Recuperacion, Transformacion y En linea 7.5 8,21
Resiliencia (principio DNSH), cambio climético y transicion energética

2 | 3 a 28 de abril | Habilidades basicas de gestion publica En linea 80 8,68
Gestion econdmico-Presupuestaria en la Administracién Publica En linea 25 9,1
Contratacion en la Administracion Publica En linea 30 8,49
Gestion de RRHH en la Administracién del Estado En linea 25 8,46

3 | 3 a 12 de mayo | Desarrollo de habilidades directivas Presencial 45 8,88
Técnicas de comunicacion eficaz Presencial 15 9,16
Gestion de conflictos y negociacion Presencial 15 8,99
Liderazgo y gestidn de equipos en la Administraciéon Publica Presencial 15 8,48

Periodo de practicas en unidades

4 15 mayo a 28 julio administrativas

Presencial 3302 9.543

En todas las actividades formativas se ha contado con la colaboracién de una persona
coordinadora, perteneciente en su mayor parte al Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de
la Informacion de la Administracidn del Estado, encargada de disefiar la programacién concreta de

1 Los cuestionarios de evaluacién se han puntuado sobre una escala de 0 a 10 puntos.
2 gl periodo de practicas implicé una jornada lectiva de 30 horas semanales, de lunes a viernes en jornada completa y tuvo una
duracién de 11 semanas.

3 El periodo de practicas se evalué mediante un formulario creado con la aplicacion Forms, respondieron un total de 56
funcionarios y funcionarias en practicas, la escala utilizada fue de 1 a 5 para la valoracién de sus tutores/as y colaboradores/as de
practicas, alcanzandose una puntuaciéon media de 4.66 para tutores/as y de 4.61 para colaboradores en su caso. La valoracién
global de los tutores/as de practicas se realizd sobre una escala de 1 a 10 obteniéndose una valoracién de 9,54 puntos
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la actividad y sus contenidos y de seleccionar al equipo docente. Estas personas coordinadoras han
participado generalmente también como docentes dentro de la actividad que han coordinado,
aunque en algunos casos concretos no han impartido ninguna sesién.

Los objetivos especificos de cada uno de los mddulos, tal y como establece la guia didactica, han
sido los siguientes.

En primer lugar, el Mddulo 0 de Bienvenida institucional, tiene como objetivo crear un espacio de
encuentro inicial para todas las personas participantes del curso selectivo, asi como proporcionar
informacidn relevante sobre el desarrollo del curso selectivo. Se incluyen adicionalmente unas
sesiones especificas para conocer en primera persona la experiencia y trayectoria profesional de
otros compafieros y companieras TIC de referencia en la AGE.

Foto: Apertura del curso seIctivo a cargo de (izquierda a derecha): Consuelo Sanchez Naranjo, directora del
INAP, Juan Jesus Torres Carbonell (Secretario General de Administracion Digital) y Isabel Borrel (Directora
General de Funcion Publica)

El Médulo 1 sobre la construccion de una cultura de servicio publico se enfoca a sensibilizar a los
nuevos funcionarios y funcionarias sobre los principios y valores bdsicos que deben guiar la
actuacién del personal funcionario en el desempefio del servicio publico. Con este objetivo, el
contenido de este mdédulo se ha centrado en tres pilares fundamentales:

- laigualdad de género, violencia de género y la no discriminacion de las personas.

- laintegridad y ética publicas.

- El desarrollo sostenible a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda
2023.
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En el Mddulo 2 sobre habilidades basicas de gestion publica tiene como objetivo de aportar
conocimientos y habilidades generales sobre diferentes ambitos de la gestidén publica dentro de la
Administracién General del Estado. Concretamente, este moédulo se ha centrado en tres
contenidos esenciales para este perfil:

- Gestion econdmico-presupuestaria,

- contratacién publica

-y gestion de recursos humanos.

El Mdédulo 3 se centra en el desarrollo de habilidades directivas con el objetivo de adquirir o
reforzar habilidades consideradas fundamentales para el éptimo desempeiio del personal
directivo de los cuerpos y escalas del subgrupo Al, que su vez favorecen su rapida integracién en
los equipos y en la cultura organizativa de los centros directivos de la AGE. Este mddulo se ha
realizado en la modalidad presencial en las instalaciones del INAP y se ha centrado en tres
habilidades bésicas:

- Técnicas de comunicacion eficaz.
- Gestion de conflictos y negociacion.
- Liderazgo y gestidn de equipos en la Administracién publica.

Por ultimo, el Médulo 4 ha consistido en un periodo de practicas en una unidad administrativa.
Se trata de uno de los elementos clave del curso selectivo, y también el mejor valorado, en el que
los funcionarios y funcionarias en practicas, guiados por un tutor/a en practicas, se integran en una
unidad administrativa para conocer el funcionamiento interno de un centro directivo de la AGE,
integrarse en un equipo de trabajo, y participar en el desarrollo de algun proyecto puntual. Este
periodo sirve para, muchos casos, tener una primera toma de contacto con una organizacion
publica y sobre todo para adquirir la experiencia directa de las funciones y responsabilidades que
van a desempefiar proximamente como funcionarios y funcionarias del Cuerpo Superior de
Sistemas y Tecnologias de la Informacion de la Administracion del Estado.

Resultado de las actividades docentes

En términos generales, las personas de los diferentes equipos docentes que han participado en las
actividades formativas de este curso selectivo han valorado muy positivamente la manera en la
que se han desarrollado. Respecto a todas las actividades organizadas, los equipos docentes han
informado de la alta participacidon del alumnado, han destacado el alto nivel de implicacién y el
interés por los contenidos y los materiales abordados.

Evaluacién del alumnado

Tras la realizacidn de cada una de las actividades formativas, el INAP recoge un cuestionario de
evaluacidn de la satisfaccioén, en la que las personas que participan en el curso califican y valoran,
de manera andnima, distintos aspectos relacionados con el desarrollo de la actividad y la actividad
docente. Dicha valoracién incluye la posibilidad de realizar comentarios cualitativos sobre los
puntos positivos y las areas de mejora.

Con caracter general, como se puede apreciar en la tabla mostrada anteriormente en la pagina 6,
las calificaciones globales de las actividades de este curso selectivo han sido bastante buenas. La
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calificacion media del conjunto de actividades ha sido de 8,65 puntos sobre 10. Concretamente,
dos actividades de las actividades (“Gestion econdmico-financiera” y “Técnicas de comunicacion
eficaz”) han recibido una nota superior a los 9 puntos. La tercera actividad mejor valorada ha sido
“Gestidn de conflictos y negociacidon” con 8,99 puntos.

Por su parte, ninguna de las actividades realizadas ha sido valorada por debajo de 7 puntos, limite
establecido por el INAP como el umbral minimo de calidad de todas sus actividades formativas.

4. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Dentro del curso selectivo se han organizado varias actividades complementarias de alto valor
formativo que han enriquecido la formacidén de entrada ofrecida a los funcionarios y funcionarias
en practicas:

= Las visitas técnicas y generales

Se ha organizado un total de 9 visitas a diferentes centros directivos y organismos publicos que se
detallan a continuacién. Dado el elevado nimero de alumnos y alumnas no fue posible la
participacién de todos ellos en todas las visitas por lo que se establecié un sistema de rotacidn en
el que se podia acceder a un nimero limitado de visitas, en total el alumnado acudié a un total de
6 visitas:

— Visita a OIRESCON (23 y 24 marzo de 2023)

Acudieron tres grupos de 26 personas cada uno, esto es, un total de 78 alumnos. Los dias de estas
visitas fueron: el jueves 23 de marzo a las 16:30 horas, el viernes 24 de marzo a las 9:30 horas y el
viernes 24 de marzo a las 12:30 horas.
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— Visita a la Direccion General de Trafico (DGT) (23 y 24 marzo 2023):

Acudieron seis grupos, cinco de ellos de 26 personas y otro de 25 personas, lo que hace un total
de 154 alumnos, el jueves 23 de marzo a las 16:00 horas, viernes 24 de marzo a las 9:00 horas y
viernes 24 de marzo a las 12:30 horas.

— Visita a la Intervencién General de la Administracion del Estado (IGAE) (23 marzo 2023):

L

L e

L (UG

Acudieron dos grupos de 26 personas, lo que hace un total de 52 alumnos, el 23 de marzo a las
16:30 horas.
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Acudié un grupo de 25 personas el jueves 23 de marzo a las 16:30 horas.

— Visita al Tribunal de Cuentas (24 marzo 2023):

Acudieron cuatro grupos, tres de ellos de 26 personas y otro de 25 personas, lo que supuso un
total de 103 alumnos. Visitas que tuvieron lugar el viernes 24 de marzo a las 9:30 horas y a las
12:30 horas.
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— Visita al Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnica (CEAPAT)
del IMSERSO (24 marzo 2023):

-
T
-
-
-

|

Acudieron dos grupos de 26 personas cada uno, un total de 52 alumnos. Estas visitas tuvieron
lugar el viernes 24 de marzo a las 9:30 horas y a las 12:30 horas.

—  Visita al Centro de Proceso de Datos (CPD) de la SGAD y la Policia Nacional ubicado en San
Lorenzo de El Escorial (3 y 12 mayo 2023):

Visita voluntaria de 3 horas y media de duracidon. Participaron dos grupos de 52 y 55 personas

respectivamente, un total de 107 alumnos, y la visita tuvo lugar entre las 10:00 horas y las 13:30
horas de cada uno de los dias sefialados.
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— Visita al Centro Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) (21 junio 2023):

Un total de 152 alumnos acudieron a esta visita que tuvo lugar entre las 11:00 horas y las 13:00
horas e incluyé visita guiada al Museo Nacional de Ciencias Naturales y la recepcién por parte de
la Presidenta del CSIC, Eloisa del Pino.

— Visita al Senado (29 y 30 junio 2023):

Acudieron dos grupos de 73 y 78 personas, esto es, un total de 151 personas. La primera visita, el
jueves 29 de junio, tuvo lugar en horario de tarde a las 16:00 horas, y la segunda, el viernes 30 de
junio, se llevé a cabo en horario de mafana a las 11:00 horas. Ambas visitas tuvieron una duracién
aproximada de 2 horas e incluia una explicacién por parte los responsables TIC del Senado sobre el
proceso de transformacién digital de este drgano constitucional.
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Sesiones complementarias:

En colaboracion con la Secretaria General de Fondos Europeos del Ministerio Hacienda y
Funcién Pudblica, se dieron varias charlas formativas sobre el Plan de Recuperaciéon
Transformacidén y Resiliencia (PRTR).

Reunidn informativa con la Direccion General de Funcion publica sobre el proceso de seleccion
de las vacantes de los primeros destinos.

Sesion informativa sobre los destinos definitivos con la participacion de todos los
departamentos ministeriales. El 28 de julio 2023 se realizé en el jardin del INAP, en horario de
9:00 a 10:00 horas, una sesion informativa sobre las plazas disponibles en los diferentes
ministerios y organismos, a la que acudieron un total de 52 representantes la mayor parte de
los departamentos ministeriales, asi como de los siguientes organismos: AEAT, CEDEX, CIS.
Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia, CESIC, Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas, IMSERSO, MUFACE y del Instituto Nacional de Estadistica.
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— Sesidén de clausura del curso selectivo (28 de julio 2023) en el salén de actos del Centro de
Estudios de Técnicas Aplicadas (CETA), muy proxima a la sede del INAP.

Sesidn organizada en colaboracion con el CEDEX y en la que intervino la directora del CEDEX,
Aurea Perucho Martinez.

En dicha sesidn se realizd una sesion de retrospectiva por parte de las personas coordinadoras
del curso selectivo sobre el desarrollo y los resultados del curso selectivo. Se proporcionan los
resultados de esta valoracién conjunta en el apartado de retroalimentacion de este informe,
pagina 14.
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2 5 Vst
Se procedié ademas a la proyeccién de las dos mejores comunicaciones audiovisuales de entre
las entregadas por los funcionarios y funcionarias en practicas como trabajo de evaluacién de
su periodo de practicas en unidades administrativas.

Se realizd asimismo una charla informativa sobre el acto de jura o promesa de la Constitucién
Espafiola a cargo de Carmen Castafién.
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Y, por ultimo, se clausurd el curso selectivo con la intervencién de la Directora del INAP,
Consuelo Sanchez Naranjo.

La sesién de clausura se emitié en directo por el canal de YouTube del CEDEX, emisién privada,
para las personas que no pudieron acudir presencialmente a la misma.

5. PRACTICAS EXTERNAS EN UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Uno de los elementos claves del curso selectivo es el periodo de las practicas externas bajo la guia
de un tutor o tutora en practicas. Dado el elevado nimero de funcionarios y funcionarias en
practicas de este curso selectivo, esta actividad se ha desarrollado finalmente en la practica
totalidad de departamentos ministeriales en el periodo comprendido entre el 15 de mayo de 2023
y el 28 de julio de 2023.

Tras una convocatoria publica en abierto, a través de la pagina web del INAP, para la seleccidn de
tutores y tutoras de practicas dentro del curso selectivo, se recibieron un total de 219 solicitudes
con los correspondientes proyectos de practicas. Los funcionarios y funcionarias en practicas
seleccionaron en orden de prelacién los proyectos de practicas de su interés para realizar durante
este periodo.

Se ofrecié a los 154 tutores y tutoras de practicas seleccionados la posibilidad de designar una
persona colaboradora dentro de su unidad, persona encargada de hacer el seguimiento del trabajo
diario y/o del proyecto de practicas.

Las practicas se han realizado en jornadas de 30 horas semanales, en horario de mafana de lunes
a viernes.

La evaluacidon de este periodo de practicas del curso selectivo ha incluido dos elementos
fundamentales:

1) Elinforme final de evaluaciéon del tutor/a de practicas (45% de la nota final de este mddulo),
a partir de un modelo proporcionado por el INAP.

2) La entrega de una comunicacion audiovisual realizada por cada funcionario y funcionaria en
practicas (55% de la nota final de este médulo): en un formato audiovisual, con una duracién
maxima de 7 minutos, los funcionarios y funcionarias en practicas pudieron exponer y resumir
los elementos fundamentales de su experiencia durante periodo de practicas. Se trata de un
elemento innovador del curso selectivo cuyo formato exige desarrollar las habilidades
comunicativas y las competencias digitales de los nuevos funcionarios y funcionarias.

Para su valoracién se tuvieron en cuenta 3 conceptos principales: la calidad de los contenidos,
la calidad formal del producto audiovisual y la capacidad de comunicacion.

Para la valoracion de todas las comunicaciones audiovisuales se constituyd una comision de
valoracion integrada por 30 funcionarios y funcionarias de cuerpos y escalas pertenecientes al
subgrupo Al. La comisidon se organizé en 10 equipos de valoracién, integrada por 3 personas
cada uno de ellos, dos pertenecientes al Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la
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Informacién de la Administracidon del Estado y una perteneciente a otros cuerpos Al, que se
encargé de valorar cada uno 15 comunicaciones audiovisuales.

En una sesidon plenaria de la comision de valoracion se eligieron las dos mejores
comunicaciones audiovisuales, que fueron proyectadas en la sesiéon de clausura del curso
selectivo (ver pagina 11).

6. ACTO ACATAMIENTO DE LA CONSTITUCION

Tras la publicacion en el BOE el 7 de agosto de 2023 de la Resolucién de la Secretaria de Estado
de Funcidn Publica, por la que se nombra personal funcionario de carrera, por el sistema
general de acceso libre y promocién interna, del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de
la Informacién de la Administracion del Estado, el INAP organiza el Acto de Acatamiento de la
Constitucién Espafiola, que se celebra el 15 de septiembre 2023 en el Gran anfiteatro del llustre
Colegio de Médicos de Madrid, a las 11:30 horas.

Se invita a participar en dicho acto ademas de a los nuevos funcionarios y funcionarias de
carrera, a sus familias y a invitados del INAP relacionados con el desarrollo del proceso selectivo
(6rgano de seleccién y equipos docentes del curso selectivo).

Intervienen en dicho acto la Directora del INAP, Consuelo Sanchez Naranjo, el Subdirector
General de Planificaciéon y Gobernanza de la Administracién Digital, Santiago Grafia Dominguez,
el Subsecretario de Consumo, José Antonio Garcia Garcia, el Subdirector de Aprendizaje, Israel
Pastor Sainz-Pardo y la Subdirectora Adjunta de Aprendizaje, Maria Amor Sanchez de Ron.
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A la finalizacidén del acto, como en el resto de los actos de acatamiento de la Constitucion de
este tipo, se sirve un vino espafiol en las instalaciones del INAP. El acto se graba y es
documentado fotograficamente.

-~ o

7. EQUIPOS DOCENTES

Han participado en este curso selectivo un total de 59 docentes entre los médulos 1, 2y 3. De ellos,
32 son hombres (54,24%) y 27 son mujeres (45,76%).

= En el mdédulo 1 participaron 19 docentes, 11 mujeres (57,90%) y 8 hombres (42,10%).

= En el mddulo 2 participaron un total de 33 docentes de los cuales 13 fueron mujeres (39,39%)
y 20 hombres (60,61%).

= El médulo 3 contd con un total de 7 docentes, de los cuales 3 fueron mujeres (42,86%) y 4
hombres (57,14%).

% FORMADORES/AS

MUIJERES; 46%

HOMBRES; 54%

20

MINISTERIO
DE HACIENDA
Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

INSTITUTO NACIONAL
DE ADMINISTRACION PUBLICA



5&' % GOBIERNO MINISTERIO IN AP

-q DE ESPANA DE HACIENDA

Y FUNCION PUBLICA INSTITUTO NACIONAL DE
g ADMINISTRACION PUBLICA

CSSTIAE

]

<
X0l

a2

La calificacidn media obtenida por los docentes ha sido de 8,64 puntos en una escala de 0 a 10. Del
total, ningun docente ha obtenido una calificacion inferior a 7 puntos (en escala sobre 10), umbral
minimo establecido por el INAP como referencia de la calidad de sus formadores y formadoras.

A estos docentes deben afiadirse las personas que han participado en distintas sesiones y charlas
del curso selectivo referidas en el apartado de las actividades complementarias, personal
empleado publico que ha colaborado en tareas como las comisiones de valoracion de las practicas
externas.

8. PRESUPUESTO

El coste total del curso selectivo ha ascendido a 280.692 euros, lo que equivale a 1.822,67 € por
participante en el curso selectivo

9. CONSIDERACIONES SOBRE EL DESARROLLO DEL CURSO
Retroalimentacidén general aportada por los participantes

Ademas de los cuestionarios de evaluacion de la satisfaccion remitidos a la finalizacién de todas
las actividades del curso selectivo, cuyo objetivo es que el alumnado valore el desarrollo y el
resultado de todas las actividades de este curso selectivo, se han mantenido varias reuniones con
el equipo de delegados/as y subdelegados/as del curso selectivo. De forma informal, se ha
mantenido una comunicacion fluida y permanente a través del grupo de Telegram para informar
de forma directa y agil sobre el desarrollo de las actividades formativas y conocer sus inquietudes
y principales dificultades durante el curso selectivo.

En la sesién de clausura del curso selectivo, realizada el 28 de julio de 2023, se dedico gran parte
de la misma a realizar una sesidn retrospectiva en la que se recabd el feedback de todos los y las
participantes. Para recabar esta informacion se utilizé la aplicacion “Mentimeter” que permitia
realizar una valoracion en linea y en directo, ademas de interactiva, a través de una serie de
preguntas que valoraron y respondieron en directo. Los resultados de esta encuesta fueron los
siguientes:
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1. ¢(Consideras adecuada la duracién del curso

selectivo?
S S
9 s
&) -
> Duracion del curso selectivo >
= =
(35)
2. ;Consideras que el curso ha tenido la
orientacion prdctica que buscdbamos?
No, nunca @@ si. siempre

St en algunas ocasiones @
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¢Qué materias han sido las mds relevantes en tu
aprendizaje durante el curso selectivos? Elige las 4
principales.

¢Han sido de tuinterés las visitas realizadas durante el
curso selectivo? Ordénalas de mayor a menor interés
para tu proceso de aprendizaje

10 par
2 I
30 Senado

> I
5o _ Tribunal de cuentas

o I -

70 _ OIRESCON

ol ‘ Consejo de Transparencia
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¢;Cdémo ha sido tu experiencia en tu unidad de
prdcticas? Valorala enuna escaladel1al 5

Muy negativa

Valoradel1al5

( 4.3?_’:

¢Qué aspectos valoras mds del periodo de prdcticas
de los sefialados? Elige las 3 opciones que valoras mds

62
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¢Cémo valoras la realizacién de las comunicaciones
audiovisuales como forma de evaluacién del periodo
de practicas?

® Muy positiva

» _® Exigente pero adecuada
12

Negativa 60

® Correcta

7. ;Cémo valoras la comunicacién con
el equipo del INAP?

53 52
13
Muy eficaz Correcta Mejorable
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Como cierre, ;qué ideas resumen tu experiencia
en el curso selectivo? Elige 3 opciones

2% 30

Rorndm ==y ceweesy
rocten porturadad powan

10. AREAS DE MEJORA
Propuestas del alumnado:

De acuerdo con la informacién obtenida en la sesidn retrospectiva de clausura, en las reuniones
mantenidas durante el curso y en las encuestas de satisfaccidon los y las participantes sefialan
ciertas dreas de mejora en relacidn con los contenidos del curso selectivo:

e Reducir el horario lectivo Unicamente a horario de mafiana para favorecer la conciliacion
familiar.

e Reducir el contenido tedrico y ampliar el contenido mas practico

e Realizar el curso en formato exclusivamente presencial para favorecer la creacion de redes
de contacto interpersonales.

e Clarificar los criterios de evaluacién en algunas materias.

e Incorporar un viaje a Bruselas.

e En la valoracién de las comunicaciones audiovisuales consideraban que era un sistema
muy exigente y que les gustaria también realizar un informe escrito tradicional.

Consideraciones adicionales del equipo de coordinacion.

Las coordinadoras destacan que, si bien seria deseable haber impartido un mayor porcentaje de
actividades de manera presencial, algunas circunstancias han obligado a tener que recurrir a un
formato online del curso selectivo. Cabe mencionar entre estas causas, especialmente, el elevado
numero de participantes de este curso selectivo, asi como la falta de disponibilidad de aulas en las
sedes del INAP.
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Las relaciones con el alumnado y con el equipo de delegados y delegadas han sido fluidas y
cordiales. Quizas convendria tener una planificacién previa de reuniones periddicas con el equipo
de delegados y delegadas asi como con el conjunto de todo el alumnado.

Cabe resaltar la profesionalidad de los equipos docentes, que han demostrado contar con amplios
conocimientos y experiencia sobre las materias abordadas y que han realizado un gran esfuerzo
por adaptar la formacién al formato requerido en cada caso. Como lineas de mejora en este caso
sefialar dos. Por un lado, el mddulo 3 sobre habilidades profesionales debe ser objeto de una
mayor supervisién para evitar la reiteracion de contenidos en los diferentes talleres. Y hay que
seguir reforzando el enfoque practico de todas las actividades formativas ya que a pesar de haber
insistido con ellos al inicio del disefio de las actividades formativas se ha detectado que, en algunos
casos, se ha seguido manteniendo un contenido mds tedrico que practico.

11. DIRECCION Y COORDINACION DEL CURSO SELECTIVO

Direccion:
- Israel Pastor Sainz-Pardo, Subdirector de Aprendizaje

Coordinacion:

- Maria Amor Sdnchez de Ron, Subdirectora Adjunta de Aprendizaje
- Ana Villar Fernandez, Jefa de Area. Subdireccién de Aprendizaje
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