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Vd. acaba de ser nombrado responsable de la unidad de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones
de la Comisién Nacional de la Propiedad Intelectual (en adelante, CNPI).

La CNPI es un organismo de nueva creacion que tiene como objetivo dotar de mayor transparencia a la
proteccion de los derechos de la propiedad intelectual de los autores espafioles, facilitando a los mismos
toda la informacidn disponible sobre la difusién de sus creaciones, actualmente dispersa en multiples
entidades de gestion publica y privada.

La Comisién asume adicionalmente la gestidon del actual Registro General de la Propiedad Intelectual del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, que se detallard posteriormente.

Vd. ocupara el cargo competente para la puesta en marcha del Plan de Administracidn Digital de la CNPI. Los
objetivos de este plan seran:

1- Proveer de los mecanismos necesarios para el cumplimiento de la legislacion vigente, en cuanto al
derecho de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos.

2- Dar respuesta a las necesidades técnicas y funcionales del organismo en el ejercicio de sus
competencias.

A continuacidn, y a efectos de contexto, se incluye en el presente enunciado:

A. Una exposicién de motivos, que describe el escenario de la gestién de derechos de propiedad
intelectual.

B. Una descripcién del Registro Comun de Autores y Obras (RCA), de nueva creacion y de titularidad de
la CNPI.

C. Una descripcién de los recursos asignados inicialmente a la CNPI para la puesta en marcha del Plan
de Administracion Digital.

Asi mismo, la Presidencia de la Comision le ha enviado dos alternativas de Plan de Administracion Digital
para su toma de decisiones, ambas disponibles en el ANEXO a este ejercicio (Parte 2/3).
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A. EXPOSICION DE MOTIVOS

Los derechos de propiedad intelectual (cominmente denominados “derechos de autor”) han sido
establecidos por la legislacion espaiola para que los autores puedan proteger sus obras frente a plagios, y
percibir las remuneraciones econdmicas que les correspondan por su difusién publica.

La condicion necesaria para la adecuada proteccion de estos derechos es la inscripcién de las obras en la
entidad competente de gestién de los mismos. Estas inscripciones pueden ser realizadas por los autores o
por sus representantes, e implican adjuntar una copia de la obra, a través de cualquier medio o formato
(digital o analdgico), que garantice su autenticidad.

Este tramite de alta, aparentemente sencillo, presenta una problematica compleja en el territorio nacional,
debido a que no existe una Unica entidad que esté habilitada juridicamente para gestionar todos los
derechos de propiedad intelectual. Por tanto, debe ser el autor, de forma voluntaria, quien decida en qué
entidades inscribe su obra segun la finalidad deseada por el autor, no siendo estas inscripciones excluyentes
entre si. En particular:

e Siel autor quiere garantizar su derecho de propiedad, es decir, el que vincula a un autor con su obra,
y le da derecho al reconocimiento y respeto de la integridad de su creacion ante posibles plagios,
debe inscribir su obra en el Registro de la Propiedad Intelectual, de titularidad publica.

e Si el autor quiere garantizar sus derechos patrimoniales, es decir, los vinculados a la remuneracion
econdémica de la explotacidon de la obra en los medios de difusidn (radio, prensa, TV, etc.), debe
inscribir sus obras en una Sociedad Gestora de Derechos de Autor, de gestidn privada.

Esta carga administrativa se agrava teniendo en cuenta la distribucién de competencias de ambos tipos de
entidades:

e Por una parte, la competencia del Registro de la Propiedad Intelectual esta parcialmente
descentralizada, ya que once Comunidades Auténomas la ostentan tras su transferencia por parte
del Estado. Por ello, en funcion del municipio en el que esté empadronado el autor, éste debera
realizar su trdmite de inscripcion en su correspondiente Registro Territorial de la Propiedad
Intelectual, o bien, en el Registro General de la Propiedad Intelectual, adscrito al Ministerio de
Educacidn, Cultura y Deporte (MECD) para los autores empadronados en las restantes Comunidades
Auténomas.

e Por otra parte, existen ocho Sociedades Gestoras de Derechos de Autor autorizadas por el Gobierno
de Espafa para ejercer el control de la difusién de las obras y la generacidn de las remuneraciones
econdmicas a los autores (como ejemplo, DAMA o SGAE). Cada sociedad se especializa en el control
de un conjunto determinado de medios de difusién, por lo que los autores pueden tener sus obras
registradas en varias sociedades, para un completo control de las mismas.

Cada entidad es auténoma para establecer sus inventarios de autores y obras, y sus tasas para la
inscripcidn, entre otros. Todas estas entidades actuan de forma independiente, y con un nivel de
informatizacion desigual, por lo que sus sistemas de informacidn no estan interconectados ni comparten una
estructura comun de datos.
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B. EL REGISTRO COMUN DE AUTORES Y OBRAS (RCA)

Con el objetivo de normalizar este escenario, la Comisién Nacional de la Propiedad Intelectual debera
constituirse, a medio plazo, como un punto general electrénico de informacién al autor con una doble
funcién:

e Agregar informacién de todos los actores anteriores, de forma que el autor pueda obtener una
vision unificada de la proteccién, explotaciéon y difusién de todas sus obras inscritas en cualesquiera
entidades.

e Implantar un punto comun de registro de obras, ofreciendo una alternativa al ciudadano que
simplifique sus tramites. Este punto comun de registro redirigira las inscripciones a las entidades
competentes, en su caso y segun la finalidad deseada por el autor.

La regulacion de la CNPI no menoscaba las competencias de los actuales Registros de la Propiedad
Intelectual y las Sociedades Gestoras, que son los responsables ultimos de custodiar la copia de la obra y
gestionar los derechos. Por tanto el escenario actual de registro de obras en multiples entidades debe
mantenerse.

No obstante, si que se regula la obligatoriedad de compartir informacion entre todas las partes, de forma
gue la CNPI esté capacitada para ejercer sus funciones.

Puesto que la informacién de los autores y las obras esta dispersa entre todas las entidades participantes, la
primera misién de la Comisidn sera la de poner en marcha el Registro Comuin de Autores y Obras (RCA).
Este Registro sera el médulo comun sobre el que verse la relacién entre todas las partes, y permitira en el
futuro agregar toda la informacidn de interés para los autores en el punto electréonico de informacion de la
CNPI.

Por ello, el RCA:

e Identificara de forma oficial y univoca a obras y autores en el dmbito nacional, independientemente
del punto donde se haya realizado la inscripcion. En particular, cada obra y cada autor tendran un
cédigo unico de obligado uso para todas las entidades involucradas, tanto publicas como privadas,
siendo la gestidn de la codificacion competencia exclusiva de la CNPI.

e Dispondra de un sistema de informacidn para enlazar los inventarios existentes en las sociedades
gestoras y registros de la propiedad intelectual, de forma que se garantice la integridad la
informacién.

e Dispondra de un frontal web que permitird a los autores inscribir su obra de forma electrénica y
redirigirla a la entidad competente.

La legislacién prevé adicionalmente que, en un plazo maximo de 18 meses, deberd ponerse en marcha el
RCA agregando la informacion actualmente dispersa, y estando obligadas todas las entidades involucradas,
tanto publicas como privadas, a adaptar sus procedimientos y sistemas de informaciéon a lo expuesto
anteriormente.
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C. RECURSOS ASIGNADOS A LA CNPI PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE ADMINISTRACION
DIGITAL

Para la puesta en marcha del Plan de Administracion Digital de la CNPI, se han articulado

reglamentariamente algunas cuestiones. En particular:

1-

Los servidores asignados a la CNPI residirdn en el Centro de Proceso de Datos del Ministerio de
Educacidn, Cultura y Deporte (MECD). En este sentido:

e El MECD ya ha realizado las inversiones de equipamiento, acondicionamiento y licenciamiento
necesarias, con una tecnologia y dimensionamiento adecuados para las necesidades de proceso,
rendimiento y seguridad de la CNPI. Se dispondra de un CPD principal y de respaldo, y el alojamiento
(hosting) de servidores se prestara sobre una infraestructura de virtualizacién. Asi mismo, la
tecnologia de base de datos serd relacional.

e Unicamente las inversiones en almacenamiento que se deriven de la implantacién del Plan deberdn
ser dimensionadas y contratadas por la CNPI, para garantizar el eficiente crecimiento y convivencia
entre ambas entidades.

La CNPI utilizara las conexiones actualmente disponibles a Red SARA e Internet del MECD, estando su
coste asumido integramente por dicho Ministerio. Las lineas estan suficientemente dimensionadas para
la actividad de la CNPI.

La CNPI absorbera los recursos asignados al Registro General de la Propiedad Intelectual (RGPI) del
MECD, que dependerdn organica y funcionalmente de la misma. La absorcién del RGPI implica:

e La asuncion de la competencia de Registro General de Propiedad Intelectual, para los autores
empadronados en las Comunidades Auténomas que no tengan estas competencias atribuidas.

e La adscripcién de las sedes y red de oficinas presenciales de registro y atencién al ciudadano del
RGPI, asi como su personal funcionario. En particular:

= La sede central de la CNPI ubicada en Madrid, a la que estaran adscritos 20 funcionarios,
incluida su unidad de Tecnologias. Esta sede residira en un edificio propiedad del MECD, con
su correspondiente oficina de registro.

= Se mantendra la red de seis oficinas delegadas del RGPI, una en cada capital de Comunidad
Autonoma con competencias no transferidas, con un total de 30 funcionarios adscritos.

= Todas estas ubicaciones fisicas estan adecuadamente acondicionadas y cableadas.

Pagina 5



INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA

DE HACIENDA
Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRIBUNAL DE LAS XXII PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL INGRESO EN EL CUERPO
SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

e El mantenimiento de la actual aplicacion de registro presencial, que solo permite inventariar los
datos basicos del acto de presentacion de la obra (interesado, nombre de la obra, y tipo de obra que
se adjunta), expidiendo un justificante de presentacién con fecha y hora al autor. A efectos de
dimensionamiento, la distribucidn de obras registradas en el RGPl responde al siguiente reparto

anual medio:
DATOS MEDIOS DE INSCRIPCIONES ANUALES EN EL RGPI
TIPO DE OBRA INSCRIPCIONES | % RELATIVO TAMANO MEDIO DE CADA INSCRIPCION
OBRAS LITERARIAS 20.500 62% 200 paginas DINA4
OBRAS CIENTIFICAS 3.000 9% 300 paginas DINA4
OBRAS MUSICALES 6.000 18% 5 minutos (audio) / 10 péaginas DINA4 (partitura)
OBRAS AUDIOVISUALES 500 2% 60 minutos (video) / 50 paginas DINA4 (guidn)
OBRAS ARTISTICAS 2.000 6% 1 fotografia de la obra en tamafio 20x30 cms.
OBRAS TECNICAS 200 1% 200 paginas DINA4
SOFTWARE 400 1% 5MB
PAGINAS WEB 400 1% 4 MB
NUMERO ANUAL DE
INSCRIPCIONES 33.000

4- A la unidad de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones se adscribirdn tres funcionarios
con perfil técnico ademads de usted:

e Un funcionario procedente del MECD del Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la
Administracion del Estado, con experiencia de cinco afios en la administracion de sistemas y
bases de datos Microsoft SQL Server.

e Dos funcionarios de nuevo ingreso en la Administracion Publica en el Cuerpo de Gestién de
Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado. Uno sin experiencia profesional, y el
otro con experiencia de cuatro afios en administracion de base de datos ORACLE vy
desarrollos en Java.
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La Presidencia de la Comision le ha enviado dos alternativas de Plan de Administracion Digital, no siendo

ninguna de ellas dptima en base a la normativa vigente, las necesidades funcionales y las singularidades

competenciales de la CNPI.

Ambas alternativas parten de la misma situacion inicial expuesta en el apartado C del enunciado.

ALTERNATIVA 1 PARA EL PLAN DE ADMINISTRACION DIGITAL (PAD1)

1-

La CNPI organizard su propio equipo de desarrollo para la puesta en marcha de la sede electrdnica, y del
mantenimiento evolutivo y correctivo del Registro Comun de Autores y Obras (RCA) y de las aplicaciones
de su competencia. Todo el disefio y mantenimiento de la infraestructura légica sera realizado por la
CNPI de forma auténoma.

Se dispondra de servidores dedicados de correo electronico y DNS propio, con administracion vy
mantenimiento légico a cargo de personal de la CNPlL. La CNPl gestionara el dominio
propiedadintelectual.es, que estara vinculado tanto a cuentas de correo electrénico como a la sede
electrénica.

Para reducir costes de mantenimiento en microinformatica, se implantard una politica de maximo
control en el despliegue y uso de ordenadores y dispositivos moéviles para los usuarios de la CNPI.

La CNPI organizard su propio Servicio de Atencién a Usuarios, tanto de aplicaciones y servicios como de
microinformatica.

La CNPI deberd asegurar el cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI) y el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS) en el ambito de sus competencias, adecuando sus sistemas de informacion,
en su caso.
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ALTERNATIVA 2 PARA EL PLAN DE ADMINISTRACION DIGITAL (PAD2)

1- El registro presencial, la sede electrdnica y el RCA se sustentaran sobre varios servicios comunes, los
cuales serdn prestados por la Direccidn de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (DTIC), de
acuerdo con el Real Decreto 806/2014, de 19 de septiembre, sobre organizacidon e instrumentos
operativos de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Administracion General del
Estado y sus Organismos Publicos.

2- Asi mismo, la DTIC también proveera de los servicios de correo electrénico y DNS, asignando a la
Comisién el dominio cnpi.gob.es. Este dominio estard vinculado tanto a cuentas de correo electrénico
como a la sede electrdnica.

3- Para reducir costes de mantenimiento en microinformadtica, se fomentara una cultura de trabajo en
movilidad con medios propios, facilitando a los usuarios el poder utilizar en todo momento sus propios
dispositivos personales (tabletas, portatiles, mdviles) en las oficinas de la CNPI.

4- Siguiendo la linea de reduccién de costes, la CNPI no dispondrad de servicio de Atencidon a Usuarios
propio.

5- La CNPI debera asegurar el cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI) y el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS) en el ambito de sus competencias.

Servicios Comunes prestados por la DTIC aplicables a la Alternativa PAD2

A continuacidn, se le ofrece informacion basica sobre los servicios comunes para su toma de decisiones.

SERVICIO DE CORREQ ELECTRONICO

El Servicio de Correo Electrdnico de la DTIC proporciona buzones de correo con distincion por dominios de
cada organismo adherido, que serd el encargado de la administracion y gestion de los usuarios asociados a
las cuentas de correo ofrecidas (altas, renovaciones y bajas). Cada organismo puede elegir el cliente de
correo utilizado para el acceso de sus usuarios. Se proporciona un tamafo de buzén por defecto de 300 Mb y
se permite el envio y recepcion de correos electronicos con un tamaifo maximo de 15 Mb. El sistema
permite la configuracién de movilidad a terminales de diferentes modelos, pudiendo efectuar también con
estos terminales sincronizacién de agendas, notas y libretas de direcciones.

La custodia y almacenamiento de la informacidon de los buzones es asumida por la DTIC, durante un
periodo de dos afios desde su entrada en el sistema. El servicio se ofrece con una contraprestaciéon
econdmica de 20 euros anuales por buzdn de correo.
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SERVICIO DE SEDE ELECTRONICA

La DTIC ofrece un servicio en la nube para la configuracidon y personalizacion de una sede electrdnica
estdndar. Permite gestionar los contenidos de una sede electrénica gracias a su gestor de contenidos
incorporado, y crear el interfaz con el ciudadano para realizar tramites y consultar estados de cuantos
procedimientos se definan en su mdédulo de administracién.

El médulo de administracion permite diagramar y configurar en la sede cada procedimiento, definiendo las
fases de tramitacidn, los actores que intervienen en cada fase, y las acciones a realizar en las mismas:
registrar electronicamente la solicitud (inicio), validacién con firma electrdnica, requerimientos (entre fases y
a los interesados), contestacion a requerimientos, emision de notificacion fehaciente de cierre del
procedimiento y archivado de la documentacién del expediente (finalizacidn).

El servicio estd adecuado al ENI, y contiene todas las funcionalidades necesarias para permitir que las
entidades usuarias sean totalmente autosuficientes en la gestion de contenidos, alta de usuarios vy
procedimientos, de forma que puedan disefiar, activar y gestionar el ciclo de vida de todos los trdmites que
necesiten los ciudadanos.

El servicio no dispone de catdlogo de servicios web de interoperabilidad. La custodia y almacenamiento de
la informacidn de la sede es asumida por la DTIC durante un periodo de cinco afios desde su entrada en el
sistema. El servicio se ofrece con una contraprestacion econdmica de 0,1 euros por procedimiento

tramitado.
Acciones Pendientes Tramitacion Administracion Firma Configuracion Informes Ayuda
EXPEDIENTE: [ ECRE < / A~
Volver Editar Busqueda avanzada
278-001144 Revisar

APORTACI6N DE DOCUMEN
POR PARTE DE CCAAOQOEE
EN EL aMBITO DE EXTRANJE
Ambito Barcelona
Fecha 16 de abril de 2012

{ora 16:58:06

ombr ANF Usuario Activo

Solicitud pendiente de revisar documentacién.
0
No hay resoluciones definidas para este ambito (Barcelona).

= Inicio revisar

Captura del Servicio de Sede Electronica: Diagrama de Fases de un Procedimiento
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AL PROCEDIMIENTC 289)

PROCEDIMIENTO UCM

Esta es la descripeion ds su formularia, Haga click para editarla,

Nombre

Hombre Primer apelide Segundo apelide

Fecha - Hora

Fecha Hora

Subir Archivos

Exarminar..

SUGERENCIA

HAGA CLIC PARA ANADIR UN CAMPO

- CONTROLES POR DEFECTO

= [

Captura del Servicio de Sede Electrénica: Editor de un Formulario

Accesibiidad Ao con

Sede Electronica

o B ¢ COMMG  HNETIRG SCASTANA OF ESTADO
T OF i O racHrOa DEADHMETRACIONE PORICAS
. T ACHBITRACIONE PORICAS

INICIO

PROCEDIMIENTOS

MIS EXPEDIENTES AYUDA

UTILIDADES

PROCEDIMIE

Procedimiento de Prueba Ambito  [[I3T) Recurs

inhabiles Mis expedientes

NTOS

180472012 11:17:59 Benvenido ~

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing eit

e

L4 [

ento: Py "
¢Necesitas ayuda?
Lorem psum dolor st amet, Consectetur
adipisicing el

ULTIMAS NOTICIAS

Owa noticia mas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elt. sed do eusmod tempor
i ibcti it 1 lahnrs st Aninrs manna

Captura del Servicio de Sede Electronica: Frontal del ciudadano tipo de la sede electronica
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SERVICIO DE GESTION DE REGISTRO PRESENCIAL

La DTIC ofrece un servicio en la nube a través de la red SARA para la gestion completa de una oficina de
registro y atencidn al ciudadano. Junto con las funcionalidades de una aplicacién de registro tradicional, el
servicio de la DTIC permite la digitalizaciéon y firma electrénica de la documentacidén presentada por el
ciudadano en la ventanilla, aplicando el proceso de generacidn de copias electrénicas auténticas exigido
por el Esquema Nacional de Interoperabilidad.

Los documentos digitalizados anexos a los asientos registrales se distribuyen electréonicamente para su
tramitacién a la entidad competente en cada caso. En este sentido, el servicio permite la interconexion entre
todas las entidades usuarias mediante su conexidn al Sistema de Interconexidn de Registros, permitiendo el
intercambio de cualesquiera documentos entre ellas (tanto los presentados por los ciudadanos, como los
presentados por las propias Administraciones en el ejercicio de sus funciones).

El servicio esta adecuado al ENI, y contiene todas las funcionalidades necesarias para permitir que las
entidades usuarias sean totalmente autosuficientes en el alta de usuarios, una vez activada dicha entidad
por la DTIC. Dispone de un catdlogo de servicios web de interoperabilidad para la descarga completa de los
asientos registrales y para la insercién de nuevos asientos.

La custodia y almacenamiento de la informacidon de los registros es asumida por la DTIC, durante un
periodo maximo de cinco aifos desde su entrada en el sistema. El servicio se ofrece con una contraprestacion
econdmica de 0,05 euros por registro realizado.

N°reg. origen: 000002149_1402189220
N®reg. oficial: 000002149_1402189220
Estado. Enviado Confirmado
Tipo de asiento Entrada

Fecha registro. 12/12/2014 13:59:35 Horario peninsular
Fecha presentacion: 12/12/2014 13:59:35 Horario peninsular
Oficina creadora 000002149 - REG. AUX. DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Grgano actual G00000192 - OFICINA DE EXTRANJERIA EN MADRID{SAN
FAUSTINO) ESTUDIANTES

Tipo de transporte En mano
N° Transporte
Contacto

Informacion de contacio:

Documentacion fisica: % No acompaiia documentacion fisica ni otros soportes

Nombre fichero Validez del documento Tipo de documento Tamaiio (bytes)
escaneado_0012.pdf Copia Elecironica Auténtica Documento Adjunto 3.222.758 G 8wy

Descargar todos:

I

Captura del Servicio de Gestion de Registro: Detalle parcial de la informacion de un registro
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA

DE HACIENDA
Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

TRIBUNAL DE LAS XXII PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL INGRESO EN EL CUERPO
SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

EFiltrar
ASIENTOS PENDIENTES : :
A S - - Fecha
2 E/S | Ambito Remitente Codigo Interesados / Organo Origen . A
Pendientes envio (10) = L e envio
= ; - 000001606 - REG. GRAL. DE LA DEL.GOB. EN 1511212014
Pendientes reenio (2) ) S i o el 000001606 1401632690  GODDOO163 - DEL.COB. EN CANARIAS - PERSONAL i Rvch
000000431 - REGISTRO GENERAL DEL MINISTERIO 1311202014
RECIBIDOS L E | DEHACENDAY ADMINISTRACIONES PUBLICAS | CUP000S20_1402101190 11:17:53 kvelh
-~ 000000481 - REGISTRO GENERAL DEL MINISTERIO 131212014
:’;;“'E“‘es confirmar B DEHACENDA ¥ ADMINISTRACIONES PUBLICAS | C00008301_1402100400 11:10:00 Gwvwel
000006301 - REG. GRAL. DE LA SUBDEL.GOB. EN 13/12/2014
2 5
= e 000006301_1402192083 o Gvechl
= 000006395 - REG. GRAL. DE LA SUBDEL.GOB. EN 1211212014
= 3 5
Erachazados ) S 000006395_1412189002 s 5 Qvel
000002081 - REGISTRO AUXILIAR DE LAS -
o 7 E | UNIDADES S. GRAL DE COORDNACION 000002081_1400014915 | LO1070086 - AYUNTAWIENTO DE BINISSALEM :;’;ﬁ’?g” Qwvel
AUTONOMCA Y LOCAL
Anulados
000002081 - REGISTRO AUXILIAR DE LAS i
UNIDADES £. GRAL DE COORDINACION 000002081_1400014844 | LO1280029 - AY UNTAWENTO DE AJALVIR SR v el
ENVIADOS AUTONOMICA Y LOCAL -

000006314 - REG. GRAL. DE LA SUBDEL.GOB. EN G0000000S - SUBDEL. GOB. EN PONTEVEDRA - 121262014 o
®

= =
R R R EF B PR B RS

Eavosu e i) B2 S | ponTevEDRA O00006314_T4MEB1S1S. | e pp ATAMENTO DE PERSONAL 10:43:12 vel
Pendientes confirmar 000002071 - REGISTRO AUXILIAR DE LA E03057003 - 5.G. DE RECURSOS RECLAMACIONES Y 117122014
(298) S SECRETARIA GENERAL TECNICA 000002071_1400006166 | pe) A cionEs CON La ADMINISTACION DE JUSTICIA 14:01:24 kvch

= 000001605 - REG. GRAL. DE LA DELEGACION DEL = - 00000330 - DEL.GOB.EN ASTURIAS - ASUNTOS 101122014
Pendientes confirmacion = 5 GOBERND EN ASTURIAS OOO0DTENS_VAMESEZTT | cengRal ES v REGMEN INTERIOR 10:27:45 vel
manual (3577)

4 DIRECTORA OFICINA CONFLICTOS INTERESES-MHAP, /
= T ¥
Prarage ng&g“;zz REG. ADMINISTRACION GERERAL DEL | 600005105_.1401647196 | G0000001S - DEL.GOB. EN ILLES BALEARS - g:’;?ig“ Gwel
- SECRETARIA PARTICULAR :

Rechazados (2) ﬂiﬂgi‘w - REG. GRAL.DE LA SUBDEL.GOB. EN | 00550 1401649618 | GOOOOO3ST - SUBDEL GOB. EN MALAGA - FERSONAL ?:"lé?gm Gvely
Reenviados = 000006281 - REG. GRAL. DE LA DEL.GOB. EN LA 600000094 - DEL.GOB. EN LA RIDJA - ASUNTOS 0911202014

e 8 RIDJIA St GFNFRAI FS Y REGIMFN INTFRIOR 1174619 r&v c n

Captura del Servicio de Gestién de Registro: Vista de la bandeja de entrada/salida
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INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA

TRIBUNAL DE LAS XXII PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL INGRESO EN EL CUERPO
SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL INGRESO EN EL CUERPO SUPERIOR DE
SISTEMAS Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

Madrid, 9 de mayo de 2015

Cuarto ejercicio

(Parte 3/3)

Cuestiones

NOTA. Identifique claramente la cuestion a la que corresponde su
respuesta para que pueda ser valorada adecuadamente por el
Tribunal.
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11.

INSTITUTO NACIONAL DE

ngg MINISTERIO ADMINISTRACION PUBLICA

A0 DE HAClENDA , TRIBUNAL DE LAS XXII PRUEBAS SELECTIVAS
[} Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS PARA EL INGRESO EN EL CUERPO
= SUPERIOR DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS
- DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

CUESTIONES A DESARROLLAR

Ninguna de las dos alternativas de Plan de Administracién Digital que se le ofrecen es éptima. Describa
las que, a su criterio, sean las tres debilidades mas relevantes de cada una de ellas.

Disefie un diagrama de la solucion que considere éptima, tomando elementos de ambas alternativas si lo
considera necesario. Identifique claramente entidades involucradas, prestadores de servicios, redes de
comunicaciones, servicios comunes, modulos propios, e interfaces entre ellos. Describa explicitamente
las soluciones de identificacién y firma electrénica que considere necesarias.

A partir de la solucién que haya considerado como 6ptima, disefie el modelo de datos del Registro
Comun de Autores y Obras (RCA) en tercera forma normal. Describa brevemente cédmo garantiza su
solucidn el enlace de los diferentes inventarios de autores y obras existentes con el RCA.

En la alternativa PAD1, y con el objeto de garantizar la adecuada prestacion de los servicios por parte del
MECD, se establecera un acuerdo de nivel de servicio con dicho Ministerio. Describa y justifique los
indicadores mas relevantes que deberia incluir dicho acuerdo y que permitan su evaluacion.

En la alternativa PAD2, el servicio de gestidn de registro presencial se ofrece con la condiciéon de una
contraprestacién econémica de 0,05 euros por registro realizado. Justifique si le parece razonable esta
contraprestacién y, en su caso, razone y estime el ahorro econdmico anual que el uso de este servicio
supondria para la CNPI.

CUESTIONES BREVES

La Presidencia de la CNPI le ha solicitado un cuadro de mando. Indique, a su criterio, los tres indicadores
mas relevantes a reportar.

En la alternativa PAD1, describa hasta cinco actuaciones que deberia contemplar la politica de
microinformatica.

En la alternativa PAD2, describa hasta 5 acciones que realizaria para garantizar el éxito en el proyecto de
sustitucidn de la actual aplicacidn de registro del RGPI por el servicio comun de la DTIC.

Para la alternativa PAD2, enumere un maximo de 5 funciones que deberia asumir la unidad TIC de la
CNPI. Distribuya estas funciones entre sus funcionarios TIC y servicios externos, en caso de que lo estime
necesario. Indique la modalidad de contratacidn que utilizaria para estos servicios, en su caso.

Suponga que a falta de 2 meses para la finalizacién del plazo de puesta en marcha del RCA, una de las
sociedades gestoras con mas volumen de inscripciones le traslada formalmente la imposibilidad de
adaptar sus procedimientos y sistemas de informacién por carecer de recursos econdmicos. A su criterio,
indique la decisién que consideraria imprescindible para gestionar esta situacion de crisis.

Finalmente, la Presidencia de la CNPI ha adoptado la alternativa PAD1. Redacte un titular para una nota
de difusidon publica donde destaque, en pocas palabras, los beneficios de la implantacion de dicha
alternativa.
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