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PREAMBULO

Llega el momento de hacer balance de la actividad realizada por el INAP en 2020, ejercicio que se aborda
sistematicamente cada afio y que publicamos para general conocimiento en nuestra pagina web, con el fin de
informar y rendir cuentas de nuestra actividad y nuestro compromiso con la mejora continua del servicio que
prestamos a la ciudadania en los &mbitos de la seleccion y la formacion de empleadas y empleados publicos, la
cooperacion institucional e internacional, el estudio y la reflexion sobre lo publico. No quiero dejar pasar esta
oportunidad para reconocer el trabajo que han llevado a cabo las mujeres y los hombres del INAP en un
periodo especialmente dificil. Se viene repitiendo que la pandemia ha supuesto una prueba de esfuerzo para el
conjunto de las Administraciones publicas, que han aprendido a adaptarse, organizandose desde la presencia y
desde la distancia y utilizando de forma eficiente los recursos disponibles. Esto, que se ha dado en el conjunto
de las Administraciones publicas desde distintos ambitos sectoriales y a diferentes niveles, se ha vivido
también en el INAP, que ha logrado traducir su actividad al mundo virtual sin tener que alterar sustancialmente
su planificacidn. Por ello, traslado mi admiracion y mi gratitud al equipo del instituto.

Cuando publicamos esta memoria, ya finalizado el afio 2020 y bien entrado 2021, estamos empezando a intuir
la salida del tinel en el que nos ha encerrado la crisis sanitaria. Por nuestra parte, afrontamos el futuro, que ya
se adelant6 a su tiempo, con una nueva estrategia de actuacién para los préximos afios que pretende consolidar
el liderazgo del INAP en relacién con las transformaciones que requiere la Administracion, asi como fortalecer
su papel de referente en los ambitos de nuestra competencia, reforzar nuestras capacidades de colaboracién,
desempefiar un papel tractor de innovacion publica y estar al servicio de las personas que trabajan en las
Administraciones publicas.

Las empleadas y los empleados publicos venimos desempefiando nuestras funciones en un entorno complejo,
que forma parte de una sociedad dindmica en continuo proceso de cambio, cada vez mas acelerado por el
impacto de la tecnologia y la extension de la digitalizacién. Un entorno que, a la vez que ofrece nuevas
oportunidades, nos plantea retos que van sucediéndose también a gran velocidad. El INAP ha demostrado
ampliamente su capacidad de adecuacién a los imprevistos y de superacidn de la adversidad. Estoy segura de
que seguiremos avanzando en esta linea, adelantidndonos a los requerimientos de la nueva realidad, y
contribuyendo con entusiasmo al impulso reformador de la Administracién contemporanea.

Gracias de nuevo a todo el equipo por su dedicacién a lo largo de 2020 en este proyecto ilusionante que es el
servicio publico. También gracias a las empleadas y los empleados publicos, por haber hecho del INAP la casa
de todos, un refugio al que regresar de vez en cuando para seguir aprendiendo, para poder ensefiar, para
escuchar, para expresarse y para debatir.

Consuelo Sanchez Naranjo

Directora del Instituto Nacional de Administracion Publica
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Sin duda el afio 2020 no sera olvidado por nadie. Ha sido un ejercicio dificil y complicado, triste incluso para
muchas personas y familias a las que, antes que nada y en primer lugar, el INAP y todo su personal muestran su
mas profunda y sincera solidaridad.

Sin duda, si algo nos ha mostrado la pandemia es la importancia de la vida, no solo desde el punto de vista
biolégico, sino del propio concepto existencial de la misma, del derecho y la posibilidad de llevar a cabo una
vida en libertad. Rutinas diarias, cosas triviales a las que no ddbamos importancia, han pasado a tener una
dimension inesperada, principalmente la posibilidad de reunirse (no virtualmente...) con familiares, amigos y
también, por qué no, con compaiieros de trabajo. Las personas hemos adquirido de nuevo una importancia que,
posiblemente por el ritmo frenético de la vida y por la cascada de acontecimientos que ocurren diariamente en
este mundo tan globalizado, habiamos perdido. El foco se ha ido centrando en las personas, en sus necesidades,
aspiraciones, inquietudes, expectativas y, sobre todo, en la constatacion de que sin ellas nada es posible.

No obstante, a pesar de la reflexién anterior, existen teorias de la organizacién que han venido postulando que
el funcionamiento de las organizaciones es independiente de las personas que formen parte de ellas, es decir,
que las organizaciones siguen funcionando al margen de quién ocupe los diferentes puestos de las mismas.
Ciertamente son teorias muy bien construidas y sobre las que caben multiples y atractivas disquisiciones, pero,
tal vez, sus enunciados no puedan ser aceptados totalmente.

Por una parte, lo cierto es que el INAP a lo largo del afio 2020 ha seguido funcionando a pesar de las
circunstancias adversas. A lo largo de la Memoria Anual de Actividades que se presenta, se puede apreciar todo
lo realizado durante el ejercicio, constatindose que este organismo no solo siguié asumiendo sus
responsabilidades sino que dio un paso mas, consiguiendo, por ejemplo, que los procesos selectivos se
pudiesen realizar telematicamente por primera vez, o que la formacién impartida en los cursos selectivos o la
dirigida a los empleados publicos fuese cien por cien on line, hitos estos sin duda destacables y que se pueden
enmarcar ya, sin duda, en dos de los grandes objetivos del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia,
como son la transformacion digital y la modernizacién de las Administraciones publicas, plan que ya empez6 a
forjarse a mediados del ano 2020, sobre el que el INAP sigue trabajando desde entonces y que se ha convertido
en una gran oportunidad, al mismo tiempo que en un reto de gran magnitud para nuestras Administraciones
publicas.

Pero, por otra parte, podemos fijarnos en que la Memoria Anual de Actividades contiene un volumen muy
significativo de informacién y datos, todos ellos, ademas, de apreciable calidad, que permiten descubrir la
actividad de este organismo a lo largo de un ejercicio, pero deberiamos ser capaces de destacar el papel
relevante de los empleados publicos del INAP en todo ello, porque detras de cada cifra, de cada dato, de cada
proceso selectivo, de cada curso de formacién, de cada convenio firmado, de cada edicién de publicaciones
realizada, de cada evento llevado a cabo y también, no lo olvidemos, de cada némina pagada, de cada
subvencion tramitada, de cada contrato administrativo celebrado, de cada pago, etc., ha habido un trabajo
silencioso, callado, humilde y profesional, muy profesional, por parte de cada una de las personas que forman
parte de esta organizaciéon. Ademads, parte del trabajo ejecutado durante muchas semanas ha sido realizado
desde los salones, habitaciones o salitas de estar de nuestras propias casas, lo cual es necesario reconocer
cuando sabemos que el sector publico no siempre ha recibido el reconocimiento que se merece.

Un sector publico al que, tal vez sea conveniente recordar, en tiempos de ciertas controversias sobre la
Constitucion Espafiola, nuestra Carta Magna en su articulo 40 asigna a través de los poderes publicos la
promocion de las condiciones favorables para el progreso social y econémico, o en el 130 establece que los
poderes publicos atenderan la modernizacién y desarrollo de todos los sectores econémicos, o en el 131 faculta
al Estado para estimular el crecimiento de la renta y de la riqueza. Posiblemente, estos enunciados
constitucionales, plasmados en el afio 1978, estén tomando nueva fuerza mas de cinco décadas después debido
a que el coronavirus puede haber sido el mayor reto colectivo al que se han enfrentado nuestras
Administraciones publicas en afios, obligando a los gobiernos de todo el mundo a intervenir en la vida
econdmica, social y sanitaria de sus sociedades a una escala no vista desde la Segunda Guerra Mundial
(Cepaluni, Dorsch y Branycizki, 2020), asistiendo ahora al «retorno del Estado al centro del escenario»
(Stephens, 2020).
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Tanto para el presente como para el incierto futuro que se avecina, el INAP y el valioso capital humano del que
dispone estan llamados a jugar un importante papel para dotar, a través de la seleccién, de los mejores
empleados publicos a la sociedad, para conseguir que el personal al servicio de las Administraciones publicas
esté suficientemente formado, para participar activamente en los estudios y en los proyectos de investigaciéon
que se puedan llevar a cabo para la conformacién de las mejores Administraciones publicas posibles y para
difundir los resultados de los mismos a la sociedad en su conjunto. En fin, para poder afrontar con garantias y
con la mayor excelencia posible retos fundamentales como la transformacion digital y, sobre todo, la
modernizacién de las Administraciones publicas, teniendo muy presente el articulo 103 de nuestra Carta
Magna: «La Administracién Publica sirve con objetividad los intereses generales...» debiendo actuar siempre de
acuerdo con el principio de eficacia.

Estamos acostumbrados a escuchar dltimamente frases como que «el teletrabajo ha llegado para quedarse»;
también hemos escuchado alabanzas a los servidores publicos en plena pandemia. Los empleados publicos no
necesitamos esas alabanzas, sino el respeto de la sociedad, ganado a pulso durante la pandemia, donde se ha
puesto de manifiesto la valiosa labor que diariamente se realiza desde el sector publico. Seguir poniendo en
valor esa labor ha de ser nuestro objetivo, situando a nuestras Administraciones a la altura de los tiempos y de
las demandas de nuestra sociedad, porque realmente, como sefiala Fukuyama (2020), la linea divisoria entre
las buenas y las malas respuestas a la pandemia es la que separa a las Administraciones con alta calidad
administrativa de las que no.

Aspiremos siempre a esa alta calidad, a la excelencia profesional, objetivo en el que el INAP esta llamado a
cumplir un papel relevante y fundamental.

Carlos Jesus Bonillo Robredo

Gerente del Instituto Nacional de Administracién Publica
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El 28 de abril de 2019 se celebraron elecciones generales en Espafia, que, ante la falta de obtencién de la
confianza parlamentaria por ningin candidato a Presidente del Gobierno, dieron paso, el 10 de noviembre de
ese mismo afio, a la convocatoria de unas nuevas elecciones generales, que dieron lugar a la constituciéon del
nuevo Gobierno ya en enero de 2020.

En febrero de 2020, se publicé y entrd en vigor el Real Decreto 307/2020, de 11 de febrero, por el que se
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Politica Territorial y Funcidn Publica («Boletin Oficial
del Estado» niim. 37, de 12 de febrero).

El INAP queda asi adscrito al Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, a través de la Secretaria de
Estado de Politica Territorial y Funcién Publica.
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ADAPTACION DE LA ACTIVIDAD A LA CRISIS SANITARIA DE LA COVID-19

Con motivo de la emergencia sanitaria nacional provocada por la pandemia del coronavirus, se dicté el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestién de la situacién de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 («Boletin Oficial del Estado» nium. 67, de 14 de marzo).

Como consecuencia de la afectacidn sufrida por toda la actividad general, también el INAP, a finales del primer
trimestre de 2020, hubo de realizar una intensa y rapida labor de adaptacién de los medios de organizacion del
trabajo para garantizar los derechos de las personas que se relacionan con el instituto, fundamentalmente el
derecho al acceso al empleo publico y el derecho a la formacion inicial y continua.

Asi, se produjo la abrupta irrupcion del trabajo a distancia, la conversion de una oferta de formacion on line
total y el desarrollo de procesos selectivos descentralizados. Todo ello ha acelerado la transformacion digital de
los servicios del INAP, que podia ser vista antes de la pandemia como una demanda a medio plazo y, por el
contrario, se ha convertido en un cambio imprescindible e inmediato.

Las medidas puestas en marcha para esta transformacion se pueden localizar a lo largo de esta memoria, si bien
a modo de resumen se citan aqui las siguientes:

e Enrelacion con el teletrabajo del personal del INAP:

* A mediados de marzo de 2020 y con motivo de la declaracién del primer estado de alarma para la
gestion de la crisis sanitaria, se inst6 con éxito a la Secretaria General de Administracién Digital (SGAD)
para la concesion del uso de la VPN (Virtual Private Network, o red privada virtual) a todo el personal
del INAP sin distinguir puestos de trabajo o niveles. De este modo, todos los empleados ptublicos del
INAP pueden emplear esta via remota de acceso.

» Lacreacion de una cuenta en el entorno de Google Suite a cada uno de los empleados publicos del INAP.

De todas las herramientas disponibles en este entorno, se considerd que la mas util era el servicio de
videotelefonia «Google Meet», que ha permitido la continuacién de la actividad del INAP (tanto en lo
relativo a reuniones de trabajo [videorreuniones] como en lo referido a actividades de formacién y
difusién [videoconferencias]) ejecutada por su personal durante el periodo de confinamiento decretado
como consecuencia de la pandemia derivada de la COVID-19 y, posteriormente, ha facilitado el
cumplimiento de las medidas de seguridad sanitaria en el ambito laboral.

e Enrelacion con las adaptaciones de los procesos de seleccién encomendados al INAP:

* Informacién puntual a los participantes de estos procesos selectivos en relacién con su situacién y las
previsiones de su desarrollo.

= Realizacién de las sesiones de lectura publica de los exdmenes en marcha a través del servicio
«Retnete», de la Red SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las Administraciones).

= Realizacidn de las pruebas escritas en las sedes de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia, en
virtud del protocolo firmado entre la Ministra de Politica Territorial y Funcién Publica y el Rector de
dicha Universidad.

= Respecto a las pruebas selectivas para el acceso por ingreso libre a la Subescala de Secretaria-
Intervencion, el INAP solicité el Instituto de Estudios Fiscales (IEF) autorizacion para el uso de las aulas
de su sede en Madrid.

o Enrelacion con las adaptaciones en la actividad formativa del INAP:

* Los cursos selectivos del subgrupo A1 encomendado al INAP, que tienen la consideracion de masteres
universitarios en colaboraciéon con la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP), se
virtualizaron en su totalidad.

Ademas, en el caso especifico del curso selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la
Informaciéon de la Administracién del Estado, el periodo de practicas se trasladé a su inicio, con lo que
se facilit6 la formacién de sus funcionarios en practicas y, adicionalmente, se apoyd, mediante dichas
practicas, al desarrollo de las capacidades tecnolégicas de diferentes organismos de la Administracion
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General del Estado, cuestion muy necesaria en un momento en el que el teletrabajo se debia desarrollar
ineludiblemente.

El resto de la actividad formativa presencial del INAP se transform6 en experiencias en linea-
tutorizadas o «a tu ritmo» (modalidad de aprendizaje auto-gestionada, sin equipos docentes, ni de
tutoria o dinamizacion, aunque si incluye un equipo de soporte para responder a posibles preguntas o
para solucionar incidencias, especialmente de caracter tecnolégico).

El 19 de marzo de 2020 el INAP desplegé el servicio «Google Suite para Educacion» (actualmente
denominado «Google Workspace») con el objetivo principal de disponer y utilizar una herramienta de
soporte al aprendizaje colaborativo, inicialmente destinada a la transformacién digital de los masteres
del INAP.

Este despliegue vino acompafiado de acciones de formacién especificas, acompafiamiento y soporte. La
plataforma se ha actualizado posteriormente a la versidn «Google Workspace Enterprise para
Educacién». Se estd utilizando también en el INAP de forma generalizada para la realizacion de
videoconferencias (con la participacién de personal propio y externo), organizacién de eventos y
seminarios con retransmisién en directo por YouTube y otras actividades de soporte como, por
ejemplo, el ofrecido al equipo de investigacién sobre el teletrabajo.

Desde el 21 de abril de 2020 el INAP ofrece, a través de su canal en YouTube!?, #DirectoINAP, un espacio
Unico para el acceso a toda la oferta formativa del INAP presentada en formato audiovisual.

Se puso a disposicién del profesorado, el alumnado, las escuelas de Administracién publica de las
comunidades auténomas, y de los servicios y escuelas de recursos humanos o de formacién de otros
organismos publicos de la Administracion General del Estado un repositorio de recursos para el
aprendizaje.

Accesible a través de la pagina web del INAP, su objetivo es facilitar el acceso a una multiplicidad de
recursos en abierto para el aprendizaje permanente: recursos multimedia, red social, repositorios de
conocimiento, publicaciones en abierto, zona de curacién de contenidos, formaciéon y materiales
abiertos de otras escuelas, etc. Al tratarse de recursos en abierto, el publico potencialmente beneficiario
es muy amplio.

1 https:

v

www.youtube.com/channel /UCvjvyMsqqXgVVGH5If-sfvA.
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El sitio web del INAPZ, con 8.910.006 visitas en 2020, y su sede electronica3, con 7.790.386 visitas en el mismo
afio, siguen siendo la principal via de informacién para los ciudadanos y los empleados ptblicos interesados en
las actividades del instituto.

Las redes sociales son otro de los canales de comunicacion utilizados por los usuarios. El INAP dispone de
cuentas Unicas de la institucidn en las principales redes sociales: Twitter4, Facebook? y LinkedIns. A finales de
2020, el INAP contaba con mas de 21.200 seguidores en Twitter y 14.295 en Facebook; y superaba los 11.211
en LinkedIn.

INAP Social - La Red Social Profesional de la Administracién Publica’, red social profesional de empleados al
servicio de las Administraciones publicas, pretende generar conocimiento experto que sirva para
profesionalizar el empleo publico y optimizar la prestacion de servicios. A finales de 2020, INAP Social contaba
con cerca de 31.145 usuarios y 50 comunidades de practicas activas, entre las que destacan «Administraciéon
electrénica», «Contratacién publica (+ electronica)», «<Formacion en la Administracién publica», «Innovacién» y
«Proteccion de datos personales».

El Banco de Conocimientos del INAP (BCI)8, repositorio on line que gestiona conocimientos, soportados por
datos e informacidn, que aportan valor a los objetivos estratégicos del INAP, permitiendo identificar e integrar
contenidos y aportar nuevos, a efectos de contribuir a mejorar las capacidades de los individuos y de la
organizacion, continué en 2020. Supone ya un sistema de informaciéon que posibilita un amplio y variado
conocimiento sobre las Administraciones publicas ordenado en seis grandes areas: «Circulo de conocimiento»,
«Experiencias de aprendizaje», «Conocimiento institucional», «<Redes de conocimiento», «Banco de Innovacion
de las Administraciones Publicas» (area especifica que en 2020 alcanzd la cifra de 485 buenas practicas
registradas) y «Desarrollo sostenible».

«Agora»9, la biblioteca on line de recursos de la Administracién ptiblica, supone un sistema de informacién de
referencia iberoamericana en el &mbito de la Administracién publica, de acceso abierto y gratuito, liderado por
el INAP y con la colaboracién de la Fundacion Dialnet, que gestiona la mayor base de datos cientifica en lengua
espafiola. Se trata de un punto unico de referencia para la localizacién y consulta de la literatura cientifica sobre
Administracion publica en espafiol, publicada en revistas de caracter periddico, asi como en otras fuentes de
informacién, tales como monografias, tesis doctorales, guias o memorias, que facilita la difusiéon de la
informacién editada por cualquiera de los agentes vinculados a este ambito. Puesto en funcionamiento a finales
de 2015, a finales del ano 2020 este espacio rondaba los 910.000 documentos, 1.800 revistas y mas de 5.600
tesis doctorales.

«La Administracién al Dia»19, que distribuye ademdas una newsletter diaria, permite el acceso a informacién
general y juridica para facilitar a los profesionales del sector informacién relevante en materia de
Administracion publica. A finales de 2020 alcanzd la cifra de 20.118 suscriptores.

El ejercicio 2020 comenzé con un ambicioso plan anual de formaciéon del INAP, que fue objeto de consulta
publica e introdujo varias novedades relevantes. Sin embargo, se vio profundamente afectado por las
consecuencias de la crisis sanitaria derivada de la COVID-19, que obligé a aplazar varias actividades y a adaptar

2 https://www.inap.es.

3 https://sede.inap.gob.es.

4 https: //twitter.com /INAP ES.

5 https://www.facebook.com/inap.es.

6 http://www.linkedin.com/company/instituto-nacional-de-administraci-n-p-blica.
7 https://social.inap.es.

8 https://bci.inap.es.

9 http://agora.edu.es.

10 http://laadministracionaldia.inap.es.
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la practica totalidad de la formacién, incluidos los cursos selectivos, a modalidad en linea, de acuerdo con las
instrucciones dictadas al respecto por las autoridades sanitarias y por el Secretario de Estado de Politica
Territorial y Funcién Publica.

El INAP supo reaccionar rapidamente ante las circunstancias, pero se produjo una reduccién de las actividades
respecto a 2019, que se explica tanto por el necesario replanteamiento de todas las actividades presenciales, la
suspension de plazos administrativos y el retraso en varias de las licitaciones previstas, como por las labores de
revisién y actualizacién derivadas del enfoque que, en consonancia con la estrategia mas amplia del INAP en los
ultimos afios, se habia materializado en el plan anual de formacién.

El inicio de la pandemia coincidié con la incorporacién del INAP al entorno de Google Workspace, que vino a
complementar a la plataforma Moodle del instituto, ampliando asi las posibilidades para la formacién y el
aprendizaje en linea.

La situacién extraordinaria vivida en 2020 supuso un gran reto, pero también una oportunidad en la que el
INAP no quiso limitarse a un simple cambio de modalidad en las actividades formativas. Por ello, se aprovechd
para revisar y redisefiar varias actividades desde la perspectiva de un aprendizaje activo, reforzando un
enfoque mas practico y colaborativo.

En 2020 el INAP ha llevado a cabo un total de 162 actividades formativas, en 182 ediciones, con 21.281
participantes.

Ademas, durante ese afio se produjeron importantes avances en la revision y mejora del marco normativo de la
formacion para el empleo de las Administraciones publicas, que permitiran articular un nuevo sistema de
distribucién de los fondos entre los promotores de la Administracién General del Estado en 2021, ampliar el
periodo de ejecucion de las subvenciones concedidas por otros promotores al afio natural, y clarificar la
regulacion de las subvenciones para la capacitaciéon de agentes sociales en negociacion colectiva y didlogo
social en el ambito de las Administraciones publicas.

Durante el afio 2020 y en relaciéon con los cuerpos y escalas de la Administracion General del Estado en cuya
seleccion participa el INAP, se desarrollaron 15 procesos selectivos, derivados de la Oferta de Empleo Publico
para el afio 2018 y, en parte, de la oferta para el afio 2019:

e Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (ingreso libre y promocion interna).

e Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracién del Estado (ingreso libre
y promocion interna).

e Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos (promocion interna).
e Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado (ingreso libre y promocién interna).

e Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado (ingreso libre y promocion
interna).

e Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado (ingreso libre y promocion interna).

e Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracién del Estado (ingreso libre y promocién
interna).

e Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado (ingreso libre y promocion interna).

El niimero total de plazas de estos cuerpos y escala ascendi6 a 8.227, de las que 7.625 estaban destinadas al
turno general, 482 al de personas con discapacidad y 120 al de personas con discapacidad intelectual.

Asimismo, comenz6 la ejecucion de la Oferta de Empleo Publico para el afio 2019 correspondiente a los
siguientes cuerpos y escalas:

e Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (ingreso libre y promocion interna)

e Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracién del Estado (ingreso libre
y promocioén interna).
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e Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos (promocién interna y estabilizacién de empleo
temporal).

El nimero total de plazas de estos cuerpos y escala ascendié a 315, de las que 299 estaban destinadas al turno
general y 16 al de personas con discapacidad. El nimero de solicitantes fue de 2.676 y el de admitidos de 2.566.

Por lo que respecta a la Escala de funcionarios de Administracién local con habilitaciéon de caracter nacional, en
2020 se ha ejecutado —concluyéndose integramente la fase de oposicion del correspondiente proceso
selectivo— la Oferta de Empleo Publico para el afio 2018 correspondiente a las siguientes subescalas:

e Subescala de Secretaria-Intervencion, ingreso libre.
e Subescala de Secretaria, categoria de entrada, ingreso libre.
e Subescala de Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada, ingreso libre.

El niimero total de las plazas de acceso libre de la Escala de funcionarios de Administraciéon local con
habilitacién de caracter nacional ofertadas en 2018 asciende a 278, de las que 264 estaban destinadas al turno
general y 14 al de personas con discapacidad. El nimero de solicitantes fue de 2.774 y el de admitidos de 2.728.

Asimismo, comenzdé la ejecucion de la Oferta de Empleo Publico, acceso por promocién interna, para el afo
2019 —cuya finalizacion esta prevista en el primer semestre de 2021— correspondiente a las siguientes
subescalas:

e Subescala de Secretaria, categoria de entrada, promocidn interna.
e Subescala de Intervencidn-Tesoreria, categoria de entrada, promocidén interna.

El nimero total de la plazas en la categoria de entrada, mediante acceso por promocién interna, de la Escala de
funcionarios de Administracion local con habilitacion de caracter nacional ofertadas en 2019 y que se
encuentra en ejecucion asciende a 120, de las que 115 estaban destinadas al turno general y 5 al de personas
con discapacidad. El nimero de solicitantes fue de 373 y el de admitidos de 362.

El INAP ha realizado a lo largo del ano 2020 un importante esfuerzo en investigacion y divulgacion, ademas de
continuar con el desarrollo de una estrategia metodolégica adecuada para mejorar su posicionamiento en las
revistas, monografias y los trabajos de investigacion realizados por el instituto.

El INAP ha impulsado diversas iniciativas y actuaciones de investigaciéon y divulgacién. Ha continuado el
proceso de consolidacién de la convocatoria permanente de proyectos de investigacion, que cuenta con una
destacada trayectoria desde el afio 2013. Ademas, se convoc6 el Premio INAP 2020 para tesis doctorales y se
prorrogaron las nueve becas de formacion e investigacion para titulados superiores universitarios adjudicadas
en 2019.

La tramitacién de un nuevo convenio entre el INAP y la Comisién Fulbright, sumada a la pandemia de la COVID-
19, imposibilité la convocatoria anual de la beca INAP-Fulbright para realizar estudios de posgrado en los
Estados Unidos de América correspondiente al curso académico 2021-2022. La adjudicataria de la beca del
curso 2020-2021 si pudo iniciar los estudios, en modalidad on line.

Hay que destacar otro ejercicio mas el control y el seguimiento realizados tanto de los proyectos financiados
como de los productos editoriales derivados, lo que garantiza su publicidad y utilizacion por cualquier
interesado, impulsando asi las acciones de transferencia de resultados y difusiéon de aquellas investigaciones ya
finalizadas.

Las revistas «Gestion y Analisis de Politicas Publicas» —GAPP— y «Documentacion Administrativa» —DA—
renovaron este afo sus cargos de direccion y secretaria, asi como su comité editorial y cientifico. En cuanto a
las labores de divulgacion de la investigacidon y el conocimiento, se ha continuado con la estrategia de la
visibilizacién y el posicionamiento de las revistas GAPP y la «Revista de Estudios de Administracion Local y
Autondémica» —REALA—.

Respecto a la produccidn editorial, se realizaron 5 nimeros de las revistas GAPP, REALA y DA y se editaron 9
monografias, distribuidas en las diferentes colecciones de la linea editorial del INAP.
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Durante el afio 2020, la biblioteca ha sufrido las restricciones y consecuencias derivadas de la pandemia y su
adecuacion al estado de alarma decretado el 14 de marzo de ese afio (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo,
por el que se declara el estado de alarma para la gestidn de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19). De marzo a junio ha permanecido cerrada al publico, aunque se ha seguido trabajando en la
catalogacion y el mantenimiento de los fondos bibliograficos. A partir de junio de 2020, y de acuerdo con los
diferentes protocolos determinados en cada fase de la desescalada, la biblioteca ha reanudado sus servicios de
préstamo domiciliario y consulta y estudio en sala.

En el ambito de las relaciones internacionales, el INAP ha continuado desarrollando su actividad en el espacio
de las relaciones institucionales con organismos y organizaciones internacionales, de la cooperacion técnica
internacional y de la actividad formativa dirigida a empleados publicos de otros paises.

Hay que destacar la firma de tres memorandos de entendimiento: uno con la Organizaciéon de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI) y otros dos con la Corporaciéon Andina de
Fomento (CAF).

Mencién especial merece la organizacion, por parte del INAP, del XVI Seminario de la Federacién Internacional
de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia (FIAAIINAPE), que, por primera vez, se desarrollé
en formato on line, con un notable éxito de participacion por parte de las distintas asociaciones.

También hay que destacar la participacion del instituto en el evento «Government After Shock», promovido por
el OPSI (Observatorio de Innovacion del Sector Publico de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos [OCDE]).

Ademas, se ha seguido prestando asistencia técnica a Ecuador, Honduras y Panama.

Por tultimo, como en afios anteriores, el INAP ha celebrado y participado en reuniones y congresos de indole
internacional, la inmensa mayoria de ellos por via telematica.

A lo largo de 2020 se continué con la labor de recopilacién y publicaciéon de la informaciéon de toda esta
actividad internacional a través de una aplicacion creada de forma especifica para compartir aquella con el
personal del INAP.
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PLAN ESTRATEGICO PLURIANUAL 2021-2024

El afio 2020 fue clave en la planificacién estratégica del INAP: dado que a finales de 2019 comenz6 una nueva
legislatura, que vino marcada por diferentes prioridades estratégicas a las perseguidas hasta el momento,
parecia conveniente adelantar el cierre del entonces vigente plan, el Plan Estratégico General del INAP 2017-
202011, e iniciar una reflexién para la redacciéon de uno nuevo.

Este nuevo plan, denominado «Plan Estratégico 2021-2024 del INAP», responde a la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y se apoya en tres grandes tractores para la mejora y la
innovacién, que reaparecen continuamente en las diversas lineas estratégicas: el capital profesional (las
personas) que trabaja en la funcidn publica; la transformacidn digital (la tecnologia), que son los recursos con
los que trabajan los empleados publicos; y la apertura organizativa (la coordinacién), que es el modo preciso en
que colaboran entre si con el apoyo de esa tecnologia. Estos tres elementos, las personas, la tecnologia y la
coordinacion, son los motores del funcionamiento ordinario de la organizacién.

El Plan Estratégico 2021-2024 del INAP establece doce lineas estratégicas para el instituto durante el préximo
cuatrienio que vertebraran sus programas de actuacion, programas que desplegaran la ejecucion de actividades
y proyectos por parte de las distintas unidades del INAP mediante Planes de Actuacién Anuales (PAA). Todo
ello en coherencia con los recursos financieros, materiales y personales disponibles, y estableciendo un sistema
de seguimiento e indicadores que haran posible la evaluacion; llegado el caso, su actualizacién; y, por supuesto,
su rendicién de cuentas.

Estas doce lineas estratégicas del plan estratégico se agrupan en cuatro ambitos que se corresponden con los
tres fines del INAP: la seleccion, la formacién y la reflexion, mas un cuarto dedicado a la propia organizacidn:

e Seleccion:
1. Captacién, desarrollo y retencidn del talento.
2. Mejora continua de los procesos selectivos.
3. Pensar a fondo el empleo publico.
e Formacidn:
4. Desplazar el eje de la ensefianza al aprendizaje.
5. Desarrollar y aplicar un enfoque de competencias.
6. Alinear infraestructura material y potencial humano.
e Promover la reflexion:
7. Unnodo central, hacedor de redes.
8. Unanueva etapa en la politica de publicaciones.
9. Un debate abierto y a fondo sobre lo publico.
e Organizacion interna
10. Transicion y transformacion digitales.
11. Potenciar el capital profesional.
12. Una estructura funcional coherente.

Para definir estas lineas estratégicas se parti6 de la situaciéon de significativo desafio provocada por la
pandemia de la COVID-19, que ha impuesto o acelerado cambios organizativos en el tradicional funcionamiento
de la Administracion publica, impulsando la implantacion del teletrabajo y requiriendo el apoyo mas intenso en

11 Toda la informacién sobre la ejecucién del Plan Estratégico General del INAP 2017-2020 se encuentra detallada en los
informes de seguimiento anuales que describen las labores desarrolladas en su cumplimiento y que pueden consultarse en
la web del INAP, https://www.inap.es/plan-estrategico-general-2017-2020, en una apuesta del instituto por una mayor
rendiciéon de cuentas y transparencia.

b‘ ) bequal Pagina 16 de 102 9"“
_p.. = 3
aMm


https://www.inap.es/plan-estrategico-general-2017-2020

Memeoxia de actividades
L | GOBERNO  MINSTENO l N AP T
G Y DEEPANA DE POLITICA TERITORIAL o
a & ¥ FUNCION PUSLICA NS TITUTO NACKONAL I i —
ATASNISTRACHON 0N A -

las tecnologias de la informacién para superar la barrera que la distancia fisica ha colocado entre los empleados
que operan en la funcién publica y con los ciudadanos.

Ademas, el plan estratégico mantiene una estrecha vinculaciéon con dos herramientas de desarrollo social y
econdmico: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia, derivado del Fondo de Recuperacion Next Generation UE.

Tras un periodo de consulta publica abierto a la ciudadania y a los expertos, docentes universitarios, community
managers de INAP Social y demas colaboradores directos del instituto, el 28 de diciembre de 2020, reunido el
Consejo Rector del INAP, se aprob6 el Plan Estratégico 2021-2024 del INAP. Puede consultarse su texto y, en su
momento, acceder a los PAA y su seguimiento en la pagina web del INAP12,

12 https://www.inap.es/plan-estrategico-2021-2024.
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PLAN DE CAPTACION DE TALENTO EN LA ADMINISTRACION GENERAL DEL

ESTADO

Por su importancia en la planificaciéon y la actividad ejecutada del INAP, conviene destacar el llamado «Plan de
Captacién de talento en la Administracién General del Estado».

Fue elaborado en junio de 2020 por la Secretaria General de Funcién Publica para sintetizar el diagnéstico de la
situacidén de reclutamiento de funcionarios en la Administracién General del Estado y proponer, tras el analisis
realizado, cuatro lineas de actuacidn, que incluyen un total de 14 medidas.

Como consecuencia de todo ello, el INAP asumi6 la responsabilidad de desarrollar y presentar a la mencionada
secretaria general unas primeras propuestas de trabajo en las siguientes medidas del plan:

e Medida 7: «Iniciar los estudios y andlisis tendentes a la implantacion de programas para la preparacién de
oposiciones».

En colaboracion con MUFACE (Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado).
o Medida 9: «Facilitar el acceso al empleo publico a personas emigrantes para favorecer el retorno a Espafia».

En colaboracion con la Direccién General de la Funcién Publica, la Direccién General de Gobernanza Publica
y la Consejeria de Funcién Publica en la Representaciéon Permanente de Espafia ante la Unidn Europea.

o Medida 12: «Establecer sistemas para gestionar el relevo generacional».
En colaboracién con la Direccion General de la Funcién Publica.
e Medida 14: «Repensar la seleccion».
En conexidn con la citada medida 7 y en colaboracién con la Direccién General de la Funcién Publica.

A lo largo de 2020 esta ultima medida es la que mayor desarrollo ha tenido, destacando las actividades
siguientes:

e Revision de informes y estudios del INAP sobre seleccion del empleo publico.

El propésito de esta iniciativa es recapitular, sintetizar y sistematizar los aprendizajes, las conclusiones, las
recomendaciones o las propuestas de los distintos informes o estudios realizados o publicados por el INAP
sobre la seleccion del empleo publico.

e Los «Debates para repensar la seleccién del empleo publico».

e Un taller de ex directores/as de Funcidn Publica para el analisis de los aspectos concretos en la materia con
el fin de aportar soluciones de mejora, que tuvo lugar el 26 de noviembre.
e Comunidad virtual para repensar la seleccion del empleo publico.

De forma paralela a la celebracion de los citados debates, el INAP abrié una comunidad virtual en INAP
Social para compartir conocimiento y debatir sobre la seleccion del empleo publico. Esta comunidad esta
llamada a interactuar con los paneles de los referidos talleres y ampliar la participacion de todo tipo de
personas interesadas en el empleo publico mas alla del espacio y el tiempo de su celebracién.

En 2020 el ndmero de personas inscritas en la comunidad era de 126 personas; actualmente casi alcanza
las 170.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA DEL INAP

El INAP desea construir una Administracién orientada al bien comun, que sirva a la ciudadania y fomente, entre
otros valores, la transparencia, la igualdad efectiva, la inclusién, la diversidad, el desarrollo sostenible, la
responsabilidad, la representatividad, la participacion y la integridad.

En 2012, con la elaboraciéon de su primer Plan Estratégico General (para el periodo 2012-2015), el INAP recogid
documentalmente ese compromiso que, de hecho, venia desarrollando desde afios anteriores. En esta
programaciéon cobraban una significativa relevancia las personas con discapacidad, pues el instituto es
consciente de que la plena incorporacion de este colectivo supone la agregacién de nuevos valores humanos y
habilidades en la Administracién y la sociedad a la que sirve.

En la redaccién del Plan Estratégico General del INAP 2017-2020 se continud este camino y se dedicé de
manera especifica una estrategia, la 4.1, a «potenciar las politicas de responsabilidad social y renovar el sello de
excelencia Bequal Plus», completada, como el resto del plan, con unos valores, de caracter transversal, que
buscaban afectar a todos sus proyectos y que suponian la continuacién del compromiso con responsabilidad
social ya manifestado desde 2012. De este modo, al prestar una especial atencién a medidas como la inclusién
social o la energia sostenible, este instituto también alineaba su actividad con la Agenda 2030 y sus Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Como consecuencia de toda esta iniciativa, en abril de 2019 el INAP recibié el Sello Bequal Plus, tras la
recertificacion que tuvo lugar a finales de 2018, manteniendo asi el instituto su condicién de organizacién
socialmente responsable en discapacidad. La licencia de uso del sello se prolongara hasta el 19 de diciembre de
2021.

Para conocer los detalles de todos los avances logrados en este compromiso del INAP con la RSC puede
consultarse la pagina web del instituto!3, donde se publican las memorias anuales de RSC.

13 https: //www.inap.es/responsabilidad-social-corporativa.
_ \ [
DO btequa Pagina 19 de 102 ﬁ" 'fl

Sl
'

- R
“an


https://www.inap.es/responsabilidad-social-corporativa

: = .i&mﬁa de actividades
== e INAP INAP

o ATASNIS TRACION NS

TRANSPARENCIA E INFORMACION PUBLICA

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno,
conocida popularmente como «Ley de Transparencia», entré en vigor para la Administraciéon General del
Estado, en lo que se refiere a la transparencia y la informacién publica, el 10 de diciembre de 2014.

Desde esa fecha, el INAP viene gestionando las solicitudes de acceso a la informaciéon publica a través de un
equipo constituido al efecto que analiza las peticiones recibidas, recaba la informacién necesaria para
resolverlas y redacta las respuestas que se despacharan a los interesados.

En materia de transparencia, el afio 2020 se ha caracterizado en el INAP por ser un ejercicio continuista en
relacion con los procedimientos de gestion interna.

La novedad, de caracter temporal, mas significativa se ha producido en la resolucién de las solicitudes de
acceso a la informacién publica, ya que, en aplicacion de la disposiciéon adicional tercera del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestién de la situacién de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19 («Boletin Oficial del Estado» num. 67, de 14 de marzo), se suspendieron
los plazos para la tramitacién del procedimiento hasta el 1 de junio de 2020.

Ademas, hay que citar el cambio de denominacién de algunas de las unidades intervinientes en el proceso de
gestion de solicitudes como consecuencia de la entrada en vigor del Real Decreto 307/2020, de 11 de febrero,
por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica
(«Boletin Oficial del Estado» nim. 37, de 12 de febrero). En cualquier caso, esta novedad no ha supuesto un
cambio en la tramitacién de los asuntos.

En cuanto a la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion publica recibidas en el INAP, hay que llamar
la atencién sobre el hecho de que el total de solicitudes conocidas en este instituto vuelve a situarse en un
volumen similar al existente en 2018 (incluso siendo inferior a este), dado que en 2019 se recibi6 un gran
numero de solicitudes —como consecuencia de la consulta de fechas de realizacion de los ejercicios de
procesos selectivos— que distorsiond las cifras que suelen ser habituales.

En las siguientes tablas se muestran las grandes magnitudes de la gestion de la aplicacion de la Ley de
Transparencia en el INAP desde la entrada en vigor de la norma, en 2014, hasta 2020.

Solicitudes recibidas en el INAP. 2014-202014

Tipo de resolucion

Inadmisién Concesion C(;I;ii?;?n Denegacion Total
Afio 2014 2 2
Afio 2015 2 12 14
Afio 2016 1 12 1 1 15
Afio 2017 14 10 4 1 29
Afio 2018 37 19 2 1 59
Afio 2019 99 15 12 --- 126
Afio 2020 33 16 49

14 Hay que tener en cuenta que la Ley de Transparencia entré en vigor el 10 de diciembre de 2014, lo que explica que el
numero de solicitudes recibidas en ese afio sea tan reducido en comparacion con las cifras de los siguientes ejercicios.
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Reclamaciones recibidas en el INAP. 2016-2020

Tipo de resolucion

INAP

Memeria de actividades

Inadmision | Estimacion | Estimacion parcial | Desestimacion | Total
Afio 2016 1 1 2
Afio 2017 1 2 --- 1 4
Afio 2018 1 1 2
Atio 2019 1 1 7 9
Afio 2020 1 1 7 9
Total ‘ 2 6 ‘ 1 17 26
Recursos contenciosos-administrativos del INAP contra
resoluciones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.
201915
Tipo de resolucién
Inadmisién Estimacion Desestimacién Total
Afio 2019 1 - 1

15 Este recurso contencioso-administrativo de 2019, el inico interpuesto hasta la fecha, fue resuelto en mayo de 2020.
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ACTIVIDAD PARLAMENTARIA

En el lenguaje administrativo, bajo el concepto genérico «iniciativa parlamentaria», se recogen no solo las
proposiciones de ley, sino cualquier proyecto normativo o consulta formulada en las camaras nacionales
(Congreso de los Diputados y Senado) y las asambleas de otros ambitos territoriales o con impacto en la
actividad de estas.

La Administraciéon publica, como 6rgano bajo la direccién del Gobierno, dispone de informacién sobre la
ejecucién de las politicas publicas y, dada la formaciéon especifica y la permanencia de su personal, de
conocimiento experto y experiencia en la tramitacién normativa. Por estas caracteristicas, ante el desarrollo de
futuras normas o como consecuencia de consultas formuladas al Gobierno por los miembros de las camaras, los
organos de la Administracion General del Estado suelen ser consultados. Uno de estos 6rganos, dentro de las
competencias que su estatuto le asigna, es el INAP.

Dado el desarrollo de las ultimas legislaturas, con duraciones muy inferiores a los habituales y breves periodos
de sesiones, la actividad parlamentaria se habia visto reducida. Sin embargo, en 2020 se produjo un reinicio de
esta que se tradujo no solo en un incremento de la produccién normativa, sino también de las consultas
formuladas al Gobierno por los distintos partidos representados en el Congreso de los Diputados y el Senado.

Bajo el epigrafe «Actividad parlamentaria» de esta seccion de la memoria se quiere resumir la participacién del
INAP en esta renovada labor.

Durante 2020, el INAP fue consultado para ofrecer informacién en:
e 2 comparecencias de la persona titular del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica:

= Ante la Comisidon de Politica Territorial y Funcién Publica del Congreso de los Diputados, el 27 de
febrero de 2020.

* Ante la Comision de Funcion Publica del Senado, el 4 de junio de 2020.
e 2 comparecencias de la persona titular de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica:
= Ante el Senado, intervencién oral en mayo de 2020.

= Ante la Comisiéon de Politica Territorial y Funciéon Publica del Congreso de los Diputados, el 6 de
noviembre de 2020.

e 36 preguntas para su respuesta por escrito.

e 7 mociones para el debate en las cAmaras legislativas.

e 6 solicitudes de datos, informes o documentos.

e 5 proposiciones no de ley.

e 2 propuestas normativas (incorporacion de articulos en leyes).

e 2 proposiciones de ley.

e 1 proposicion de ley organica.

e 1 presentacion de enmiendas.

e 1 pregunta para su respuesta oral.

e 1 monitorizacion de los compromisos adquiridos por el departamento ministerial en sedes parlamentarias.

Con caracter general el plazo de respuesta del INAP es de 1 a 3 dias desde la recepcién de la solicitud de
informacion.

Con la informacion aportada en 2020 se ha dado respuesta a 38 solicitudes originadas en el Congreso de los
Diputados, 16 en el Senado y 12 en el propio ambito ministerial.

12 fueron los grupos parlamentarios que formularon las 54 solicitudes de las cAmaras legislativas.
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PROTECCION DE DATOS

Con la aplicacion del Reglamento (UE) n.2 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la protecciéon de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (habitualmente conocido como
«Reglamento General de Proteccién de Datos») y la aprobacién de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos Personales y garantia de derechos digitales, se iniciaba una nueva etapa en la gestion de
los datos de caracter personal a la que el INAP no era ajeno.

Como actividades significativas llevadas a cabo durante 2020 en la materia se pueden destacar la revisién del
registro de actividades de tratamiento (RAT) del INAP y de los formularios y los avisos relacionados con los
datos de caracter personal y el apoyo de la delegada de protecciéon de datos (DPD) del INAP al responsable del
tratamiento del instituto (la Gerencia del INAP) y al personal del organismo para contribuir a la mejora de la
cultura interna en relacién con la normativa de proteccion de datos de caracter personal.

Por otra parte, en relacion con el ejercicio de los derechos reconocidos a los interesados sobre sus datos de
caracter personal cedidos al INAP, en 2020, desde el buzén electrénico de la DPD del INAP se atendieron 15
consultas de la ciudadania. No obstante, de todas ellas tan solo una se referia a cuestiones propias de la
proteccién de datos (se comunicaba la imposibilidad —motivada por una incidencia técnica puntual— de
consultar el registro de actividades de tratamiento del INAP); el resto de mensajes dirigidos a la DPD a través
del correspondiente buzén electrdnico describian cuestiones relacionadas con las actividades formativas o las
plataformas del INAP. Es decir, existe todavia cierto desconocimiento sobre la labor de un delegado de
proteccién de datos, pues, ante una incidencia técnica o una solicitud relacionadas de algin modo con datos
personales, las personas interesadas se dirigen a este y no al responsable de los tratamientos.

En las comunicaciones ofrecidas desde el buzdn electrénico de la DPD del INAP a estos mensajes se intent6
explicar las diferentes competencias de esta y del responsable de los tratamientos del INAP y, en todo caso, se
facilité la resolucion de la solicitud recibida trasladdandola a la unidad competente o, cuando era posible,
indicando directamente al ciudadano cémo operar.

Finalmente, en relacién con otras peticiones relacionadas con el ejercicio de los derechos de protecciéon de
datos personales cedidos al INAP recibidas por otras vias, durante 2020 se solicitd 1 supresién de datos
(referida a procesos selectivos gestionados por el INAP), que fue atendida segtn la voluntad manifestada por la
persona afectada.
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APRENDIZAJE

El Plan de Formacion INAP 2020, «Hacia un aprendizaje socialmente conectado», publicado por la Resolucién
de 21 de mayo de 2020 del Instituto Nacional de Administraciéon Publica («Boletin Oficial del Estado» ntim. 149,
de 26 de mayo) ha supuesto un hito relevante en la transicion desde un modelo centrado en la oferta de
formacidn, entendida principalmente como «cursos» que priorizan la transmisién de conocimientos, hacia un
modelo de ecosistemas y «experiencias de aprendizaje», que ponen el foco en el aprendizaje significativo,
continuo y transformador a partir de una multiplicidad de recursos y actividades abiertos a la interacciéon con
el entorno desde la corresponsabilidad de todos los participantes.

Este plan sigue una estructura en torno a programas en lugar de dreas de conocimiento, incluy6 la revision y
ampliaciéon de las modalidades, una mayor incidencia en el caracter social y conectado del aprendizaje, el
refuerzo de un enfoque competencial del aprendizaje, y la renovaciéon de algunos temas y contenidos, en
coherencia con las nuevas necesidades y con las iniciativas estratégicas con las que existia un compromiso
explicito del INAP: Agenda 2030, Gobierno abierto, igualdad, evaluaciéon de politicas y programas publicos,
contratacién publica estratégica y responsable, o inteligencia artificial.

La estructura del plan es la siguiente:
e Programa de desarrollo profesional continuo:

=  Subprograma de desempeio general.
= Subprograma de desempeifio directivo.

= Subprograma de desempeiio en entidades locales.
e Programa de cursos selectivos v apoyo a la promocién interna.

e Programa de innovacién docente.

Se incorporaron por primera vez las modalidades dinamizada en linea, que permite aprovechar el potencial de
la participacidn, la conexiéon masiva y la creacion agregada de producto, y en linea «a tu ritmo», enfocada al
aprendizaje autonomo. Estas actividades requirieron un esfuerzo adicional que llevé a abandonar los cursos
masivos y abiertos en linea (MOOC [Massive Open Online Course o, en espaiol, cursos en linea masivos y
abiertos]) que el INAP habia ofrecido en afios anteriores.

Desde este enfoque, los equipos docentes no actuan principalmente como transmisores de conocimiento, sino
como guias que fomentan y facilitan el aprendizaje y la adquisicién o el desarrollo de competencias. A su vez,
los «alumnos» pasan a ocupar un papel central como «participantes» activos, que cuenta con recursos para el
aprendizaje autébnomo y con actividades tutorizadas o dinamizadas y comunidades virtuales en las que
experimentar una vivencia compartida y en gran medida colaborativa para conocer, crear y desarrollar
habilidades.

Este planteamiento esta suponiendo una revision de nuestras estrategias organizativas y pedagogicas con el
objetivo de aprovechar la experiencia y los conocimientos existentes, de ahi que el Plan de Formacién INAP
2020 incluyera también un Programa de Innovacién Docente.

Por otro lado, en 2020 se realiz6 un esfuerzo por incrementar el nimero de participantes por edicién sin que la
calidad de las actividades se viera afectada, aprovechando las ventajas que en este sentido ofrece la modalidad
en linea.

Se presenta a continuacion una tabla resumen con algunos datos globales de la actividad formativa desplegada
en 2020.
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Programa/Subprograma N.2 actividades N.2 ediciones Al h'oras N.2 participantes
lectivas
DESEMPENO GENERAL 91 108 3.144 14.328
Experiencias «a tu ritmo» 12 12 180 6.236
Experiencias dinamizadas en linea 1 1 25 2.257
Formacion tutorizada general 38 42 1.284 3.623
Formacion tutorizada en idiomas 12 21 641 748
Fomacioy i da I (eendgisela |y 2| o
DESEMPENO DIRECTIVO 17 19 1.300 941
glﬁ:f\t?ltiiggniversitario en Direccién y Liderazgo 1 1 750 62
Formacién tutorizada en linea 16 18 550 879
DESEMPENO EN ENTIDADES LOCALES 43 44 2.530 1.728
gj\rsrtiigg;i;ersitario en Urbanismo y Estudios 1 1 650 15
Itinerarios 7 7 1.088 222
Formacién tutorizada en linea 2 3 66 151
Acciones descentralizadas 33 33 726 1.340
T o : o | o | e
Cursos selectivos 5 5 4.050 215
Apoyo ala promocioén interna 4 4 No aplica 4.020
INNOVACION DOCENTE 2 2 60 49

La informacion sobre la actividad de formacién y fomento del aprendizaje recogida en las siguientes paginas se
articula en tres bloques:

Programas y subprogramas del Plan de Formaciéon INAP 2020.
Actividades de caracter transversal que afectan a varios subprogramas.

En estos casos, se ofrecen las cifras agregadas para facilitar la comprensién en ambitos destacados como el |
Plan de Formacién en Igualdad y No Discriminaciéon 2020-2022, la formacion sobre Gobierno abierto o la
Agenda 2030, pero no deben sumarse a las de los subprogramas correspondientes —donde ya se hallan
recogidas— para evitar un doble computo.

Sistema de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas.

bq bequal P4gina 25 de 102 é‘“’{.

~— W
an



Memoria de actividades
L INAP

MINISTENO
DE POUITICA TERUITOAL
¥ FUNCION PUSLICA

Las actividades del subprograma de desempefio general abordan 5 dreas competenciales: digitales, personales
e interpersonales, administracion y gestion publicas, lingliisticas, y civicas y sociales; y se dirigen al conjunto de
empleadas y empleados publicos.

En 2020 se desarrollaron un total de 89 actividades y 108 ediciones, con 14.328 participantes. Si comparamos
los datos con las 136 actividades y 192 ediciones de 2019, la ejecuciéon de 2020 supone un 65,4 % de las
actividades del afio anterior. Sin embargo, la participacién media por actividad ha sido mayor en 2020, con 132
participantes por edicion frente alos 118 de 2019.

El grueso de las actividades se realiz6 en linea, cuando esta modalidad habia supuesto tan solo algo mas del 55
% del total de las acciones en 2019. En 2020 la presencialidad se limité a 2 actividades y 5 ediciones, en origen
100 % presenciales, que hubo que adaptar una vez iniciadas, debido a la alerta sanitaria producida por la
COVID-19. Para el resto de actividades presenciales planificadas se llevd a cabo un redisefio completo para
transformarlas en actividades en linea, lo que supuso un trabajo extra y un retraso en la publicacién de las
convocatorias, lo que afecté al nimero de actividades ofertadas respecto a 2019. Junto a la situacién provocada
por la crisis sanitaria, el retraso en las licitaciones motivé que algunas actividades, como la formacién en
francés o aleman, se iniciaran mas tarde de lo previsto. Ademas, la licitacion para la formacién en portugués
quedd desierta y el nuevo contrato se tramit6 ya en 2021.

Distribucion de actividades, ediciones y participantes por modalidad

Modalidad Actividades Ediciones Horas lectivas Participantes
En linea tutorizada 74 90 2.749 5.733
En linea «a tu ritmo» 12 12 180 6.236
En linea dinamizada 1 1 25 2.257
Semipresencial 2 5 190 102
Total 89 108 3.144 14.328
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Actividades por modalidad

@ Enlineatutorizada @ Enlinea AtuRimo @ Enlineadinamizada @ Semipresencial

Grafico 01. Subprograma desempefio general. Nimero de actividades por modalidad.

Porcentaje de participantes por modalidad

Semipresencial
0.7%

En linea dinamizada
15,8%

En linea tutorizada
40,0%

En linea A tu Rimo
43,5%

Grafico 02. Subprograma desempefio general. Porcentaje de participantes por modalidad.

Experiencias de aprendizaje «a tu ritmo»

En 2020 se ofrecieron en abierto 12 experiencias de aprendizaje en linea «a tu ritmo», que se caracterizan por
la autogestion del aprendizaje, de manera que cada participante puede seguir la experiencia en funcién de su
disponibilidad e interés, sin limite temporal, sin fechas ni horarios y utilizando las propuestas de actividades
disponibles en cada caso, con una dedicacién media estimada de 15 horas por experiencia. Esta modalidad ha
tenido una gran aceptacion y supuso el 43 % de los participantes totales en las actividades del subprograma en

2020.
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Dado que estas actividades siguen una légica especifica, no sujeta a convocatorias con una limitacién de

participantes ni a un plazo de ejecucidén, se presentan sus datos de manera separada, indicando el niumero de
participantes que se habian inscrito a 31 de diciembre de 2020.

Actividades «a tu ritmo» abiertas en 2020

Experiencias de aprendizaje en linea «a tu ritmo» Pa;lzisciigi::es
Firma electroénica, certificados digitales y uso del DNI electrénico 1.143
Servicios comunes de registro electrénico. Normativa y procedimientos de 918
uso
Firma electrénica. Aspectos juridicos 785
Fundamentos de la factura electrénica en la Administracién General del 540
Estado: normativa, arquitectura, obligatoriedad, formato factura-e
La colaboraciéon como herramienta disruptiva de innovacion social 503
Esquema Nacional de Seguridad 455
Firma electrénica. Aspectos técnicos 455
Competencias digitales 401
Seguridad en sistemas Windows 327
Edicién y generacién de contenidos web accesibles 325
Prevencion de la violencia contra las mujeres 271
Uso de la aplicaciéon REOICO 113

Total 6.236

La posibilidad de certificar el aprovechamiento de estas actividades se concretd ya en 2021.

Experiencias de aprendizaje dinamizadas en linea

La primera y Unica de estas actividades organizada por el INAP en 2020 fue «Fundamentos de igualdad entre
mujeres y hombres», para la que no hubo limite de plazas. Tuvo una gran acogida, como lo demuestra el
elevado nimero de solicitudes, asi como un gran porcentaje de aprovechamiento para este tipo de actividades
masivas en linea. La actividad conté con 2.257 participantes, de los que el 58,5 % fueron mujeres y el 41,5 %
hombres.
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abD 0
Numero % Ndmero %
Solicitudes 2.457 999 40,66 1.458 59,34
Admisiones 2.257 936 41,47 1.321 58,53
Solicitudes no validas 8,14 % 63 6,31 137 9,40
Certificados 1.092 455 41,67 637 58,33
Tasa de aprovechamiento 48,38 % 48,61 --- 48,22
Docentes 11 3 27,27 8 72,73

Experiencias de aprendizaje tutorizadas en linea

Dentro del subprograma de desempefio general se realizaron 76 actividades formativas tutorizadas en linea,
con 95 ediciones. En conjunto supusieron 2.939 horas de carga lectiva para los 5.835 participantes. La tasa de
aprovechamiento fue del 79,4%. Se cont6 con la participacién de 494 docentes. Cada edicién tuvo un coste
medio de 4.787,00 €.

Solicitudes y admisiones

En 2020 en el subprograma de desempefio general hubo un total de 35.274 solicitudes y 5.835 personas
admitidas, lo que supone una media de 371 solicitudes por edicidn (frente a 464,40 en 2019) y se cubrid el
16,5% de la demanda, mientras que en 2019 la tasa de cobertura de la demanda (relacién entre solicitudes y
admisiones) fue del 25,41 %. Hay que tener en cuenta, no obstante, que no todas las solicitudes retinen los
requisitos establecidos en las correspondientes convocatorias, por lo que la cobertura real respecto al nimero
de solicitudes idoneas es mayor. El INAP est4 depurando sus sistemas de informacién para poder disponer de
ese dato en el futuro de modo mas ajustado.

En cuanto a la distribucion por género, en 2020 hubo un porcentaje algo mayor de mujeres que de hombres en
las solicitudes (50,77 % frente a 49,23 %), mientras que la tasa de cobertura fue practicamente igual en
mujeres que en hombres, del 16,81 % frente al 16,16 %. Cabe recordar que, segun los datos del «Boletin
Estadistico del personal al servicio de las Administraciones publicas» de julio de 2020, en la Administraciéon
General del Estado un 51 % del personal son hombres y un 49 % mujeres, mientras que en el conjunto de las
Administraciones publicas el porcentaje de mujeres es del 57 % y el de hombres del 43 %.

Solicitudes por género

hombres Mujeres

50 8%

Grafico 03. Subprograma desempefio general. Solicitudes por género.

bq bequal Pagina 29 de 102 g“"&
| o


http://www.mptfp.es/dam/es/portal/funcionpublica/funcion-publica/rcp/boletin/Boletines/200701_Boletin_julio_2020.pdf.pdf
http://www.mptfp.es/dam/es/portal/funcionpublica/funcion-publica/rcp/boletin/Boletines/200701_Boletin_julio_2020.pdf.pdf

Memenia de actividades

B = EERae INAP INAP

ATASNISTRACION RS

Solicitudes y admisiones por género

B Numero de solicitudes [l Numero de admisiones [l Tasa de cobertura
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Grafico 04. Subprograma desempefio general. Solicitudes y admisiones por género.

Respecto a la Administracién de origen, la distribucién fue la siguiente:

Distribuciéon por Administracién de origen

Administracion Solicitudes (%) Admisiones (%) Cobertura (%)
lé;itr:g;istracién General del 78,7 84,06 17,67
Entidades locales 9,56 5,50 9,08
Comunidades autébnomas 7,69 6,50 13,92
Universidades 3,02 2,72 14,97
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Solicitudes y admisiones por Administraciéon de origen
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Grafico 05. Subprograma desempefio general. Solicitudes y admisiones por Administracién de origen.

Si analizamos las admisiones por grupo profesional, observamos que el 91,75 % corresponden a personal
funcionario y el 6,5 % a personal laboral, mientras que para un 1,75 % no se dispone del dato. El subgrupo con
mayor numero de admitidos es el A2 con el 28,55 %, seguido del C1 con el 26,26 %; mientras que al subgrupo
A1 corresponde el 24,11 % de las admisiones y al C2 el 12,75 %. El resto de categorias presentan porcentajes
inferiores al 3 %.

Admitidos por grupo profesional

Al
A2
c1
c2

Grupo1
Grupo2
Grupo3
Grupo4
Grupo5

Sin especificar Ritx}

0 500 1.000 1.600 2.000

Grafico 06. Subprograma desempefio general. Admisiones por grupo profesional.
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Tasa de aprovechamiento

La tasa de aprovechamiento refleja el porcentaje de personas admitidas que superan las evaluaciones de las
diferentes actividades. Hay que tener en cuenta que algunos participantes abandonan las actividades antes de
su finalizacidn. En 2020 el aprovechamiento general de este subprograma fue del 79,43 %, con un 80,52 % para
los hombres y un 78,41 % para las mujeres. Como se vera mas adelante, las actividades de idiomas son las
Unicas en las que la tasa de aprovechamiento femenina es mayor que la masculina.

Aprovechamiento por género

total [ hombres [l mujeres

Numero de
admitidos

Numero de
certificados

0 2.000 4.000 6.000

Grafico 07. Subprograma desempefio general. Tasa de aprovechamiento.

Nivel de satisfaccion

Los participantes en las actividades formativas que realiza el INAP reciben un cuestionario de satisfaccién para
que puedan valorar diferentes cuestiones relacionadas con cada actividad (evaluacién de la accion) y su
satisfaccién global con ella (evaluacion de la satisfaccién). Dentro del subprograma de desempefio general en
2020 la tasa de respuesta a estos cuestionarios fue del 60 %.

La media de la evaluacién de la accién como de la satisfaccidn de los participantes fue de 7,98 en una escala del
1 al 10. Solo hay cuatro actividades cuyos resultados estan por debajo de 7 y que serdn revisadas para las
préximas ediciones.

Docentes

De los 494 docentes que colaboraron en 2020 en el subprograma de desempeiio general, 332 fueron hombres
(67,2 %) y 162 mujeres (32,8 %). Esta desproporcidn se explica fundamentalmente por el escaso nimero de
mujeres docentes en el area de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, donde apenas supusieron el
12 % del total, y por la falta de datos para el drea de idiomas. En 2021 se realizard un mayor esfuerzo para
avanzar hacia una situacion de paridad real en ese ambito.
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Docentes por género

mujeres

hombres

Grafico 08. Subprograma desempefio general. Docentes por género.

La satisfaccion media de los participantes respecto a los docentes fue de 8,4 sobre 10.

Andlisis por areas

Con el fin de facilitar la comparacién con la serie histérica de los ultimos afios, se presentan los datos
desglosados para la formacion en tecnologias de la informacién y las comunicaciones, los idiomas, y el resto de
formacién de caracter general.

Acciones por area

Idiomas
22,1%
Formacion general
44.2%
Formacién TIC

33,7%

Grafico 09. Subprograma desempefio general. Porcentaje de ediciones por area en 2020.
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Horas lectivas por area
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Grafico 10. Subprograma desempefio general. Horas lectivas por area en 2020.

Solicitudes por area

Idiomas A

Formacién general

438

Formacién TIC

26,6%

Grafico 11. Subprograma desempefio general. Solicitudes por area en 2020.

En formacion general se realizaron 38 actividades con 42 ediciones, que recibieron un total de 15.485
solicitudes (368,69 solicitudes de media por accién) y en las que fueron admitidos 3.623 participantes.

. - Nimero % Nimero %
Solicitudes 15.485 6.228 40,22 9.257 59,78
Admisiones 3.623 1.541 42,53 2.082 57,47
Tasa de cobertura 23,40 % --- 24,74 22,49
Certificados de aprovechamiento 2.884 1.244 43,13 1.640 56,87
Tasa de aprovechamiento 79,60 % - 80,73 78,77
Docentes 266 138 51,88 128 48,12
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El porcentaje de solicitudes de mujeres es varios puntos superior al del conjunto del subprograma, superando
en 19 puntos al porcentaje de solicitudes masculinas. Si se compara con los datos de 2019, se ha incrementado
el porcentaje de solicitudes de hombres, de una relacién 36 %-64 % en 2019 se ha pasado al 40-60 % en 2020.

A su vez, la tasa de cobertura en esta area es del 23,4 %, 7 puntos superior al conjunto del subprograma
general, que es de un 16,54 %. Si se compara el dato con las cifras de 2019, cuando fue del 7,27 %, la mejora es
sustancial. Estos datos ponen de manifiesto el esfuerzo que se ha realizado para aumentar la oferta en aquellas
actividades que tienen mayor demanda.

La tasa de aprovechamiento es similar a la del conjunto del subprograma, siendo ligeramente inferior en
mujeres que en hombres. Hay un ligero descenso de la tasa de aprovechamiento respecto a 2019, cuando fue
del 83,38 %. No obstante, si se tiene en cuenta que en 2019 el aprovechamiento en la modalidad en linea fue del
80,77 %, la variacion es minima.

Por su parte, el porcentaje de docentes por género es mas equilibrado que en el conjunto del subprograma. En
el conjunto del subprograma el porcentaje de mujeres es del 32,79 %, mientras que en formacion general es del
48,12 %.

Comparativa entre el conjunto programa desempefo general y el area de formacién general

Variables Area de formacién general Subprogrargr:lll(::a(liesempeﬁo

Solicitudes de hombres 40,22 % 49,23 %
Solicitudes de mujeres 59,78 % 50,77 %
Media de solicitudes por actividad 369 371
Tasa de cobertura global 23,40 % 16,54 %
Tasa de cobertura por hombres 24,74 % 16,26 %
Tasa de cobertura por mujeres 22,49 % 16,81 %
Tasa de aprovechamiento global 79,60 % 79,43 %
Tasa de aprovechamiento por hombres 80,73 % 80,52 %
Tasas de aprovechamiento por mujeres 78,77 % 78,41 %
Docentes hombres 51,88 % 67,21 %
Docentes mujeres 48,12 % 32,79 %
Media de evaluacion de acciones 7,8 8
Media de evaluacién de satisfaccion 7,7 8
Media de evaluaciéon de docentes 8,08 8,4

En el area de idiomas se desarrollaron 12 actividades, con 21 ediciones, para las que se recibieron 10.443
solicitudes (497,3 solicitudes de media por edicién) y en las que fueron admitidos 748 participantes. E1 83 % de
las actividades estan relacionadas con diferentes habilidades en lengua inglesa y el resto corresponden a
aleman, francés y lengua de signos.
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Grafico 12. Desglose de actividades por idioma en 2020.

Datos de las actividades realizadas en el area de idiomas

Hombres Mujeres
Variables
% %
Solicitudes 10.443 3.839 36,76 6.604 63,24
Admisiones 748 248 33,16 500 66,84
Tasa de cobertura 7,16 % --- 6,46 --- 7,57
Certificados de aprovechamiento 592 185 31,25 407 68,75
Tasa de aprovechamiento 79,14 % - 74,6 - 81,4

Aunque la tasa de cobertura en 2020 (7,16 %) supone una mejora respecto a 2019 (5,96 %), es necesario
realizar un analisis mas ajustado de las necesidades y seguir aumentando la oferta para estas actividades.

El nimero de solicitudes es mucho mas elevado en mujeres que en hombres. Las mujeres también presentan en
este caso un porcentaje de cobertura ligeramente mayor, suponen el 66,8 % de las admisiones, frente a un 33,2
% de los hombres, y también es mayor su aprovechamiento, a diferencia de lo que ocurre en otras areas. La tasa
de aprovechamiento general en estas actividades es similar a la media del programa y similar a la de 2019.

La evaluacién de satisfaccion, de las acciones y de los docentes es superior en este caso a la media del
subprograma y a los datos de 2019. No se dispone para 2020 de la informacién sobre el nimero de docentes y
su distribucion por género al ser actividades que impartieron empresas especializadas con su propia plantilla.
Para las proximas ediciones el INAP exigira esa informacion actualizada.

Datos del conjunto del programa desempefio general y drea competencial lingiiisticas

Subprograma de desempefio

Variables Area de idiomas general
Solicitudes de hombres 36,76 % 49,23 %
Solicitudes de mujeres 63,24 % 50,77 %
Media de solicitudes por actividad 497 371
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Datos del conjunto del programa desempefio general y drea competencial lingiisticas

Subprograma de desempefio

Variables Area de idiomas general
Tasa de cobertura global 7,16 % 16,54 %
Tasa de cobertura por hombres 6,46 % 16,26 %
Tasa de cobertura por mujeres 7,57 % 16,81 %
Tasa de aprovechamiento global 79,14 % 79,43 %
Tasa de aprovechamiento por hombres 74,60 % 80,52 %
Tasas de aprovechamiento por mujeres 81,40 % 78,41 %
Media de evaluacion de acciones 8,24 8
Media evaluacién de satisfaccién 8,51 8
Media evaluacion de docentes 8,85 8,4

En el area de formacidn en tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), en 2020 se desarrollaron
26 actividades con 32 ediciones, para las que se recibieron un total de 9.398 solicitudes (293,69 solicitudes de
media por accidn) y en las que se admitié a 1.464 participantes. La mitad de las actividades corresponden a la
colaboracién en materia de ciberseguridad que el INAP desarrolla en colaboracidn con el Centro Criptolégico
Nacional (CCN).

- . Nimero % Nimero %
Solicitudes 9.398 7.330 78 2.068 22
Admisiones 1.464 1.035 70,70 429 29,30
Tasa de cobertura 15,58 % 14,12 20,74
Certificados de aprovechamiento 1.159 845 72,91 314 27,09
Tasa de aprovechamiento 79,60 % 81,64 73,19
Docentes 207 182 87,92 25 12,08

Sigue habiendo una diferencia muy notable en esta area en cuanto a mujeres y hombres, tanto en los
participantes como en los docentes, que en parte se corresponde con la existencia de un porcentaje mucho
mayor de hombres en los cuerpos directamente relacionados con las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones. El esfuerzo para lograr una mayor participaciéon de mujeres en estas actividades se aprecia en
el aumento de la tasa de cobertura en las solicitudes de mujeres, que ha pasado del 16,13 % en 2019 al 20,74 %
en 2020 y es casi 6 puntos superior a la de hombres. Asi, sobre el total de admisiones el porcentaje de mujeres
es de 29,3 %, cuando el porcentaje de mujeres sobre el total de solicitudes es solo del 22 %.

Si observamos la serie de datos desde 2018, se aprecia una tendencia hacia una mayor presencia de mujeres,
aun cuando en el caso de los equipos docentes sigue habiendo un claro margen de mejora al que el INAP
dedicara una mayor atencion.
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Datos comparativos 2018-2020 area TIC

2018 2019
Variables
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Porcentaje de solicitudes 81,45 18,55 80,83 19,17 78,00 22,00
Porcentaje de admisiones 76,78 23,22 78,30 21,70 70,70 29,30
Tasa de cobertura 12,36 16,42 12,16 14,20 14,12 20,74
Tasa de aprovechamiento 92,20 90,00 94,8 93,5 81,64 73,19

En comparacién con la media del subprograma de desempefio general, ademas de lo ya indicado respecto a la
menor presencia femenina, destacan una tasa media de cobertura ligeramente menor y un menor
aprovechamiento medio por parte de las mujeres.

Datos del conjunto del programa desempefio general y area competencial digital

Variables Area de formacién TIC SRR ¢ sl
general
Solicitudes de hombres 78 % 49,23 %
Solicitudes de mujeres 22,00 % 50,77 %
Media de solicitudes por actividad 293,69 371
Tasa de cobertura global 15,58 % 16,54 %
Tasa de cobertura por hombres 14,12 % 16,26 %
Tasa de cobertura por mujeres 20,74 % 16,81 %
Tasa de aprovechamiento global 79,17 % 79,43 %
Tasa de aprovechamiento por hombres 81,64 % 80,52 %
Tasas de aprovechamiento por mujeres 73,19 % 78,41 %
Docentes hombres 88,00 % 67,21 %
Docentes mujeres 12,00 % 32,79 %
Media evaluacion de acciones 8 8
Media evaluacién de satisfaccién 8 8
Media evaluacion de docentes 8,5 8,4

En 2020 el INAP firmé un convenio de colaboracidn con el Centro Criptolégico Nacional para formalizar el
trabajo conjunto que se venia desarrollando entre ambas instituciones en el impulso a la formacién de
empleados publicos en materia de ciberseguridad. Se visibilizan a continuacién los datos relacionados con este
convenio.

Se han desarrollado 10 actividades con 16 ediciones, una edicién mas que en 2019, pese a la reestructuracion
que hubo que realizar de las actividades, todas ellas planificadas inicialmente como presenciales. No obstante,
la cobertura sigue siendo muy inferior a la media del subprograma de desempefio general y a la de las
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actividades de formacion en tecnologias de la informacion y las comunicaciones gestionadas directamente por
el INAP, ya que el nimero de solicitudes es muy elevado. También en este caso se aprecia el esfuerzo para
elevar el porcentaje de participacién de mujeres, de manera que suponen el 29,9 % de las admisiones aun
cuando solo representan el 15,6 % de las solicitudes.

. : Nimero % Nimero %
Solicitudes 5.134 4.334 84,42 800 15,58
Admisiones 391 274 70,08 117 29,92
Tasa de cobertura 7,62 % --- 6,32 --- 14,63
Certificados de aprovechamiento 344 246 71,51 98 28,49
Tasa de aprovechamiento 87,98 % --- 89,78 --- 83,76
Docentes 117 100 85,47 17 14,53

Subprograma de desempeiio directivo

El subprograma de desempefio directivo del INAP integra el conjunto de actividades formativas que desarrollan
competencias vinculadas con el desempefio de funciones directivas y predirectivas.

Los destinatarios de este programa de formacion son principalmente empleadas y empleados publicos del
subgrupo Al comprendidos entre los niveles 28 y 30. Si bien, algunas actividades por sus caracteristicas se
abren a la participacion de las personas del subgrupo A2 o de niveles 25 y 26, en funcién de la diferente
tipologia de puestos, por ejemplo, los puestos directivos del ambito penitenciario. Se ha seguido trabajando, a lo
largo del afio 2020, para adecuar eficazmente el perfil de participantes en las actividades de este subprograma,
tomando en cuenta tanto las diferentes competencias y funciones de los puestos de naturaleza directiva como
la necesidad de facilitar el desarrollo de la carrera profesional de los futuros directivos publicos.

Los datos basicos de las actividades formativas incluidas en el subprograma de desempefio directivo se
recogen, de forma resumida, en la siguiente tabla:

N.2 horas Solicitudes (3) Participantes Docentes

I\ I\

Tipologia ) .
polog actividades ediciones

lectivas
(2) Hombres|Mujeres

Total [Hombres|Mujeres| Total | Hombres |Mujeres

Formacién 1.466 2.046 |[3.512 376 503 879 51 26 77
tutorizada 16 18 550
41,70 % | 58,30 %100 %| 42,80 % | 57,20 %|100 %| 66 % 34% |100%
23 39 62 57 28 85
MUDLP (1) 1 1 750 == - -
37,10 % 162,90 %100 %| 67,10 % | 32,90 % [100 %

1.300 1.466 2.046 3.512 399 542 941 108 54

(42%) (58 %) (67%) (33 %)

Notas:

1. Unicamente se computa en este subprograma el Master Universitario en Direccién y Liderazgo Ptblicos (MUDLP), ya que el Master
Universitario en Urbanismo y Estudios Territoriales (MUUET) forma parte del subprograma de desempefio en entidades locales y los
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Masteres Universitarios en Administracién Civil del Estado y en Sistemas y Tecnologias de la Informacién para la Administracién del
Estado forman parte del programa de cursos selectivos.

2. El computo solo incluye las horas cursadas en 2020, aun cuando el MUDLP abarca mas de un afio.

3. Se han incluido Gnicamente las solicitudes cursadas en el afio 2020, mientras que el nimero de participantes hace referencia a todas
las personas que se encontraban realizando alguna actividad, aun cuando la hubieran solicitado en 2019. El MUDLP no recibi6
solicitudes en el 2020 puesto que la convocatoria y el inicio del curso tuvieron lugar en el afio 2019.

Formacion tutorizada

La circunstancia excepcional derivada de la crisis provocada por la COVID-19 ha afectado tanto al menor
numero de actividades formativas convocadas en relacion con el afio 2019 como al niimero de participantes en
estas actividades, que se ha visto reducido considerablemente. En concreto, se han convocado 23 actividades
formativas menos, lo que se ha traducido en una reduccién de un 47 % del niimero de participantes en relacién
con 2019.

Desde el punto de vista de la distribucién por género, tanto en las solicitudes como en las admisiones hay una
mayor presencia de mujeres. Asf, el 57,2 % de participantes han sido mujeres mientras que el 42,8 % han sido
hombres.

Participantes por género

Hombres
42 8%

Mujeres
57.2%

Grafico 13. Formacion tutorizada. Participantes por género.

En cuanto a los docentes, el 66 % han sido hombres y el 34 % mujeres. Aun cuando el porcentaje de mujeres
docentes ha aumentado un 1 % respecto a 2019, es un dambito en el que el INAP tiene que seguir trabajando en
pro de una mayor paridad.

La actividad en 2020 ha supuesto Unicamente el 43 % de las horas lectivas de 2019. La mayoria de las
actividades han tenido una duracién entre 15 y 35 horas, a excepcion del curso de especializacién «Liderazgo
publico. Herramientas y valores», con una carga lectiva de 95 horas.

Areas teméticas

Por areas tematicas, el porcentaje mayoritario de las actividades formativas corresponde a «habilidades
profesionales» (44,4 %) y «direccién y gestion publicas» (27,8 %). Destaca el incremento en el peso relativo del
area tematica sobre «elaboracién normativa», que ha pasado de representar el 7 % en 2019 al 16,7 % en el afio
2020.
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Acciones por areas tematicas

Politicas publicas

Elaboraciéon normativa

Habilidades profesionales

Direccion y gestion publica
27.8% Organizacion y funcionamiento

Grafico 14. Formacion tutorizada. Acciones por areas tematicas.

Las dos areas tematicas principales, «habilidades profesionales» y «direccidn y gestion publicas«, aglutinan el
66,8 % del total de participantes durante el afio 2020, lo que supone un ligero incremento (4,8 %) respecto al
afio 2019. Ambas acumulan 390 horas lectivas, lo que supone un 70,9 % del total.

Analisis de la demanda

En el afio 2020 se ha recibido un total de 3.512 solicitudes, lo que ha supuesto una reducciéon del 50 % en
relacion con el afio anterior. Esta disminucion no sélo refleja la menor oferta formativa del INAP ya comentada,
sino también la existencia de cierta reduccién de la demanda que puede ser resultado de la confluencia de
diversos factores durante los meses de confinamiento y durante el tltimo trimestre del afio: situacién personal
y familiar, dificultades técnicas de conexidn, falta de competencias digitales, falta de disponibilidad en los
nuevos entornos de trabajo, etc.

Son mayoritarias las solicitudes de procedencia femenina, al igual que en afios anteriores.

Solicitudes por género

Hombres

Grafico 15. Formacion tutorizada. Solicitudes por género.

Por Administracion de origen, el mayor niimero de solicitudes ha procedido, como en afios anteriores, de la
Administracion del Estado, que aglutina el 73,4 % del total. A continuacion, se sitia la Administracién local, con
un 13 %; la Administracién autondmica, con un 10,1 %; y las Universidades, con un 3,5 % de las solicitudes
recibidas.
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Solicitudes por Administracion de origen

Administracion Local

+1 No
31

Administracion Autonomica

Unlvermdédes

Administracion del Estado

1

9.9

Grafico 16. Formacion tutorizada. Solicitudes por Administracién de origen.

En 2020 fueron admitidos 879 participantes, lo que supone una reduccion del 47 % respecto al afio anterior. La
tasa de cobertura se sitia en un 25 %, lo que significa que solo se admite 1 de cada 4 solicitudes recibidas. A
pesar de ello, se constata un incremento respecto al afio 2019, cuando fue del 21,3%.

Por tipo de Administracion, la mayor cobertura se da en el caso de la Administracion del Estado, tal y como se
aprecia en el grafico siguiente:

Tasa de cobertura por Administracion

Administracion
del Estado

Administracion
Local

Administracién
Autonémica

Universidades

0% 10% 20%
Grafico 17. Formacion tutorizada. Tasa de cobertura por Administraciéon.

En cuanto a las admisiones, predomina la Administracién del Estado, lo que se corresponde con el mayor
numero de solicitudes y con la mayor tasa de cobertura.
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Admisiones por Administracion de origen
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81.1%

Grafico 18. Formacion tutorizada. Admisiones por Administracién de origen.

Por area tematica, el mayor porcentaje de solicitudes recibidas corresponde, como en afios anteriores, a
«habilidades profesionales» (54,4 %), seguidas de las actividades de «direccién y gestiéon publicas» (24,8 %) y
de «elaboracién normativa» (12,8 %). En ultimo lugar, han estado las actividades de «organizacién y
funcionamiento» y de «politicas publicas».

Solicitudes por area tematica

Peliticas publicas

i1
Elaboracién normativa
128

Direccion y gestion publica Habilidades profesionales

Organizacion y funcionamiento

Grafico 19. Formacion tutorizada. Solicitudes por area tematica.

Analisis de aprovechamiento

Todas las actividades incluyen pruebas de evaluacion con el fin de verificar el grado de consecucién y
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje definidos inicialmente.

E1 77 % de las personas admitidas en 2020 obtuvieron certificado de aprovechamiento. En cuanto al género, el
grado de aprovechamiento en estas actividades formativas es ligeramente superior en mujeres (77,1 %) que en
hombres (76,5 %).

Analizando el grado de aprovechamiento por Administracién de origen, vemos que en orden decreciente las
personas con un mayor aprovechamiento proceden de la Administracion del Estado (78 %), la Administracion
autonoémica (74 %), la Administracion local (72 %) y, finalmente, las Universidades (65 %).
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Grafico 20. Formacion tutorizada. Aprovechamiento por Administracion.

Para el calculo de estos datos se ha tenido en cuenta el total de personas admitidas en cada actividad formativa,
pero hay que tener en cuenta que un porcentaje de participantes abandona las actividades formativas sin
efectuar las actividades de evaluacion.

Satisfaccion

A los efectos de esta memoria, se han tenido en cuenta tres valoraciones incluidas en el sistema de evaluacién
de la satisfaccion del INAP: la puntuacién media de los diferentes apartados del cuestionario (evaluacion de la
accion), la valoracion global de los participantes sobre cada accion (evaluacion de satisfaccion) y la valoracién
media asignada a los docentes (evaluacion de los docentes).

La carta de servicios convencionales del INAP recoge el compromiso de que los cursos obtengan una evaluacion
de satisfaccion igual o superior a 7 puntos sobre 10. Atendiendo a la valoracién media de las actividades
formativas celebradas en el afio 2020, dicho compromiso se alcanza en todos los casos, situdndose la valoracién
media en los tres aspectos evaluados en torno a los 8 puntos.

En la siguiente tabla se muestran los datos de satisfacciéon en los afios 2020 y 2019 en las actividades
formativas en linea, con objeto de asegurar la comparabilidad. Se observa una ligera mejora de la satisfaccion
media de los participantes en las variables de «evaluacién de la accién» y, en especial, en la «evaluaciéon de
docente», con un mayor incremento, mientras que la «evaluacion de la satisfaccién» ha disminuido ligeramente.

Subprograma de desempefio directivo.

Nivel de satisfaccion

2020 2019
Evaluacion de la accién 7,99 7,98
Evaluacién de la satisfaccién 7,83 7,85
Evaluacién de docente 8,28 8,03
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Masteres universitarios

En el afio 2020, el INAP ha continuado con su alianza estratégica con la Universidad Internacional Menéndez
Pelayo (UIMP), ofertando la siguiente formacién universitaria de posgrado:

e Master Universitario en Direccién y Liderazgo Publicos.

e Master Universitario en Urbanismo v Estudios Territoriales.

e Master Universitario en Administracién Civil del Estado.

e Master Universitario en Sistemas v Tecnologias de la Informacién para la Administracién del Estado.

Los dos ultimos tienen caracter dual dado que son, al mismo tiempo, masteres universitarios y cursos selectivos
para acceso a los cuerpos superiores de Administradores Civiles del Estado y de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién de la Administracién del Estado. Por ello, el niimero y perfil de participantes viene dado por las
fases previas de los correspondientes procesos selectivos y no por una convocatoria de inscripcién voluntaria.

En estas actividades formativas ha participado un total de 228 personas, de las cuales el 52,6 % son mujeres y
el 47,4 % hombres. Distribuidos por masteres, como se observa en la siguiente figura, hay un porcentaje
mayoritario de participantes mujeres, con la excepcién del Master Universitario en Sistemas y Tecnologias de la
Informacion para la Administracion del Estado en el que el porcentaje de hombres se eleva a un 59,3 %.

Participantes masteres universitarios

B Hombres [ Mujeres

Direccion y Liderazgo
Publicos

Urbanismo y Estudios
Territorlales.

Administracion Civil
del Estado

Sistemas y
Tecnologias de la
Informacion para la
Administracion del
Estado

0 20 40 60

Gréafico 21. Masteres universitarios. Participantes.

Hay que sefialar que en 2020 no se imparti6 el Master Universitario en Formacién de los Funcionarios de
Administracion Local con Habilitacion de Caracter Nacional, posgrado oficial que, como los citados
anteriormente, comparte una naturaleza dual de master universitario y curso selectivo, ya que, debido al
calendario del proceso selectivo en el que se inserta, el inicio de este tuvo lugar en enero de 2021. Este master
consta de 3 especialidades: especialidad en Subescala de Intervencion-Tesoreria, especialidad en Subescala de
Secretaria y especialidad en Subescala de Secretaria-Intervencidn.
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Mdster Universitario en Direccion y Liderazgo Publicos

Este master universitario va dirigido a empleadas y empleados publicos del subgrupo Al y categorias
asimiladas, con al menos 5 afios de experiencia profesional en el sector publico, que estén ocupando puestos de
responsabilidad en alguna de las Administraciones publicas espafiolas. Tiene caracter semipresencial y una
duraciéon de 60 créditos ECTS!¢ (1.500 horas lectivas), distribuidos en dos cursos académicos. Durante el
primero se desarrollan las asignaturas comunes y en el segundo se cursa una de las cuatro especialidades
siguientes:

e Alta gerencia publica.

e Sociedad digital.

e (Comunicacion en la Administracion publica.
e Direccion en la Administracion local.

La primera edicion de este master se inicid en el segundo semestre de 2019. A lo largo de 2020 termin6 el
primer curso y se inicid el segundo, que finaliza en el mes de junio del 2021.

La situacion de crisis sanitaria provoc6 la suspensiéon de las clases presenciales y la adaptacion de la
programacion y el contenido de las asignaturas, de manera que toda la actividad formativa se desarroll6 de
manera virtual y, siguiendo las indicaciones de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién
(ANECA) y la UIMP, las horas de presencialidad fueron sustituidas por sesiones sincronas.

Iniciaron el master 64 personas, pero durante su desarrollo una se dio de baja y otra tuvo que interrumpir el
seguimiento de varias asignaturas por motivos de salud.

El 62,90 % de los participantes son mujeres, mientras que el 37,10 % son hombres. De acuerdo con su
Administracion de origen, el 62,90 % procede de la Administracién del Estado; el 25,80 %, de la Administracion
local; el 9,70 %, de la Administracién autonémica; y el 1,60 %, de la Universidad.

La participacién en cada una de las especialidades del segundo curso ha quedado distribuida como se muestra a
continuacion.

Participantes por especialidades

Direccion en Ad. Local
14.5

Sociedad digital

Alta Gerencia Publica

Comunicacion en la AP

27.4
27.4

Grafico 22. Master Universitario en Direcciéon y Liderazgo Publicos. Participantes por especialidades.

Una de las lineas estratégicas del INAP en 2020 ha sido continuar con el impulso de los cursos dirigidos a los
directivos publicos locales, formaciéon que ha sido un referente del instituto en todas las Administraciones
locales espafiolas y, como consecuencia, ha experimentado una gran demanda por parte de los empleados
publicos y directivos de municipios de todas las comunidades auténomas.

16 European Credit Transfer and Accumulation System o Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacién de Créditos.
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En linea con este planteamiento, en 2020 se ofreci6 el programa formativo de cualificacién de habilidades para
tutores de funcionarios habilitados nacionales en practicas

Los itinerarios formativos son un conjunto de acciones formativas elaboradas para proporcionar a los alumnos
unos conocimientos especializados sobre una profesién o puesto de trabajo dentro de la Administracién local y
para mejorar la calidad de los servicios publicos que reciben los vecinos, propiciar la cohesién social y una
democracia de alta calidad. Asimismo, los itinerarios estan disefiados para que a lo largo de estos se vaya
elaborando un trabajo final que conlleve un plan o acciéon de mejora en cada una de las especialidades y que
debe ser potencialmente aplicable a la Administracion local.

Estos programas, que se estructuran en cursos, son independientes entre si; no obstante, alguno es
presupuesto para poder realizar los siguientes. Estos itinerarios se han realizado mayoritariamente en linea,
por razon de la COVID-19, lo que supuso la necesidad de adaptacion de los programas y actividades.

En 2020 se desarrollaron los siguientes itinerarios formativos, con 35-40 alumnos cada uno de ellos:

Especialista en haciendas locales.

De 150 horas lectivas. El objetivo es formar a un especialista en haciendas locales, desde la perspectiva del
conocimiento riguroso y exhaustivo de la normativa aplicable a la actividad de las entidades locales en la
citada materia, mediante técnicas y supuestos practicos.

Especialista en costes y sostenibilidad de los servicios publicos locales.

De 200 horas lectivas. El principal objetivo es ofrecer una formacidn especializada en gestion de costes a los
empleados municipales que permita mejorar la toma de decisiones sobre la racionalizacién de los recursos
consumidos por las prestaciones municipales y la eficiencia de los servicios proporcionados por las
entidades locales.

Durante 2019 se impartieron los médulos Iy 11, y el afio 2020 el médulo III.
Especialista en desarrollo sostenible en un mundo globalizado 2020.

De 150 horas lectivas. El objetivo es concienciar a los empleados publicos y formarles en las exigencias del
desarrollo sostenible, concepto transversal que afecta a todas las politicas publicas, de acuerdo con los
acuerdos internacionales, las directivas comunitarias y la legislacion espanola.

Especialista en contratacion publica local.

De 250 horas lectivas. El principal objetivo es ofrecer una formacién especializada en gestiéon de la
contratacién publica a los empleados de las entidades locales que permita mejorar la eficiencia, la
transparencia, la sostenibilidad y la utilizacién estratégica de la contrataciéon publica, en conexidn con el
objetivo de estabilidad presupuestaria y control del gasto y el principio de integridad tal como se establece
enlaLey 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Especialista en recursos humanos.

De 219 horas lectivas. Sus objetivos generales son proporcionar un conocimiento profundo y actualizado en
materia de recursos humanos, especializar a funcionarios locales en gestiéon y direccion de personas,
favorecer el intercambio de conocimientos entre empleados publicos de los entes locales, dotar de las
herramientas a los gestores de personal para la mejora del desarrollo de sus funciones y conocer y estudiar
soluciones novedosas en la materia.

Especialista en urbanismo.

De 190 horas lectivas. Sus objetivos generales son adquirir conocimiento de la legislaciéon urbanistica y
territorial espafiola, permitiendo su aplicacidon solvente en entornos publicos, reconociendo problemas y
oportunidades; capacitar a los alumnos para la practica de la planificacion, gestién y control de la actividad
publica en el ambito de la ordenacién del territorio y del urbanismo; favorecer el intercambio de
conocimientos entre empleados publicos de los entes locales; dotar de las herramientas a los gestores de
urbanismo para la mejora del desarrollo de sus funciones; y conocer y estudiar soluciones novedosas en la
materia.
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e Itinerario de gestion de tesoreria y gestion de ingresos en las entidades locales de menor tamafio.

De 100 horas lectivas. Sus objetivos generales son analizar las principales funciones y actividades de la
tesoreria local y la fiscalizacidn de la gestion de ingresos y recaudacion y describir con modelos practicos la
funcion de ingresos y recaudacion.

e Protocolo y comunicacién en las entidades locales.

De 75 horas lectivas, la segunda edicidn de este curso se inicié en noviembre de 2019 y finalizé en enero de
2020. Se trata de un curso organizado en modalidad mixta cuyo principal objetivo es ofrecer una formacidn,
con enfoque muy practico, de los aspectos basicos del protocolo y la comunicaciéon en las entidades locales.

Para estos itinerarios se recibié un total de 1.065 solicitudes (44 % de hombres y 56 % de mujeres) y hubo 222
admisiones (44 % de hombres y 56 % de mujeres). Finalizaron con aprovechamiento 152 personas (41 %
hombres y 59 % mujeres). Los equipos docentes estuvieron integrados por 84 personas, con un claro
desequilibrio de género (73 % hombres y 27 % mujeres).

Las acciones descentralizadas se imparten tradicionalmente en colaboracién con diputaciones provinciales,
cabildos y consejos insulares y comunidades auténomas uniprovinciales, en sus propias sedes. Las necesidades
formativas son determinadas por estas entidades, al estar mas cercanas a los empleados publicos locales de
cada zona.

En 2020 estas acciones ascendieron a 33 con una carga lectiva de 726 horas.

En ellas se admiti6 a 1.340 participantes (39,5 % hombres y 60,5 % mujeres), finalizandolas con
aprovechamiento 962 (38,6 % hombres y 61,4 % mujeres).

Los docentes que impartieron las acciones formativas fueron mayoritariamente hombres (60 %, frente a 40 %
de mujeres docentes).

En su conjunto, estas acciones obtuvieron un grado de satisfaccion de 8,15 sobre 10.

La complejidad de esta colaboracién reside en que cada entidad colaboradora es una Administracién publica
distinta a la del Estado y, a su vez, diferentes unas de otras, cada una con sus necesidades. Sin embargo, la
experiencia avala cada afio un gran éxito en estas relaciones.

Normalmente, el INAP financia las horas lectivas de los profesores, mientras que las entidades colaboradoras se
hacen cargo de los gastos de desplazamiento y alojamiento de aquellos, asi como de la cesion gratuita del aula.

Fundamentalmente se pueden agrupar en ocho las areas en las que se imparti6 formaciéon: Administracion
electrénica; juridico-procedimental; recursos humanos; econémico-financiera; urbanismo y medio ambiente;
organizacion y funcionamiento; contratacion; y proteccion de datos personales.

Durante 2020 se realizaron la siguiente jornada: «La transparencia y la proteccién de datos: perspectiva local».

Estaba prevista otra jornada sobre «La licitacién electrénica en el entorno de la PLACS (Plataforma de
Contratacion del Sector Publico)», que fue sustituida, debido a la pandemia, por dos ediciones de un curso
virtual de 25 horas lectivas.

Durante 2020 se han homologado distintos cursos del COSITAL (Consejo General de Secretarios, Interventores
y Tesoreros de Administracion Local) sobre materias relacionadas con el régimen local espafiol, tales como
contratacién, subvenciones, competencias en materia de secretaria y de intervencién o control interno, entre
otras.
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Asimismo se han homologado las siguientes actividades formativas:

e Master en Contabilidad, Gestion y Control de Entidades Locales, del COSITAL y la Universidad de Malaga
(titulo propio).

e Master en Empleo Publico Local, del Instituto de Derecho Local de la Universidad Auténoma de Madrid
(titulo propio).

e Master en Contratacion Publica Local, del Instituto de Derecho Local de la Universidad Auténoma de
Madrid (titulo propio).

e Master en Derecho y Administracién Local, del Instituto de Derecho Local de la Universidad Auténoma de
Madrid (titulo propio).

e Curso de Experto en Tributacién Local, del Instituto de Derecho Local de la Universidad Autéonoma de
Madrid.

Este master estd dirigido a empleadas y empleados publicos de la Administracién local, la Administraciéon
General del Estado y sus organismos publicos, las comunidades auténomas y también a personas trabajadoras
del sector privado que ocupen puestos de responsabilidad en areas relacionadas con los objetivos del master.
Su objetivo es la formacién de especialistas en las materias impartidas para facilitar, con caracter general, la
orientacion y mejora de la toma de decisiones en los procesos de transformacién urbana, que permitan
alcanzar la eficacia de los instrumentos de intervencion precisos para la planificacién y gestion de la ciudad
mediante un modelo de desarrollo integrado, equilibrado y sostenible.

En octubre de 2019 se inicid la cuarta edicién de este master universitario, que esta previsto que finalice en el
mes de junio del afio 2021. La tercera edicién se convoc6 pero no pudo celebrarse por no llegar al minimo de
admisiones establecido.

Alo largo del ano 2020, se han cursado 21 créditos del primer curso y se ha iniciado el segundo curso, lo que ha
supuesto en el 2020 un total de 650 horas lectivas.

En el afio 2020, el master contd con 15 participantes, de los cuales un 40 % eran hombres y un 60 % mujeres.
Respecto a su Administracion de origen, estas personas se distribuyen de la siguiente forma:

Participantes por administracion de origen

Adminisiracion Autonomica

Administracion Local Administracion del Estado

Grafico 23. Master Universitario en Urbanismo y Estudios Territoriales. Participantes por Administracién de origen.
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El INAP tiene atribuida la competencia de la realizacién de los cursos selectivos para los funcionarios en
practicas de los cuerpos y escalas de la Administracion General del Estado adscritos a la Secretaria de Estado de
Politica Territorial y Funcién Publica y de las subescalas de Administracién local con habilitacién de caracter
nacional. Estos cursos selectivos tienen como objetivo:

e Completar los procedimientos de acceso al empleo publico.

Para ello, se trabaja en el desarrollo de competencias basicas de los funcionarios y funcionarias de nuevo
ingreso y la adecuacién de su perfil profesional a las necesidades actuales de la Administracion General del
Estado. De tal manera que, una vez superado el proceso selectivo, puedan desempefiar adecuadamente las
funciones y tareas de caracter genérico inherentes a sus respectivos cuerpos y escalas.

e Facilitar la integracién de los funcionarios y las funcionarias en practicas en la organizacién administrativa
promoviendo la interiorizacién de los valores y principios de actuacion del sector publico.

Durante 2020, el INAP llevé a cabo los siguientes cursos selectivos:

Participantes Docentes
Horas

Curso selectivo .
lectivas

Hombres

Hombres | Mujeres Mujeres

LII Curso selectivo del Cuerpo 25 35 60 91 128 219
Superior de Administradores

Civiles del Estado (master 1.500
universitario) 41,70% | 5830% | 100 % 41,60 % 58,40 % 100 %
XXV Curso selectivo del Cuerpo 54 37 91 140 78 218

Superior de Sistemas y
Tecnologias de la Informacién de | 1.500
la Administracién del Estado

(méster universitario) 59,30% | 40,70% | 100% | 64,20 % 35,80 % 100 %

Curso selectivo de la Escala 9 11 20 37 30 67

Técnica de Gestion de 300

Organismos Auténomos 45 % 55% | 100% | 5520% | 44,80% | 100%

Curso selectivo de Gestién de 21 10 31 35 18 53

Sistemas e Informatica de la 180

Administracién del Estado.

Promocién interna 67,70 % 32,30 % 100 % 66 % 34 % 100 %
5 8 13 7 4 11

Curso selectivo de la Escala 120

Superior de Técnicos de Trafico
38,50% | 61,50% | 100% | 63,60 % 36,40 % 100 %

AR 310 258

100% 54,60 % 45,40 %
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La principal medida tomada a lo largo del afio 2020 ha sido la adaptacién de los cursos selectivos, hasta
entonces desarrollados de manera presencial o semipresencial, a una metodologia exclusivamente en linea,
como consecuencia de la situacion de crisis sanitaria derivada de la COVID-19.

Para mantener la planificacidn inicialmente prevista y evitar retrasos en la incorporacion de los funcionarios y
funcionarias en practicas, se realizé un gran esfuerzo por parte de todos los actores implicados, que incluyé un
programa de acompafiamiento a los equipos docentes organizado por el INAP en paralelo a la iniciativa
#DirectoINAP.

En el caso de los cursos selectivos de los cuerpos del subgrupo A1 que ademas son masteres universitarios
(Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado y Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién de la Administraciéon del Estado) se siguieron las indicaciones de la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo (UIMP) para la efectuar la adaptacién de acuerdo con los criterios establecidos por la Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién (ANECA).

Por otra parte, el INAP ha continuado trabajando durante el afio 2020 en el marco del proyecto 1.3.2 de su Plan
Estratégico General 2017-2020. Asi, se ha seguido con la revisiéon pedagogica de todos los cursos selectivos con
la finalidad de adecuar sus contenidos y formatos a las competencias en funcién del perfil profesional de los
cuerpos correspondientes, eliminando redundancias con la fase de oposicion, incrementando las actividades de
caracter practico, mejorando los sistemas de evaluacién y reforzando los valores del INAP durante el proceso
de aprendizaje. En concreto, en el afio 2020 se han realizado las siguientes actuaciones:

e Se ha renovado la acreditacion por la ANECA del Master Universitario en Administracién Civil del Estado
(curso selectivo del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado) y se han incorporado en la
edicién del ano 2020 las modificaciones autorizadas. También se ha presentado ante la ANECA el informe
de autoevaluacion para la renovacion de la acreditacion («Acredita») del Master Universitario de Sistemas y
Tecnologias de la Informaciéon de la Administraciéon del Estado (curso selectivo del Cuerpo Superior de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracion del Estado).

En estos dos cursos selectivos citados, a raiz de la imposibilidad de llevar a cabo los viajes de estudios
previstos a Bruselas, se organizaron dos actividades alternativas:

= Unas jornadas obligatorias, en cada uno de ellos, sobre el ecosistema europeo y la presencia y el trabajo
en las instituciones en la Unién Europea, organizadas con la colaboracién de la Representacidon
Permanente de Espafia ante la Unién Europea.

= Un taller voluntario, comun para ambos cuerpos, denominado «Effective Participation in EU
Negotiations», organizado con la colaboracion del Instituto Europeo de Administracién Publica (EIPA),
en el que se proporcionaron conocimientos practicos y herramientas para participar de manera efectiva
en las negociaciones que dan forma a las decisiones legislativas de la Unién Europea.

e Se ha redisenado el curso selectivo de la Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos,
incrementandose las horas lectivas hasta un total de 300 horas, incorporandose nuevos contenidos y
ampliandose los contenidos y las actividades de caracter practico.

e Se han consolidado y ampliado los contenidos en todos los cursos selectivos sobre igualdad de género,
sobre prevencion y lucha contra la violencia de género y sobre la igualdad de oportunidades. Con la
finalidad de complementar los conocimientos mas teoricos acreditados durante la fase de oposicion, se ha
continuado con la combinacidn de datos, experiencias en las Administraciones publicas, participacién de
asociaciones y colectivos y testimonios directos de personas que han contado sus experiencias vitales.

e Enel curso selectivo del Cuerpo de Gestidn de Sistemas e Informatica de la Administracion del Estado se ha
incorporado un periodo de practicas tutorizadas durante el que los participantes se incorporaron de
manera guiada y supervisada en unidades TIC (tecnologias de la informacién y las comunicaciones).

e Para garantizar la igualdad de oportunidades, se ha seguido trabajando en el proceso de adaptacion, en
cuanto a la participacion y la realizacién de las actividades de evaluacion de algunas asignaturas y médulos
de los cursos selectivos, para las situaciones tanto de discapacidad como de maternidad y paternidad.
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Cursos selectivos del subgrupo Al

En el afio 2020 se han celebrado los cursos selectivos de los siguientes cuerpos de la Administracién del Estado,
tanto de acceso libre como de promocién interna:

e Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (CSACE).

e Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracién del Estado (CSSTIAE).

e Escala Técnica de Gestién de Organismos Auténomos (ETGOA).

o Escala Superior de Técnicos de Trafico (ESTT).

Cabe recordar que en estos casos la participacién es obligatoria y la seleccion viene dada por la fase previa de
oposicion. En total hubo 184 participantes, con un 50,5 % de hombres y un 49,5 % de mujeres. Como se
observa en la siguiente figura, hay una mayor presencia de mujeres en tres de los cuerpos. El porcentaje de
hombres solo es mayor en el curso selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién
de la Administracién del Estado, que es el que cont6é con mas participantes.

Participantes cursos selectivos A1 por género
B Hombres | Mujeres

CSACE

CSSTIAE

ETGOA

ESTT

0 20 40 60

Grafico 24. Cursos selectivos del subgrupo Al. Participantes por género.

Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado

El LIII Curso selectivo del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado, IV edicién del Master
Universitario en Administracion Civil del Estado, se ha desarrollado entre los meses de febrero y noviembre del
afno 2020.

Ha contado con la participaciéon de 60 funcionarios y funcionarias en practicas y ha tenido una carga lectiva
total de 1.500 horas distribuidas de acuerdo con el siguiente plan de estudios:

Asignaturas Horas lectivas Créditos ECTS

Principios y valores en la Administracién General del Estado 75 3
El disefio de politicas publicas y su evaluacion. Principales politicas sectoriales 75 3
Gobernanza multinivel 75 3
Relaciones internacionales 50 2
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Direccidn estratégica y orientacion a resultados 75 3
Gestion estratégica de recursos humanos en la Administracién publica 100 4
Recursos econémicos: presupuestacion y gestion econémica 100 4
La comunicacién y la gestion de la informacién en la Administracién publica 75 3
Habilidades personales e interpersonales para la direccién 150 6
Técnica normativa y mejora regulatoria 50 2
Practicas externas 450 18
Trabajo Fin de Master (TFM) 225 9

Total 1.500 60

La valoracién general que ofrecen los cuestionarios de satisfacciéon de este curso selectivo es, en general,
positiva con una media de 7,23 puntos. Cabe destacar la buena valoracion recibida por las asignaturas «Gestidon
estratégica de recursos humanos» (9,15 puntos), «La comunicaciéon y la gestion de la informacién en la
Administracién publica» (8,73 puntos) y el periodo de practicas. En el otro extremo, las asignaturas con peor
valoraciéon han sido «Direccién estratégica y orientaciéon a resultados» y varios talleres incluidos en la
asignatura «Habilidades personales e interpersonales para la direccion» (liderazgo de equipos y gestiéon del
cambio).

El1 100 % de los participantes en este curso selectivo ha superado con éxito el proceso de aprendizaje y las
actividades de evaluacion. Del maximo de 70 puntos de la calificacion total, el 13 % de las personas obtuvo mas
de 65 puntos, siendo la puntuacién maxima alcanzada de 67,32 puntos; el 79 % obtuvo una calificaciéon entre
60 y 65 puntos; y el 8 % obtuvo una puntuacidén inferior a los 60 puntos, siendo la calificacién minima obtenida
58,44 puntos.

Mediante la Resolucién de 25 de enero de 2021, de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién
Publica («Boletin Oficial del Estado» num. 22, de 26 de enero), se nombraron funcionarios de carrera, por el
sistema general de acceso libre, en el Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado.

Cuerpo Superior de Sistemasy Tecnologias de la Informacion de la Administracion del Estado

El XXVI Curso selectivo del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracion
del Estado, Il edicién del Master Universitario en Sistemas y Tecnologias de la Informaciéon para la
Administracion del Estado, se ha celebrado entre los meses de abril y diciembre de 2020.

Ha contado con la participacion de 91 funcionarios y funcionarias en practicas y ha tenido una carga lectiva
total de 1.500 horas distribuidas de acuerdo con el siguiente plan de estudios:
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Asignaturas Horas lectivas Créditos ECTS

Principios y valores en la Administracién General del Estado 75 3
Gobernanza multinivel 75 3
El impulso de la transformacién digital 50 2
Planifi;aci()n_ Estratégica y Gobernanza TIC en el &mbito de la 100 4
Administracion General del Estado
Fundamentos juridicos de la Administracion electrénica 100 4
Dire.cci(')n y gestion de proyectos TIC en la Administracién 50 2
publica
Gestion de recursos humanos en la Administracién publica 100 4
Gestion presupuestaria y contratacion en la Administracion 100 4
publica
La in.formaci()n como recurso estratégico en la Administraciéon 100 4
publica
Habilidades personales e interpersonales para la direcciéon TIC 150 6
Gestion de los servicios TIC en una organizacion. 75 3
Practicas externas 300 12
Trabajo Fin de Master (TFM) 225 9

Total 1.500 60

La valoracion general resultante de los cuestionarios de satisfaccion de este curso selectivo es, en general,
positiva con una media de 7,66 puntos. Cabe destacar la buena valoracidn recibida en las asignaturas «Gestion
presupuestaria y contratacion en la Administracion publica» (9,24 puntos), «Gestién de recursos humanos en la
Administraciéon publica» (8,78 puntos) y el periodo de practicas. En el otro extremo, las asignaturas con peor
valoracion han sido «Direccién y gestion de proyectos TIC en la Administracién publica» y el taller sobre
comunicacion oral incluido en la asignatura «Habilidades personales e interpersonales para la direccion TIC».

El 100 % de los participantes en este curso selectivo ha superado con éxito el proceso de aprendizaje y las
actividades de evaluacion. Del maximo de 70 puntos de la calificacidn total, el 3,3 % de las personas obtuvo mas
de 65 puntos, siendo la puntuacién maxima alcanzada de 66,16 puntos; el 90,1 % obtuvo una calificacién entre
60 y 65 puntos, y el 6,6 % obtuvo una puntuacién inferior a los 60 puntos, siendo la calificacién minima
obtenida 58,17 puntos.

Mediante la Resolucién de 17 de febrero de 2021, de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién
Publica («Boletin Oficial del Estado» nim. 44, de 20 de febrero), se nombraron funcionarios de carrera, por el
sistema general de acceso libre y promocion interna, del Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion de la Administracién del Estado.

Escala Técnica de Gestién de Organismos Auténomos

Entre los meses de septiembre y noviembre de 2020 se celebro el curso selectivo correspondiente al proceso
selectivo de acceso por el sistema de promocion interna a la Escala Técnica de Gestién de Organismos
Auténomos, en el que participaron 20 personas. En esta edicion se amplié el nimero de horas lectivas, en
relaciéon con ediciones anteriores, hasta las 300 horas totales, de acuerdo con la siguiente estructura de
contenidos:
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Principios y valores de la Administracién publica 35
Habilidades personales e interpersonales 120
Politicas publicas 80
Planificacién estratégica 25
Relaciones internacionales 15
La comu_nicaci(’)n yla ge§ti6n .de la inf(.)rmaci(')n CcOmo recurso 25
estratégico en la Administracion publica

Total 300

En esta edicion adquirieron un mayor peso los mdédulos sobre «Habilidades personales e interpersonales»,
integrado por seis talleres diferentes («Gestion del cambio», «Liderazgo de equipos», «Comunicacion escrita»,
«Comunicacién oral», «<Innovacidén y creatividad» y «Elaboraciéon de discursos»), y sobre «Politicas publicas», en
el que se incluy6 la preparaciéon de un trabajo evaluable grupal tutorizado por una persona experta en la
materia; todos los trabajos fueron presentados ante una comision de valoracion.

La valoracion general de las personas participantes en este curso selectivo es, en general, positiva con una
media de 8,28 puntos. Cabe destacar la buena valoracidon recibida en el taller sobre «Liderazgo de equipos» en
el médulo de «Habilidades personales e interpersonales» (8,92 puntos) y el mddulo sobre «La comunicacién y
la gestién de la informacién como recurso estratégico en la Administraciéon publica» (8,77 puntos). En el otro
extremo, el médulo con peor valoracién ha sido «Elaboracién de discursos de altos cargos».

Todos los participantes en este curso selectivo superaron con éxito el proceso de aprendizaje y sus actividades
de evaluacion. Del maximo de 70 puntos de la calificacion total del curso selectivo, el 95 % de las personas
obtuvo mas de 65 puntos, siendo la puntuacién maxima alcanzada de 66,81 puntos, y solo el 5 % (1 persona)
obtuvo una puntuacién inferior a los 65 puntos, con una calificacion de 64,28 puntos.

Mediante la Resolucién de 8 de enero de 2021, de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién
Publica («Boletin Oficial del Estado» num. 10, de 12 de enero), se nombraron funcionarios de carrera, por el
sistema de promocién interna para personal funcionario y personal laboral fijo, en la Escala Técnica de Gestion
de Organismos Auténomos.

Escala Superior de Técnicos de Trdfico

En el ultimo trimestre del 2020, en colaboracién con la Direccion General de Trafico (DGT), se diseno y
organiz6 parte del programa del curso selectivo de la Escala Superior de Técnicos de Trafico, en el que
participaron 13 personas que habian superado la primera fase del proceso de seleccion, tanto por ingreso libre
como por promocion interna.

Desde el INAP se organizaron los siguientes 4 mddulos, que supusieron 55 horas lectivas del total de 120 horas
de este curso selectivo:

e Principios y valores de la Administracion publica 1: Gobierno abierto y ética publica.

e Principios y valores de la Administracién publica 2: Igualdad de género, prevencion de la violencia de
género e igualdad de oportunidades.

e Planificacion estratégica.
e Habilidades directivas.

Todos los modulos organizados por el INAP recibieron buena valoraciéon por parte de las personas
participantes, con una media de 7,81 puntos. En concreto, el médulo mejor valorado fue el de «Habilidades
directivas» con 8,06 puntos.
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Durante el afio 2020 solo se ha celebrado el curso selectivo del Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de
la Administracién del Estado por el sistema de acceso de promocion interna, que tuvo lugar entre octubre y
diciembre.

En los ultimos afnos estos cursos selectivos habian sido de caracter semipresencial, pero la situacion de crisis
sanitaria exigié efectuar una adaptacidn de los contenidos y desarrollarlos de manera completamente virtual.
Esto supuso un ligero incremento del nimero de horas lectivas, que pas6 de 175 a 180. Ademas, se incorporé
un periodo de practicas tutorizadas de un mes de duracion, en una unidad vinculada a las TIC.

Participaron en el curso selectivo 30 personas. La estructura y contenidos se recogen en la siguiente tabla:

Médulo Horas lectivas

Principios y valores en la Administracién publica 1: Gobierno abierto, 16 horas
integridad publica y Agenda 2030
Principios y valores en la Administracién publica 2: Igualdad de género 6 horas
Principios y valores en la Administracion publica 3: prevencién de la

. . . 3 horas
violencia de género
Principios y valores en la Administracién publica 4: igualdad de trato y no 3 horas
discriminacién
La transformacion digital en la Administracién del Estado 12 horas
Taller de comunicacién y trabajo en equipo 20 horas
Practicas externas 120 horas

Total 180 horas

Todos los médulos recibieron buena valoracién, con una media global en el curso de 8,14 puntos. En concreto,
el médulo mejor valorado fue «Principios y valores en la Administracién publica 1: Gobierno abierto, integridad
publica y Agenda 2030», con 8,48 puntos.

Todos los participantes en este curso selectivo superaron con éxito el proceso de aprendizaje y sus actividades
de evaluacidn recibiendo, de acuerdo con la convocatoria, la calificacién de «aptos».

Por la Resoluciéon de 26 de febrero de 2021, de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica
(«Boletin Oficial del Estado» nam. 52, de 2 de marzo), fueron nombrados funcionarios de carrera, por el sistema
de promocidn interna, del Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado.

En octubre de 2020 se convocaron acciones de apoyo a la preparacién de las pruebas selectivas de la Oferta de
Empleo Publico para el afio 2019 para acceso, por promocién interna, a los cuerpos de los subgrupos C1 y A2
adscritos al Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica. Cada accién incluye un banco de preguntas tipo
test y un conjunto de casos practicos que, con el fin de facilitar el aprendizaje autbnomo, se acompaiian de la
correspondiente justificacion de las respuestas correctas. Ademas, se habilitaron unos foros de tutoria en los
que personas expertas en los diferentes temas resuelven dudas y proporcionan orientacion.

Todas las personas que cumplian los requisitos fueron admitidas. Si analizamos las caracteristicas de los
participantes, observamos que hay un mayor interés por los cuerpos generales que por los de informatica y que
en estos ultimos el porcentaje de hombres es muy superior, sobre todo en el acceso al Cuerpo de Gestién de
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Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado, con una proporcién del 81 % de hombres y del 19 % de
mujeres.

Hombres Mujeres Total
Apoyo ala promocién al Cuerpo 773 1.463 2.236
General Administrativo de la ) ) )
Administracion del Estado 34,60 % 65,40 % 100 %
Apoyo a la promocién al Cuerpo 40 23 63
de Técnicos Auxiliares de ) ) )
Informatica de la Administracion 63.50 % 36,51 % 100 %
del Estado
Apoyo ala promocién al Cuerpo 605 895 1.501
de Gestion de la Administracion ) ) )
Civil del Estado 40,40 % 59,60 % 100 %
Apoyo ala promocioén al Cuerpo 179 42 221
de Gestion de Sistemas e 0 ) )
Informatica de la Administracion 81 % 19 % 100 %
del Estado

1.598 2.423

39,70 % 60,30 %

Los tutores se han encargado de resolver las dudas y proporcionar orientacién a los participantes. Para su
seleccion se llevd a cabo un proceso de convocatoria publica en 2019 entre empleados publicos que reunieran
una serie de requisitos de experiencia y grado profesional. Solo un 22,7 % del total de tutores han sido mujeres.

Hombres Mujeres Total
Apoyo ala promocién al Cuerpo 15 7 22
General Administrativo de la ) ) )
Administracion del Estado 68,20 % 31,80 % 100 %
Apoyo ala promocioén al Cuerpo 25 3 28
de Técnicos Auxiliares de ) ) )
Informatica de la Administracion 89,30 % 10,70 % 100 %
del Estado
Apoyo a la promocién al Cuerpo 27 8 35
de Gestion de la Administracion
Civil del Estado 77,10% 22,90 % 100 %
Apoyo ala promocioén al Cuerpo 32 11 43
de Gestion de Sistemas e ) ) )
Informatica de la Administracion 74,40 % 25,60 % 100 %
del Estado

o0 29

77,30 % 22,70 %

Alo largo de 2021 se va a revisar en profundidad este tipo de actividades para adecuar mejor el modelo a las
necesidades de los opositores, ya que la interaccidn en los foros de consulta ha sido muy limitada.

Programa de innovacion docente

En el Plan de Formacién INAP 2020 se incluy6 por primera vez el «programa de innovacion docente».
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Se trata de un programa enfocado a los empleados publicos involucrados en la gestién, autoria, disefio
instruccional, coordinacién y docencia de los procesos de formacién y aprendizaje. Tiene como objetivo
mejorar la calidad de la oferta formativa y fomentar comunidades y redes de colaboracion entre los agentes

implicados en su desarrollo. Ademas de las actividades programadas dentro del plan de formacién, en 2020 se
llevaron a cabo dentro de este programa las actividades de #DirectoINAP.

El presupuesto total ejecutado en 2020 fue de 8.351,66 €.

Solo se realizaron 2 de las 5 actividades que estaba previsto ejecutar en 2020:

Titulo Realizadas en 2020

INAP

MINISTENO
DE POUITICA TERIUTOAL
¥ FUNCION PUSLICA

Formacién de personal de unidades promotoras del aprendizaje Si
Configuracion de experiencias de aprendizaje en Moodle St
El disefio instruccional en e-learning No
Metodologias de aprendizaje en linea No
La tutoria en linea No

Se priorizaron las actividades dirigidas a personal técnico gestor de formacién en la Administracién General del
Estado (AGE), teniendo en cuenta que el grueso de la formacién de los promotores de la AGE venia siendo
presencial, que el papel de estos perfiles es crucial para cualquier cambio, y que era necesario reforzar el
trabajo en comunidad para impulsar un mayor intercambio de experiencias y conocimientos y fomentar la
colaboracion. Por ello, se solicitd a las diferentes unidades de formacién de la Administracién General del
Estado que designasen directamente a sus participantes segun las caracteristicas y necesidades de cada
servicio, por lo que no hubo un proceso de solicitudes en concurrencia.

El 45 % de los participantes pertenecian al subgrupo Al; y el 38,8 %, al A2.

La tasa de aprovechamiento fue tan solo de 59 % para el conjunto porque varias personas no llegaron a
completar el curso. Es significativo que sea del 70 % entre los hombres y solo del 56,41 % entre las mujeres.

Respecto a los 4 docentes, el 75 % fueron hombres frente a un 25 % de mujeres.

Por ultimo, los resultados de las encuestas realizadas a los participantes nos muestran una media de 8,32 en la
evaluacion de las acciones, 8,23 en la evaluacidon de la satisfaccion y un 9,5 para los docentes.

Numero % Numero %
Admisiones 49 10 20,41 39 79,59
Certificados de aprovechamiento 29 7 24,14 22 75,86
Tasa de aprovechamiento 59,18 % 70 56,41
Docentes 4 3 75 1 25

A raiz de las medidas adoptadas con motivo de la pandemia, el INAP decidié responder de manera rapida a las
necesidades vinculadas al disefio y desarrollo de actividades formativas en linea mediante una serie de
webinarios denominados #DirectoINAP:

e Disefio e-learning en Moodle.

e Videoclases con efecto wow.
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e Crear, compartir y colaborar en GSE.

e C(Crear recursos digitales con eXeLearning.

e Artefactos digitales y retos de aprendizaje.

e Trabajo en equipo en entornos digitales.

e Presentaciones interactivas digitales.

o (lases en linea participas y proactivas.

e La realidad de la calidad en la educacién a distancia en Iberoamérica y la experiencia de la OEI
(Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura).

e Ladidactica del aprendizaje en linea.
e Estrategias para la transformacion digital de la formacion.

Entre los meses de abril y junio de 2020 se realizaron 11 sesiones, en las que participaron 12 profesionales (8
hombres y 4 mujeres) para tratar diferentes aspectos relacionados con la formacion en linea.

I Plan de Formacion en Igualdad y No Discriminacion 2020-2022

El I Plan de Formacién en Igualdad y No Discriminacién del INAP 2020-2022 se publicé en mayo de 2020,
gracias a la dedicaciéon de un grupo de trabajo puesto en marcha por el INAP en el afio 2019. En este grupo
participaron, junto con el INAP, varias unidades de la Administraciéon General del Estado con competencias en
esta materia: la Direcciéon General de la Funciéon Publica, el Instituto de la Mujer y para la Igualdad de
Oportunidades, la Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género, la Direccion General de Politicas de
Discapacidad, la Direccién General para la Igualdad de Trato y Diversidad Etnico-Racial y la Direccién General
de Diversidad Sexual y Derechos LGTBI.

Este plan contiene 15 actividades formativas divididas en dos ejes:
e Ejel.Igualdad y no discriminacioén, con 11 actividades previstas.
o Ejell. Igualdad de género y prevencion de la violencia contra las mujeres, con 4 actividades previstas.

A ellas se anaden otras actividades formativas de caracter transversal, no detalladas en el plan, cuyo objetivo es
seguir trabajando en la inclusién del principio de igualdad en las actividades formativas del INAP, tanto de
manera especifica en los cursos selectivos como de manera transversal en el conjunto de la formacion.

En 2020, se realizaron 7 ediciones en modalidad en linea tutorizada, 2 «a tu ritmo» y 1 en linea dinamizada, con
un total de 4.913 participantes. El presupuesto global dedicado a estas 10 ediciones fue de 41.435,00 €.

Los compromisos adquiridos para 2020 se cumplieron en el 90 %. Se ejecutaron por completo 8 de las 10
actividades previstas, 1 se convocé en 2020 y se ejecutd ya en 2021 y solo una de ellas se convocara en 2021.
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o . . Inicio Convocada en

Actividad Modalidad B 2020
Lenguaje administrativo adaptado a la sociedad Eje 1 En linea tutorizada 2020 St
Atencion multicanal a la discapacidad Eje 1 En linea tutorizada 2020 Si
Lengua de signos espafiola Eje 1 En linea tutorizada 2020 St
EdlClO.n y generacion de contenidos para Internet Eje 1 En linea «a tu ritmos 2020 Si
accesibles
Elabo.ra.cllon de 1n.f0.rmes de revision de la Eje 1 En linea tutorizada 2020 St
accesibilidad de sitios web
Desarrollo de aplicaciones mdviles accesibles Eje 1 En linea tutorizada 2020 Si
F}md.a “?e“t‘.’,s sobre la igualdad de trato y la no Eje 1 En linea dinamizada 2020 St
discriminaciéon
La discapacidad en el entorno laboral Eje 1 En linea «a tu ritmo» 2020 No
Fundamentos sobre la igualdad entre mujeres y Eje 2 En linea dinamizada 2020 Sf
hombres
Prevencion de la violencia contra las mujeres Eje 2 En linea «a tu ritmo» 2020 Si

La tabla siguiente sintetiza los principales datos de las actividades tutorizadas en linea incluidas en el I Plan de
Formacién en Igualdad y No Discriminacion del INAP 2020-2022. No se han incluido la actividad dinamizada
«Fundamentos de igualdad entre hombres y mujeres» ni los datos de las 2 actividades en linea «a tu ritmo», ya
que en este caso no hay limitaciéon de participantes ni se certificé aprovechamiento en 2020 en el caso de las
acciones «a tu ritmo».

. : Nimero % Nimero %
Solicitudes 2.062 888 43,06 1.174 56,94
Admisiones 535 255 47,66 280 52,34
Tasa de cobertura 25,95 % 28,72 23,85
Certificados de aprovechamiento 426 246 57,75 98 23,00
Tasa de aprovechamiento 79,63 % -——- 74,9 82,5
Docentes 44 23 52,27 21 47,73

El caracter masivo de la modalidad dinamizada en linea hace que la tasa de cobertura sea mas elevada y, por el
contrario, que la tasa de aprovechamiento suela ser menor. En el caso de la actividad «Fundamentos de
igualdad entre mujeres y hombres» la tasa de cobertura global fue del 25,95 %, casi 10 puntos méas que en el
conjunto del subprograma de desempefio general. Por su parte, la tasa de aprovechamiento fue de un 79,63 %,
muy similar al conjunto del subprograma. Es resefiable que, en el caso de las actividades del I Plan de
Formacioén en Igualdad y no Discriminacion 2020-2022, la tasa de aprovechamiento de las mujeres es superior
ala de los hombres, al contrario de lo que ocurre en el conjunto del subprograma.

Los cuestionarios enviados reflejan una media en la evaluacién de la accion y de la satisfaccion de 8 sobre 10 y
un 8,5 de media en la evaluacidn de los equipos docentes, muy similar a la media del subprograma.
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A partir del desarrollo de la actividad en linea dinamizada «Fundamentos sobre la igualdad entre mujeres y
hombres», se creé el hashtag #Aprendeigualdad y se desarrollaron 4 eventos en directo en el canal del INAP en
YouTube.

Por su parte, para la inauguracion de la experiencia de aprendizaje en linea «a tu ritmo» «Prevencién de la
violencia contra las mujeres», el 18 de noviembre se emitié en directo a través del canal del INAP en YouTube
una mesa redonda en la que participaron una superviviente de violencia de género, una comandante de la
Guardia Civil experta delitos de violencia contra las mujeres y un psicélogo experto en abordaje psicolégico
integral en violencias machistas. Este video cuenta con mas de 4.600 reproducciones a fecha actual.

Solicitudes por modalidad

En linea tutorzada

En linea anamazada

_Enlinea A tu Rimo

Grafico 25. Porcentaje de solicitudes por modalidad en las actividades convocadas en 2020 del I Plan de Formacién en Igualdad y No
Discriminacién 2020-2022.

En el afio 2020, los cinco cursos selectivos organizados por el INAP incluyeron contenidos sobre igualdad, no
discriminacién y prevencion de la violencia contra las mujeres, lo que supuso un total de 65 horas lectivas en
las que participaron 215 personas (el 53 % hombres y el 47 % mujeres). Se cont6 con la colaboraciéon de 15
docentes, de los que el 80 % fueron mujeres y el 20 % hombres.

Actividades especificas sobre Gobierno abierto

En 2020, dentro del programa de desarrollo profesional continuo, se realizaron 10 actividades vinculadas
directamente con el Gobierno abierto, con un total de 295 horas lectivas. De estas actividades, 2 pertenecen al
subprograma de desempefio directivo y 8 al subprograma de desempefio general. El presupuesto total
ejecutado fue de 51.250 €.

Datos en las actividades vinculadas con el Gobierno abierto

Hombres Mujeres

Variables Total

Numero Numero
Solicitudes 3.286 1.212 36,88 2.074 63,12
Admisiones 835 327 39,16 508 60,84
Tasa de cobertura 25% --- 26,98 24,49
Certificados de aprovechamiento 731 285 38,99 446 61,01
Tasa de aprovechamiento 87,54 % --- 87,16 87,8
Docentes 48 21 43,75 27 56,25
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Respecto a los admitidos por grupo profesional, apenas el 5 % son personal laboral y, entre los funcionarios, el
subgrupo mas numeroso es el A2, con el 32,4 % de los participantes. Los resultados de las encuestas realizadas
a los participantes nos muestran una media de 8 en la evaluacion de las acciones y de la satisfaccién y de 8,3
para los docentes.

También se incluyeron contenidos especificos sobre Gobierno abierto en todos los cursos selectivos
organizados por el INAP durante el afio 2020. Estas actividades significaron un total de 53 horas lectivas para
215 participantes (el 53 % hombres y el 47 % mujeres). Como docentes, se cont6 con la colaboracién de 26
personas, el 83 % hombres y el 17 % mujeres.

Actividades especificas sobre Agenda 2030

En 2020, dentro del programa de desarrollo profesional continuo, se realizaron 3 actividades vinculadas
directamente con la Agenda 2030, con un total de 75 horas lectivas, todas ellas del subprograma de desempefio
directivo. El presupuesto total ejecutado fue de 17.090 €.

Ntimero % Nimero %
Solicitudes 386 141 36,53 245 63,47
Admisiones 172 64 37,21 108 62,79
Tasa de cobertura 45 % --- 45,39 44.08
Certificados de aprovechamiento 144 54 37,50 90 62,50
Tasa de aprovechamiento 83,72 % --- 84,38 83,33
Docentes 14 11 78,57 3 21,43

Los resultados de las encuestas realizadas a los participantes nos muestran una media de 8 en la evaluacién de
las acciones, 7,7 en la evaluacion de la satisfaccidon y un 8,4 para los docentes.

En todos los cursos selectivos organizados por el INAP en el afio 2020 se incluyeron contenidos sobre la
Agenda 2030 y los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). Estos contenidos supusieron una carga lectiva
total de 24,5 horas, en las que participaron 215 personas (el 53 % hombres y el 47 % mujeres), y para las que
se contd con la colaboracién de 13 docentes (el 46,2 % hombres, y el 53,8 % mujeres).

Formacion de empleados publicos extranjeros: programa «INTERCOONECTA», en

colaboracion con la AECID

Para el INAP, el «Plan de Transferencia, Intercambio y Gestién de Conocimiento para el Desarrollo de la
Cooperacion Espanola en América Latina y el Caribe», programa «INTERCOONECTA», promovido por la AECID
(Agencia Espafiola de Cooperacidn Internacional para el Desarrollo), que sustituye al anterior «Programa
Iberoamericano de Formacién Técnica Especializada» (PIFTE), es un destacado instrumento de cooperacion.
Este programa incluye actividades formativas que pueden desarrollarse de manera presencial —en los Centros
de Formacion de la Cooperacion Espafiola en América Latina y en instituciones publicas en Espafia— y virtual.

La convocatoria de 2019 incluia actividades en formato presencial y virtual a desarrollar inicialmente en 2020
y 2021. Debido a la evolucién de la pandemia, la AECID pidié a las entidades colaboradoras reprogramar sus
actividades para realizarlas en modalidad virtual. El INAP ha reorganizado las actividades previstas y se
impartirdn en formato virtual en 2021 y 2022. Estas actividades son las siguientes:

e Estudio sobre las competencias que los empleados publicos necesitan para el desarrollo de alianzas
multiactor inclusivas.
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e (Co-creando ciudades inclusivas, seguras y saludables (primera y segunda parte).
e Jornadas de benchmarking: cooperacién interadministrativa para mejoras las practicas competitivas.
e Alianzas con la ciudadania: la coproduccién de politicas publicas a través de laboratorios ciudadanos.

e Elaboracién de un marco de referencia para el desarrollo de competencias profesionales para el fomento de
alianza multiactor.

o Disefio para el aprendizaje efectivo de las competencias para promover alianzas multiactor inclusivas de
formacion de empleados publicos.

De modo similar, el taller «Retos para favorecer el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad»,
previsto para junio de 2020 y que era una de las actividades pendientes del INAP dentro de la convocatoria de
INTERCOONECTA de 2017, se aplazo6 al mismo mes de 2021.

Por ultimo, hay que destacar el curso «Las programaciones de capacitaciéon y formacién técnica del Plan
“INTERCOONECTA” de la AECID», enmarcado en el Plan INTERCOONECTA como una apuesta de la Cooperacion
Espafiola por el conocimiento como herramienta efectiva para el desarrollo de la regiéon de América Latina y el
Caribe. A peticién de la AECID tuvo una tercera edicion, destinada a los responsables de los departamentos
ministeriales y organismos publicos de elaborar las propuestas de programaciéon en el marco del Plan
«INTERCOONECTA» y con el fin de facilitar su participacién en las convocatorias para la selecciéon de
programaciones de capacitacién técnica del mencionado plan.

Este curso se imparti6é del 5 de octubre al 4 de diciembre de 2020, en modalidad virtual. Se certificaron 60
horas y participaron en él 39 personas; tras 5 bajas, 32 superaron el curso. La valoracién global de la actividad
fue de 8,73 (sobre 10).
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El INAP es el 6rgano de apoyo permanente a la Comision General de Formacion para el Empleo de las
Administraciéon Publicas. En el marco del Acuerdo de Formaciéon para el Empleo de las Administraciones
Publicas (AFEDAP), gestiona los fondos de formacién para el empleo de las Administraciones publicas y la
realizacion de actividades complementarias para el sistema, tramita las subvenciones destinadas a la
financiacién de planes de formacién para empleados publicos promovidos en el &mbito de la Administracion de
Estado, y tramita las subvenciones destinadas a la capacitaciéon de agentes sociales en negociacién colectiva y
didlogo social en el ambito de las Administraciones publicas.

La Comisién General de Formacién para el Empleo de las Administraciones Pablicas aprob6 en su sesion del 16
de enero de 2020 el correspondiente Acuerdo para la Gestiéon de Fondos de formacién para 2020, asi como el
Anexo a dicho acuerdo, de conformidad con lo previsto en el articulo 19.b).4 del Acuerdo de Formacidn para el
Empleo de las Administraciones Publicas, de 9 de marzo de 2018, publicado mediante Resoluciéon de 21 de
marzo de 2018, de la Secretaria de Estado de Funci6én Publica («Boletin Oficial del Estado» nim. 74, de 26 de
marzo).

Dado que los presupuestos generales del Estado para el afio 2020 no fueron aprobados, se consideré
prorrogado el mismo importe previsto en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2019 como
la cantidad transferida al INAP por parte del Servicio Publico de Empleo Estatal para la financiacion de la
formacion para el empleo de las Administraciones Publicas. Dicha cantidad ascendié a 60.749,23 miles de €.

Los fondos se distribuyeron en funcién del nimero de efectivos de cada una de las Administraciones publicas:

Efectivos 2020

(«Boletin Estadistico del personal al servicio de las Administraciones publicas» de julio de 2019)

Administracién General del Estado 522.853 20,93 %
Administracién autonémica 1.423.708 57,00 %
Administracién local 551.201 22,07 %

Total ‘ 2.497.762 100,00 %

e Administraciéon General del Estado: 11.334.770 € (de los cuales un 30 %, es decir, 3.400.431 €. es
gestionado directamente por el INAP).

e Administraciones de las Comunidades Auténomas: 30.864.140 €.
e Administracion Local: 11.949.320 €

Se destinaron 101.000 € a la realizacion por el INAP de actividades complementarias en beneficio del conjunto
del sistema. Ademas, se previ6 una cantidad adicional de 6.500.000 €, cuya gestion se encomenddé al INAP. De
ellos, 5.000.000 € se destinaron a la financiacion de acciones de capacitacion relacionadas con la negociacion
colectiva y el didlogo social y 1.500.000 € a la financiacion de acciones formativas de caracter
interadministrativo. Dada la imposibilidad de llevar a cabo durante 2019 la convocatoria de subvenciones para
la capacitacion para el desarrollo de las funciones relacionadas con la negociacion colectiva y el dialogo social,
la convocatoria de 2020 incluye los importes de ambos ejercicios.

La distribucién detallada de los fondos se refleja en las tablas siguientes:
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Reparto de fondos entre sectores 2020

En miles de €

Fondos totales 2020 60.749,23

Actividades complementarias 101,00

Reserva de crédito 6.500,00

Fondos Administraciones ptblicas (% sobre fondos Administraciones publicas) 54.148,23
Administracién General del Estado 20,9329 % 11.334,77
Administracién autondémica 56,9993 % 30.864,14
Administracién local 22,0678 % 11.949,32

Financiacién FEMP

(Federacion Espafiola de Municipios y Provincias) (4 % Administracion local) 477,97
Administracién local (comunidades auténomas) 11.471,35
Comunidad auténoma Fondos autonémicos Fondos locales Total a transferir

Andalucia 5.839,88 2.634,68 8.474,56

Aragén 1.140,44 385,14 1.525,58

Comunidad Foral de Navarra 574,22 157,40 731,62

Comunidad de Madrid 3.996,16 1.138,37 5.134,53

Comunidad Valenciana 3.124,30 1.201,47 4.325,77

Canarias 1.457,87 675,73 2.133,60

Cantabria 499,55 124,91 624,46

Castilla-La Mancha 1.588,30 628,03 2.216,33

Castillay Ledn 2.047,56 706,49 2.754,05

Catalufia 4.431,23 1.896,66 6.327,89

Ceuta 32,73 0 32,73

Extremadura 1.071,76 545,03 1.616,79

Galicia 2.021,43 572,88 2.594,31

Illes Balears 656,49 325,04 981,53

La Rioja 251,39 48,22 299,61

Melilla 27,43 0 27,43

Principado de Asturias 897,34 189,59 1.086,93

Region de Murcia 1.206,06 241,71 1.447,77

Total 30.864,14 11.471,35 42.335,49

Mediante la Resolucion de 1 de junio de 2020 del Instituto Nacional de Administracién Publica (Extracto en el
«Boletin Oficial del Estado» nim. 158, de 5 de junio) se aprobd la convocatoria del procedimiento de concesién
de ayudas destinadas a la financiacién de planes de formacion, en el marco del Acuerdo de Formacién para el
Empleo de las Administraciones Publicas (AFEDAP), destinadas a los promotores de la Administracién General
del Estado. Los promotores presentaron 58 planes de los cuales 46 correspondieron a planes unitarios, 4 a
planes unitarios de caracter interdepartamental y 8 a planes interadministrativos.

En el marco de dicha convocatoria, se realizaron un total de 960 acciones formativas, en las que participaron un
total de 132.584 personas.
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En un contexto marcado por la pandemia de la COVID-19, se ha incrementado considerablemente respecto a
ejercicios anteriores la formacidon no presencial. Asi, 347 acciones (36,15 %) se desarrollaron en modalidad
presencial, 536 (55,83 %) en linea, y 37 (3,85 %) en modalidad mixta. Hay 40 acciones (4,17 %) sobre las que la
informacién no fue reportada y la revision solicitada por el INAP no estaba disponible en el momento de cierre
de esta memoria.

Las acciones formativas se encuadraron en las siguientes areas:

Convocatoria Administracion General del Estado 2019

Area formativa Niimero de
acciones

Administracién electrénica 66
Direccién y gerencia publica 14
Econdmico-presupuestaria 25
Especificos determinados colectivos 386
Evaluacion del desempefio 3
Idiomas/lenguas 40
Informacién y atencién al piblico 15
Innovacién y creatividad en organizaciones 37
Juridico-procedimental 63
Negociacion colectiva y didlogo social 1
Politicas de igualdad 33
Prevencion de riesgos laborales. Salud laboral 51
Recursos humanos 52
Responsabilidad social y medio ambiental 7
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones 156
Transparencia y buen gobierno 4
Unién Europea 1
Urbanismo y medio ambiente 3
Utilizacidn eficiente de recursos publicos 3

Total ‘ 960

Premios a la Calidad en la Formacion para el Empleo de las Administraciones

Publicas

Mediante la Resolucién de 15 de noviembre de 2019 del Instituto Nacional de Administracién Publica («Boletin
Oficial del Estado» ntim. 284, de 26 de noviembre), se convoco la sexta edicion de los Premios a la Calidad en la
Formacién para el Empleo de las Administraciones Publicas, en la que participaron 19 promotores de
formacion.

Por la Resolucion de 26 de marzo de 2020 del Instituto Nacional de Administraciéon Publica («Boletin Oficial del
Estado» nam. 93, de 3 de abril), se concedieron los Premios a la Calidad en la Formacién para el Empleo de las
Administraciones Publicas a los siguientes promotores:

e Premio al material didactico en la formacion para el empleo de las Administraciones publicas:

* Diputacién Provincial de Alicante, Departamento de Formacion.
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Por el material didactico denominado «Inteligencia Territorial I: Habilidades y Competencias para el
Andlisis Estratégico en Inteligencia para el Desarrollo Territorial».

= Escuela de Formacidn e Innovacion de la Administracion Publica de la Regién de Murcia.
Por el material didactico denominado «Itinerario Formativo en Lengua de Signos Espafiola».
= Diputacién de Palencia.
Por el material didactico denominado «Conceptos de Administracion Electronicax.
e Premio ala innovacién didactica en la formacién para el empleo de las Administraciones publicas:
= Diputacién Provincial de Alicante, Departamento de Formacién.

Por el proyecto de innovacién denominado «CoP: Mantenimiento de ordenanzas y formularios de
actividades».

» Escuela de Formacién e Innovacion de la Administracién Publica de la Regién de Murcia.

Por el proyecto de innovacién denominado «Programa de Innovacién Orientada a Proyectos (PIOP):
Creacion de la Oficina de Mediacidn en el municipio de Cehegin».

= Escola Galega de Administracion Publica (EGAP).
Por el proyecto de innovaciéon denominado «Universo EGAP INNOVA».
e Premio alas actuaciones en la gestion de la formacion para el empleo de las Administraciones publicas:
= Diputacion Provincial de Alicante, Departamento de Formacion.
Por la actuacion en la gestion denominada «La Secretarfa Virtual, a un CLIC de ti».
* Diputacion de Barcelona.

Por la actuacién en la gestion denominada «La rendicidn de cuentas de la actividad formativa a 320
entidades locales».

Participacion en el XXV Congreso del CLAD

El Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD) y el Gobierno de Portugal, a través del
Ministério da Modernizagao do Estado e da Administracdo Publica, organizaron el XXV Congreso Internacional
del CLAD sobre «La Reforma del Estado y de la Administracién Publica», en Lisboa, Portugal, los dias 24 a 27 de
noviembre de 2020.

A diferencia de afios anteriores, en los que una representacion de la Comisiéon General de Formacion para el
Empleo de las Administraciones Publicas asistia al Congreso, en esta ocasién se optd por una participacion
virtual, motivada por la evolucién de la pandemia de la COVID-19 tanto en Espafia como en Portugal.

Asi, el miércoles 25 de noviembre se presentd el panel institucional «Viejos y nuevos retos y oportunidades
para promover el aprendizaje permanente en las Administraciones publicas en un contexto VUCA».

El panel estuvo coordinado por el Subdirector de Aprendizaje del INAP, quien presenté una introduccion
general al tema. Ademas, conté con la participacion del Director General de Funcién Publica de la Comunidad
Valenciana, que realizé6 una presentacion sobre la utilizaciéon de la inteligencia artificial en la formacidn; el
Director de la Escuela de Administracién Publica de Extremadura, quien coment6 coémo la situaciéon derivada de
la COVID-19 supuso un incentivo para acelerar la adaptacién de la formacién a entornos virtuales; la Directora
General de Organizacién y Recursos de la Federacidn Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP), que
presenté un proyecto de cultura colaborativa a través de la Red de Entidades Locales para desarrollar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030; y la Secretaria de Formacion de la Federacion de
Servicios a la Ciudadania de Comisiones Obreras, cuya intervencidn versé sobre el papel de los agentes sociales
en la gobernanza de la formacidn y sobre la capacitacién en negociacion colectiva y didlogo social.
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Modificacion del articulo 6 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se

regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral

El literal del articulo 6 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién
Profesional para el empleo en el ambito laboral («Boletin Oficial del Estado» niim. 217, de 10 de septiembre),
habia generado interpretaciones diferentes por parte de los servicios juridicos y los érganos de control interno
de diferentes Administraciones publicas y venia planteando varias disfuncionalidades. Ademas, diversos
informes de la Abogacia del Estado se mostraban contrarios a la aplicaciéon de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones («Boletin Oficial del Estado» ndm. 276, de 18 de noviembre) a la
distribucién de fondos para la formacién para el empleo en el ambito de la Administraciéon General del Estado.

La aplicacion de este régimen al reparto de fondos de formacion para el empleo entre organismos publicos de
una misma Administraciéon publica incrementaba los plazos de tramitacion, reduciendo el periodo para la
ejecucion de los planes de formacion y generando la consiguiente devolucién del importe no ejecutado mas los
intereses de demora correspondientes.

Por todo ello, y tras varios afios de esfuerzo, en 2020 el INAP, en didlogo con el resto de actores implicados,
promovié la modificacién de varios apartados del articulo 6, que se plasmé en la disposicién final trigésima
tercera de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021
(«Boletin Oficial del Estado» ntim. 341, de 31 de diciembre), por la que se modifica la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral.

Esta modificacién permitira articular un nuevo sistema de distribucion de los fondos entre los promotores de la
Administracion General del Estado en 2021, amplia el periodo de ejecucion de las subvenciones concedidas por
otros promotores al ano natural y clarifica la regulacion de las subvenciones para la capacitacion de agentes
sociales en negociacidn colectiva y didlogo social en el ambito de las Administraciones publicas.

Inclusion de los empleados publicos de los organos constitucionales y

estatutarios y de la Administracion de Justicia en el ambito de aplicacion AFEDAP

Desde los distintos 6rganos constitucionales se ha venido reclamando la posibilidad de que sus empleados
publicos pudieran participar en las actividades formativas financiadas con fondos FEDAP (Formacién para el
Empleo de las Administraciones Publicas).

Sin embargo, ni la denominada Administracién de Justicia ni los érganos constitucionales ni los 6rganos
equivalentes recogidos en los correspondientes Estatutos de Autonomia son Administraciones publicas sensu
stricto, como expresamente lo establecen las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
(«Boletin Oficial del Estado» niim. 236, de 2 de octubre), por lo que no estaban incluidos en el &mbito subjetivo
del Acuerdo de Formacidn para el Empleo de las Administraciones Publicas (AFEDAP).

Por ello, en coordinacién con el Tribunal Constitucional y con el Tribunal de Cuentas, el INAP impulsé la
inclusién de la disposicidn adicional trigésima novena en la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2021 («Boletin Oficial del Estado» nim. 341, de 31 de diciembre), la cual
amplia el &mbito subjetivo de la formacion para el empleo en las Administraciones publicas para dar cobertura
a los empleados publicos al servicio de los érganos constitucionales y estatutarios y de la Administracién de
Justicia.
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El INAP es responsable de la gestion de los procesos selectivos de los cuerpos y escalas de funcionarios
adscritos al Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica a través de la Secretaria de Estado de Politica
Territorial y Funcién Publica (anteriormente, Secretaria de Estado de Funcion Publica), asi como de las
subescalas de Administracion local con habilitacidn de caracter nacional?’.

Esta gestion de los procesos selectivos se lleva a cabo mediante la colaboracion en la constitucion de los
organos encargados de la seleccidn, el apoyo administrativo y técnico que precisen para realizar sus funciones
y, ademas, en el caso de los procesos para el acceso a las subescalas de Administracion local con habilitacién de
caracter nacional, la colaboracién en la preparacién de las convocatorias.

Los mencionados 6rganos de seleccién son de dos tipos.

Para la seleccidn de funcionarios de cuerpos y escalas del subgrupo Al, los tribunales, que son designados al
efecto por el titular de la Secretaria General de Funcion Publica (anteriormente Secretaria de Estado de Politica
Territorial y Funcion Publica). Es el caso de las pruebas selectivas de ingreso libre y promocion interna al
Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado y al Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién de la Administracion del Estado, de las pruebas selectivas de promocion interna a la Escala Técnica
de Gestién de Organismos Auténomos y del acceso por ingreso libre y promocién interna a las subescalas de
Administracion local con habilitacién de caracter nacional.

En el caso de los demas cuerpos y escalas, que son los de los subgrupos A2, C1 y C2, la seleccién corresponde a
la Comisién Permanente de Seleccion (en adelante CPS), adscrita al INAP a través de su Subdireccion de
Seleccidn. Esta comision es el 6rgano encargado de la realizacion de los procesos selectivos para el acceso por
ingreso libre y por promocion interna al Cuerpo de Gestién de la Administracion Civil del Estado, el Cuerpo de
Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado, el Cuerpo General Administrativo de la
Administracion del Estado, el Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracién del Estado y el
Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado.

El apoyo técnico y logistico prestado a los organos de seleccion, tribunales y Comisiéon Permanente de
Seleccidn, incluye:

e Larecepcion de solicitudes de participacion en las pruebas selectivas.

e La propuesta de las resoluciones por las que se declaran aprobadas las listas de admitidos y excluidos y se
sefalan el lugar y la fecha de comienzo del primer ejercicio, asi como la relacién de aspirantes excluidos.

o Toda la operativa necesaria para el desarrollo material de los ejercicios (reserva de aulas, adquisiciéon de
material, tramitacién del pago de asistencias, ejecucion de las medidas de adaptacion para personas con
discapacidad) y apoyo logistico en general.

e Larecepcion de los documentos acreditativos de las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en las
convocatorias.

e C(Creacion de convenios de colaboracién con diversos organismos para llevar a cabo la correcta ejecucion de
los procesos selectivos.

e Elasesoramiento a los 6rganos de seleccidn.
e Cualquier otro tramite relacionado con las actividades del proceso selectivo.

Finalmente, hay que sefalar que para la ejecucion de los procesos derivados de las Ofertas de Empleo Publico
para los afios 2018 y 2019 el INAP contd con la cooperacién de la Universidad Complutense de Madrid, de la
Fundacidn de la Universidad Auténoma de Madrid y de la Universidad Politécnica de Madrid para el uso de sus
instalaciones en los examenes cuya realizacion se llev a cabo de manera centralizada, y con la Universidad

que modifica la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, introdujo el articulo 92 bis, que en su apartado 5

establece que corresponde al Estado la seleccién de los funcionarios de Administracién local con habilitacién de caracter
nacional, conforme a las bases y programas aprobados reglamentariamente.
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Nacional de Educacién a Distancia (en adelante UNED) para la realizacién de los dltimos ejercicios de manera
descentralizada, a raiz del estado de alarma derivado de la situacion sanitaria de la COVID-19.

Ademas, el INAP, en los procesos selectivos de los Cuerpos General Administrativo de la Administracién del
Estado y General Auxiliar de la Administracién del Estado relativos a las Ofertas de Empleo Publico para los
afios 2018 y 2019, que se realizaron de forma descentralizada, cont6 con la asistencia, a través de las unidades
de colaboracién local, de los correspondientes centros universitarios de las provincias de A Corufia, Barcelona,
[lles Balears, Las Palmas de Gran Canaria, Madrid, Malaga, Murcia, Oviedo, Santa Cruz de Tenerife, Sevilla,
Valencia, Valladolid, Vitoria y Zaragoza.

Asimismo, se contd, para aquellas personas con discapacidad que requieren adaptaciones para la realizacién de
las pruebas selectivas, con la colaboracién de la Organizaciéon Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE) asi como de
distintas fundaciones y asociaciones de personas sordas para cada una de las provincias de examen: Fundacion
Confederacion Estatal De Personas Sordas (CNSE) para la Supresion de las Barreras de Comunicacion,
Federacién de Personas Sordas de la Regién de Murcia, Federaciéon de Asociaciones de Personas Sordas de
Castilla y Leon, MASQUESIGNOS, S. L., Asociacién de Personas Sordas de Zaragoza y Aragon, Federacion de
Asociaciéns de Persoas Xordas de Galicia, Sociedad Federada de Personas Sordas de Malaga, Federacion Vasca
de Asociaciones de Personas Sordas, y Federacion de Personas Sordas de la Comunidad de Madrid
(FESORCAM).

La situacién sanitaria acaecida a consecuencia de la COVID-19 derivé en la necesidad de replantearse el modo y
la forma en el que se venian llevando a cabo los procesos selectivos encomendados al INAP.

Para cumplir con las medidas decretadas por las instituciones sanitarias, con las maximas garantias de
seguridad, confidencialidad y legalidad de los procesos sin el menoscabo del derecho de los opositores a la
ejecucién de su ejercicio, el INAP llevé a cabo un proyecto de andlisis y redefinicién tecnolégica y de
infraestructuras para acometer la finalizacion de los procesos selectivos que habian quedado interrumpidos
debido al estado de alarma y para la realizacion de los nuevos procesos que daban comienzo derivados de la
Ofertas de Empleo Publico para el afio 2019 y de estabilizacién de empleo temporal en la Administraciéon
General del Estado. Las medidas que se llevaron a cabo fueron las siguientes:

e Realizacion de las sesiones de lectura publica del Cuerpo de Gestidon de la Administracién Civil del Estado,
por promocidn interna, que habian quedado interrumpidas, a través del servicio «Retinete», de la red SARA
(Sistema de Aplicaciones y Redes para las Administraciones) con la colaboracién de 29 Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno: A Corufia, Albacete, Alicante, Asturias, Barcelona, Bizkaia, Burgos, Caceres,
Cantabria, Ceuta, Cérdoba, Gipuzkoa, Girona, Granada, Illes Balears, Las Palmas de Gran Canaria, Leon,
Melilla, Murcia, Malaga, Ourense, Palencia, Pontevedra, Salamanca, Santa Cruz de Tenerife, Sevilla, Valencia,
Valladolid y Zaragoza.

e Suscripcion el 2 de junio de 2020 de un protocolo general de actuaciéon en materia de colaboracién entre la
Ministra de Politica Territorial y Funcion Publica y el Rector de la UNED, en virtud del cual se realizaron
diversos convenios de colaboracion para la ejecucidon de los ejercicios de manera descentralizada y su
posterior lectura publica mediante plataformas virtuales de videoconferencia:

=  Convenio entre la UNED v el INAP para la realizacién de los procesos selectivos encomendados a la
Comision Permanente de Seleccién derivados de la Oferta de Empleo Publico para el afio 2018.

En virtud de este convenio se desarrollaron los terceros ejercicios de ingreso libre a los Cuerpos de
Gestion de Administracion Civil del Estado y de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracion
del Estado. Se ha contado con los centros asociados de la UNED en 17 sedes provinciales: A Coruiia,
Albacete, Barcelona, Calatayud (Zaragoza), Cartagena (Murcia), Gijon (Asturias), Las Palmas de Gran
Canaria, Madrid (centros asociados de la UNED de Gregorio Marafién, Jacinto Verdaguer y Las Tablas),
Malaga, Mérida (Badajoz), Palencia, Palma de Mallorca (Illes Balears), San Cristébal de La Laguna (Santa
Cruz de Tenerife), Sevilla, Valencia, Vitoria (Alava) y Zamora. Ademas, para las lecturas de dichos
terceros ejercicios ante el tribunal, se ha contado con las sedes de la UNED en A Coruiia, Albacete,
Barcelona, Calatayud (Zaragoza), Cartagena (Murcia), Gijon (Asturias), Las Palmas de Gran Canaria,
Malaga, Mérida (Badajoz), Palencia, Palma de Mallorca (Illes Balears), San Cristébal de La Laguna (Santa
Cruz de Tenerife), Sevilla, Valencia, Vitoria (Alava) y Zamora, asi como el soporte técnico de la sede de
Tudela (Navarra).

b - Air.
bequal Pagina 70 de 102 g
[ pus =

an»

a/m


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-11944
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-11944

o , Memeonia de actividades
. f GOMERNO  MINSTENO INAP Y
SRR DEEPANA  DEOLITICA TERRTONAL LN |
a " ¥ FUNCION PUSLICA “H 'H' TO NAL . :;|. " /’

ISTRACION P01

= Convenio entre la UNED y el INAP para la realizacién del proceso selectivo para ingreso, por el sistema
general de acceso libre v promocioén interna, en el Cuerpo Superior de Administradores Civiles del

Estado derivado de la Oferta de Empleo Publico para el afio 2019.

En virtud de este convenio se desarroll6 el primer ejercicio, con fecha de 17 de octubre de 2020, de
forma descentralizada, contando con los siguientes centros asociados de la UNED en 20 sedes
provinciales: A Corufia, Barcelona, Calatayud (Zaragoza), Cartagena (Murcia), Ceuta, Gijén (Asturias),
Las Palmas de Gran Canaria, Logrofno (La Rioja), Madrid (centros asociados de la UNED de Escuelas
Pias, Gregorio Marafidn, Jacinto Verdaguer y Las Tablas), Malaga, Mérida (Badajoz), Palencia, Palma de
Mallorca (Illes Balears), Pamplona, San Cristébal de La Laguna (Tenerife), Santander, Sevilla,
Valdepefias (Ciudad Real), Valencia y Vitoria-Gasteiz (Alava). Ademas, para las lecturas de dichos
ejercicios ante el tribunal, se ha contado con las sedes de la UNED en A Corufia, Barcelona, Calatayud
(Zaragoza), Cartagena (Murcia), Ceuta, Gijon (Asturias), Las Palmas de Gran Canaria, Logrofio (La
Rioja), Malaga, Mérida (Badajoz), Palencia, Palma de Mallorca (Illes Balears), Pamplona, San Crist6bal
de La Laguna (Tenerife), Santander, Sevilla, Valdepefias (Ciudad Real), Valencia y Vitoria-Gasteiz
(Alava).

= Convenio entre la UNED y el INAP para la realizacién de los procesos selectivos para ingreso, por el
sistema general de acceso libre y promocién interna, en el Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias
de la Informacién de la Administracién del Estado; y para acceso, por promocién interna para personal
funcionario y personal laboral fijo y para la estabilizacién del empleo temporal, en la Escala Técnica de
Gestién de Organismos Auténomos, derivados de la Oferta de Empleo Publico para el afio 2019.

En virtud de este convenio se desarrollé el primer ejercicio, con fecha de 19 de diciembre de 2020, de
ambos procesos selectivos. Se ha contado con los centros asociados de la UNED en 16 sedes
provinciales: A Corufia, Albacete, Barcelona, Calatayud (Zaragoza), Cartagena (Murcia), Gijon (Asturias),
Las Palmas de Gran Canaria, Logrofno (La Rioja), Madrid (centros asociados de la UNED de Escuelas
Pias, Gregorio Marafon, Jacinto Verdaguer y Las Tablas), Malaga, Palencia, San Cristébal de La Laguna
(Santa Cruz de Tenerife), Santander (Cantabria), Sevilla, Valencia y Zamora. Asimismo, se ha contado
con la colaboraciéon de 5 Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno para la celebracién de las
pruebas en aquellas sedes en las que el niumero de opositores convocados por proceso era muy
pequefio (inferior en nimero a cinco): Alava, Badajoz, Ceuta, Illes Balears y Navarra. En total, el niimero
de sedes provinciales ha sido de 21.

Alo largo de 2020 se ejecutaron los procesos selectivos derivados del Real Decreto-ley 13/2017, de 7 de julio,

por el que se aprueba una oferta de empleo publico extraordinaria y adicional para el refuerzo de la lucha
contra el fraude fiscal, en la Seguridad Social, en el &mbito laboral v del control del gasto, para la mejora en la
prestacién de determinados servicios a los ciudadanos, y por el que se crean especialidades en Cuerpos y

Escalas de la Administracion del Estado y sus organismos publicos («Boletin Oficial del Estado» num. 162, de 8
de julio), el Real Decreto 955/2018, de 27 de julio, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para el afio

2018 («Boletin Oficial del Estado» nim. 184, de 31 de julio) y el Real Decreto-ley 6/2018, de 27 de julio, por el
que se aprueba una oferta de empleo publico extraordinaria y adicional para el refuerzo de medios en la
atencion a asilados y refugiados («Boletin Oficial del Estado» nim. 184, de 31 de julio), en aplicacién de lo
dispuesto en la disposicion adicional cuarta!® del Real Decreto 211/2019, de 29 de marzo, por el que se
aprueba la oferta de empleo publico para el afio 2019 («Boletin Oficial del Estado» ntim. 79, de 2 de abril).

18 Disposicién adicional cuarta, «<Acumulacién de plazas en convocatorias unicas» del Real Decreto 211/2019, de 29 de
marzo: «Podran acumularse plazas autorizadas en distintas normas para su tramitaciéon en una tinica convocatoria».

b . AL
bequal Pagina 71 de 102 g
arre %
“an

an»



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-12726
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-12726
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-12726
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-17326
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-17326
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-17326
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-17326
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-17326
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2017/07/07/13
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2017/07/07/13
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2017/07/07/13
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2017/07/07/13
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2017/07/07/13
https://www.boe.es/eli/es/rd/2018/07/27/955
https://www.boe.es/eli/es/rd/2018/07/27/955
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2018/07/27/6
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2018/07/27/6
https://www.boe.es/eli/es/rdl/2018/07/27/6
https://www.boe.es/eli/es/rd/2019/03/29/211
https://www.boe.es/eli/es/rd/2019/03/29/211

Memeonia de actividades

f GOMERNO  MINSTENO l \ \ l) T
T DEESPANA  DEPOLITICA TERRITONAL |
¥ FUNCION PUSLICA i "

o NISTRACION % ul--

Con respecto a los restantes procesos selectivos contemplados en la Oferta de Empleo Publico para el afio 2019,
la publicacién de estas convocatorias esta prevista para el aio 2021. Ademas, a finales de octubre de 2020, se
publicé el Real Decreto 936/2020, de 27 de octubre, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para el
afio 2020 («Boletin Oficial del Estado» nim. 286, de 29 de octubre).

De este modo, en relacion con los procesos selectivos de los cuerpos y escala adscritos al Ministerio de Politica
Territorial y Funcién Publica a través de la Secretaria de Estado de Funcién Publica (actualmente, Secretaria de
Estado de Politica Territorial y Funcién Publica), en 2020 se desarrollaron los siguientes:

En el &mbito de los tribunales de los cuerpos y escalas del subgrupo A1l:

Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado, acceso por ingreso libre y por promocién
interna.

El proceso se inicié con la publicacion de la Resolucion de 28 de febrero de 2020, de la Secretaria de
Estado de Funcién Publica, por la que se convoca proceso selectivo para ingreso, por el sistema general

de acceso libre y promocién interna, en el Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado
(«Boletin Oficial del Estado» num. 52, de 29 de febrero).

Para ingreso libre se convocaron 65 plazas (62 del turno general y 3 del cupo de reserva de personas
con discapacidad) y para promocién interna 5 plazas (turno general). Solicitaron participar en el
proceso selectivo para ingreso libre 967 candidatos, de ellos 935 por el turno general y 32 para el cupo
de reserva de personas con discapacidad, y 22 para promoci6n interna.

Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Administracidn del Estado, acceso
por ingreso libre y por promocidn interna.

El proceso se inicié con la Resoluciéon de 30 de julio de 2020, de la Secretaria General de Funcién
Publica, por la que se convoca el proceso selectivo para ingreso, por el sistema general de acceso libre y
promocioén interna, en el Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informaciéon de la
Administraciéon del Estado («Boletin Oficial del Estado» num. 207, de 31 de julio), previéndose la
finalizacidn de la fase de oposicion en el afio 2021.

Para ingreso libre se convocaron 100 plazas (95 del turno general y 5 del cupo de reserva de personas
con discapacidad) y para promocién interna 30 plazas (28 del turno general y 2 del cupo de reserva de
personas con discapacidad). Solicitaron participar en el proceso selectivo para ingreso libre 958
candidatos, de ellos 922 por el turno general y 36 para el cupo de reserva de personas con discapacidad,
y 179 para promocién interna, de ellos 173 por el turno general y 6 por el cupo de reserva de personas
con discapacidad.

Escala Técnica de Gestion de Organismos Auténomos, acceso por promocion interna y estabilizacion del
empleo temporal.

El proceso se inicié con la Resolucién de 29 de julio de 2020, de la Secretaria General de Funcién
Publica, por la que se convocan procesos selectivos para acceso por promocion interna, para personal
funcionario y personal laboral fijo, y para la estabilizacién del empleo temporal, en la Escala Técnica de
Gestidn de Organismos Auténomos («Boletin Oficial del Estado» nim. 207, de 31 de julio), previéndose
la finalizacion de la fase de concurso-oposicion en el afio 2021.

Para 104 plazas (99 del turno general y 5 del cupo de reserva de personas con discapacidad) de
promocion interna, solicitaron participar 473 opositores, de ellos 454 por el sistema general y 19 por el
cupo de reserva de personas con discapacidad. Para la estabilizacion del empleo temporal se
convocaron 11 plazas (10 del turno general y 1 del cupo de reserva de personas con discapacidad) y
solicitaron participar en el proceso selectivo 77 candidatos, 70 por el turno general y 7 por el cupo de
reserva de personas con discapacidad.

En el &mbito de la Comision Permanente de Seleccién del INAP:

Estos procesos fueron convocados por la Resolucién de 14 de junio de 2019, de la Secretaria de Estado de
Funciéon Publica, por la que se convocan procesos selectivos para ingreso o acceso a Cuerpos de la

Administraciéon General del Estado, y se encarga su realizaciéon a la Comisién Permanente de Seleccién
(«Boletin Oficial del Estado» ntim. 144, de 17 de junio):
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= Cuerpo de Gestién de la Administraciéon Civil del Estado, acceso por ingreso libre y por promocién
interna.

Para ingreso libre se convocaron 681 plazas (638 del turno general y 43 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 601 candidatos, de ellos 585 por el turno
general y 16 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

Para promocio6n interna se convocaron 400 plazas (380 del turno general y 20 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 400 candidatos, de ellos 380 por el turno
general y 20 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

= Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado, acceso por ingreso libre y
por promocidn interna.

Para ingreso libre se convocaron 218 plazas (207 del turno general y 11 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 144 candidatos, de ellos 142 por el turno
general y 2 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

Para promocién interna se convocaron 140 plazas (133 del turno general y 7 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 31 candidatos por el turno general.

» Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado, acceso por ingreso libre y por
promocion interna.

Para ingreso libre se convocaron 2.029 plazas (1.901 del turno general y 128 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 2.029 candidatos, de ellos 1.901 por el
turno general y 128 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

Para promocion interna se convocaron 1.700 plazas (1.610 del turno general y 90 del cupo de reserva
de personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 1700 candidatos, de ellos 1.610 por el
turno general y 90 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

» Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracién del Estado, acceso por ingreso libre
y por promocidn interna.

Para ingreso libre se convocaron 385 plazas (363 del turno general y 22 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 381 candidatos, de ellos 363 por el turno
general y 18 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

Para promocidn interna se convocaron 105 plazas (100 del turno general y 5 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 21 candidatos, de ellos 20 por el turno
general y 1 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

» Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado, acceso por ingreso libre y por promocion
interna.

Para ingreso libre se convocaron 1.444 plazas (1.350 del turno general y 94 del cupo de reserva de
personas con discapacidad) y superaron el proceso selectivo 1.444 candidatos, de ellos 1.350 por el
turno general y 94 por el cupo de reserva de personas con discapacidad.

Para promocioén interna se convocaron 1.000 plazas (824 del turno general, 56 del cupo de reserva de
personas con discapacidad y 120 del cupo de reserva de personas con discapacidad intelectual) y
superaron el proceso selectivo 362 candidatos, de ellos 340 por el turno general, 14 por el cupo de
reserva de personas con discapacidad y 8 por el cupo de reserva de personas con discapacidad
intelectual.

Alo largo de 2020 se ejecutaron los procesos selectivos correspondientes al Real Decreto 955/2018, de 27 de
julio, por el que se aprueba la oferta de empleo publico para el afio 2018 («Boletin Oficial del Estado» num. 184,
de 31 de julio).
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Con respecto a la Oferta de Empleo Publico para el afio en 2019 (Real Decreto 211/2019, de 29 de marzo, por el
que se aprueba la oferta de empleo publico para el afio 2019 [«Boletin Oficial del Estado» nam. 79, de 2 de
abril]), en el mes de diciembre de 2020 se procedi6 a la publicacién de las convocatorias de las subescalas de
categoria de entrada mediante acceso por promocion interna. La publicacion del resto de las convocatorias esta
prevista para el afio 2021.

De este modo, en relacion con la Escala de funcionarios de Administracion local con habilitacion de caracter
nacional, durante el afio 2020 se ejecuté completamente la Oferta de Empleo Publico para el afio 2018, en lo
referido al acceso por ingreso libre correspondiente a las siguientes subescalas y categorias:

e Subescala de Secretaria, categoria de entrada, acceso por ingreso libre.

El proceso se inici6 con la publicacion de la Orden TFP/375/2019, de 26 de marzo, por la que se convocan
pruebas selectivas para el acceso libre a la Subescala de Secretaria, categoria de entrada, de la Escala de
funcionarios de administracién local con habilitacién de caracter nacional («Boletin Oficial del Estado»
num. 78, de 1 de abril).

Se convocaron 33 plazas (31 del turno general y 2 del cupo de reserva de personas con discapacidad).
Solicitaron participar en el proceso selectivo 847 candidatos.

e Subescala de Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada, acceso por ingreso libre.

El proceso se inicié con la publicacion de la Orden TFP/373/2019, de 26 de marzo, por la que se convocan
pruebas selectivas para el acceso libre a la Subescala de Intervencién-Tesoreria, categoria de entrada, de la
Escala de funcionarios de administracién local con habilitaciéon de caracter nacional («Boletin Oficial del
Estado» nim. 78, 1 de abril).

Se convocaron 45 plazas (43 del turno general y 2 del cupo de reserva de personas con discapacidad).
Solicitaron participar en el proceso selectivo 556 candidatos.

e Subescala de Secretaria-Intervencion, acceso por ingreso libre.

El proceso se inicié con la publicacién de la Orden TFP 374/2019, de 26 de marzo, por la que se convocan
pruebas selectivas para el acceso libre a la Subescala de Secretaria-Intervencién, de la Escala de
funcionarios de administracién local con habilitacién de caracter nacional («Boletin Oficial del Estado»
num. 78, 1 de abril).

Se convocaron 200 plazas (190 turno general y 10 cupo de reserva de personas con discapacidad).
Solicitaron participar en el proceso selectivo 1.371 candidatos.

En resumen, el nimero total de plazas de la Escala de funcionarios de Administracién local con habilitacién de
caracter nacional en la Oferta de Empleo Publico para el afio 2018, en lo referido al acceso por ingreso libre,
ascendio a 278, de las que 264 estaban destinadas al turno general y 14 al de personas con discapacidad.

Ademas, durante 2020, comenz6 la ejecucién —cuya finalizaciéon estd prevista en 2021— de la Oferta de

Empleo Publico para el ano 2019, en lo referido al acceso por promocién interna correspondiente a las
siguientes subescalas:

e Subescala de Secretaria, categoria de entrada, acceso por promocién interna.

El proceso se inicid con la publicacién de la Resolucién de 16 de diciembre de 2020, de la Secretaria General
de Funcién Publica, por la que se convocan pruebas selectivas para el acceso, por promocidn interna, a la

subescala de Secretaria, categoria de entrada, de la Escala de funcionarios de la Administracién local con
habilitacién de caracter nacional («Boletin Oficial del Estado» nim. 331, 21 diciembre).

Se convocaron 15 plazas (14 del turno general y 1 del cupo de reserva de personas con discapacidad).
Solicitaron participar en el proceso selectivo 202 candidatos.

e Subescala de Intervencién-Tesoreria, categoria de entrada, acceso por promocion interna.

El proceso se inicid con la publicacion de la Resolucién de 16 de diciembre de 2020, de la Secretaria General
de Funcién Publica, por la que se convocan pruebas selectivas para el acceso, por promocién interna, a la

subescala de Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada, de la Escala de funcionarios de la
Administracién local con habilitacién de caracter nacional («Boletin Oficial del Estado» num. 331, 21

diciembre).
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Se convocaron 105 plazas (101 del turno general y 4 del cupo de reserva de personas con discapacidad).
Solicitaron participar en el proceso selectivo 171 candidatos.
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Solicitudes | Admitidos Superan proceso Estado del
Cuerpo/Escala proceso
selectivo
Administradores 65 62 3 0 967 906 —| = —
Civiles (i. 1)
En ejecucion.
A.dllmmstrzlidores 5 5 0 0 22 21 _ _ _
Civiles (p.i.)
Sistemas y
Tecnologias  de | 4, 95 5 0 958 923 N —
la Informacién
(i.1)
En ejecucion.
Sistemas y
Tecnologfas ~ de 30 28 2 0 179 179 — — —
la Informacién
(p.i)
Escala Técnica
de Gestion de 104 99 5 0 473 470 — — —
00. AA. (p.i.)
Escala Técnica En ejecucion.
de Gestion de
00. AA. 11 10 1 0 77 67 — — —
(estabilizacion)
Subtotal
(cuerpos y 315 299 16 0 2.676 2.566 — — —
escala A1)
Resolucién de 29
de octubre de
2020 de la
Secretaria de
Estado de
Secretarfa- —f;(’ht_‘tca_ .
. \'4
Intervencién (i. 200 190 10 0 1.371 1.356 159 1 0 | Foncion Pabh
uncion Publica
L) por la que se
publica la
relacion de
aprobados de las
pruebas
selectivas.
Resolucién de 29
de octubre de
2020 de la
Secretaria de
Estado de
Secretaria, —,l;(’ht_‘:a_ |
,
categorfa de 33 31 2 0 874 831 28 0 0 | porcion Panios
. unciéon Publica
entrada (i. 1) por la_que se
publica la
relacion de
aprobados de las
pruebas
selectivas.
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IJEVAT ‘ Solicitudes = Admitidos Superan proceso Estado del
Cuerpo/Escala proceso
selectivo
Resoluciéon de
29 de octubre
de 2020, de la
Secretaria _de
Estado de
Intervencion- Politica
Tesorerfa, 45 3| 2 0 556 541 42 1 o | Lerritorial y
categoria de Funcién
entrada (i. 1) Publica, por la
que se publica
la_relaciéon de
aprobados de
las pruebas
selectivas.
Secretaria,
categoria de 15 14 1 0 202 198 — — — | Enejecucion.
entrada (p.i.)
Intervencién-
Tesoreria, 105 101 4 0 171 164 —| - — | En ejecucién.
categoria de
entrada (p.i.)
Subtotal
(habilitados 398 379 19 0 3.174 3.090 229 2
nacionales)
Subtotal
(cuerposy
escalaAly 713 678 35 0 5.850 5.656 229 2
habilitados
nacionales)
Resolucion de
20 de mayo de
2021, de la
Secretaria _de
Estado de
Gestion Civil (i. Politica
1) 681 638 43 0 10.433 9.816 585 16 — | Territorial _y
Funcién
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.
Resolucion de
20 de mayo de
2021, de la
Secretaria _de
Estado de
e e Politica
Gestion Civil (p. 400 380 | 20 0 1.950 1.911 380 20 — | Territorial _y
i) Funcién
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.
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Plazas

‘ Solicitudes

Admitidos

Superan proceso

Estado del
proceso
selectivo

Gestion de
Sistemas (i.1.)

218 207 11 0 2.087

1.958

142

Resoluciéon de
4 de mayo de
2021, de la
Secretaria _de
Estado de
Politica

Territorial _y
Funcién

Publica, por la
que se nombra

personal
funcionario de

carrera.

Gestion de
Sistemas (p. i.)

140 133 7 0 196

176

31

Resoluciéon de
26 de febrero
de 2021, de la
Secretaria _de
Estado de
Politica
Territorial y
Funcién
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.

Administrativo

(1)

2.029 1.901 128 0 44.748

42.318

1.901

128

Resoluciéon de
8 de marzo de
2021, de 1la
Secretaria _de
Estado de
Politica

Territorial y
Funcién

Publica, por la
que se nombra

personal
funcionario de

carrera.

Administrativo

(pi)

1.700 1.610 90 0 6.531

6.434

1.610

90

Resolucion de
3 de marzo de
2021, de 1la
Secretaria _de
Estado de
Politica
Territorial vy
Funcién
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.

0
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Plazas ‘ Solicitudes

Admitidos

.i&?ﬁe Kupudades

Superan proceso Estado del
proceso
selectivo

Técnico Auxiliar

1.1)

385

363 22 0 5.698

5.352

Resoluciéon de
18 de
diciembre de
2020, de la
Secretaria de
Estado de
Politica
Territorial y
Funciéon
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.

363 18 —

Técnico Auxiliar

(p-i.)

105

100 5 0 220

204

Resolucion de
2 de diciembre
de 2020, de la
Secretaria _de
Estado de
Politica

20 1 — | Territorial y
Funcién

Publica, por la
que se nombra

personal
funcionario de

carrera.

Auxiliar (i. 1.)

1.444

1.350 94 0 53.749

50.460

Resolucion de
19 de enero de
2021, de la
Secretaria _de
Estado de
Politica

1.350 94 — | Territorial y
Funcién
Publica, por la
ue se
nombran
funcionarios
de carrera.

Auxiliar (p. i.)

1.000

824 56 | 120 862

742

Resoluciéon de
2 de
noviembre de
2020, de la
Secretaria _de
Estado de
Politica

Territorial vy
Funcién

Publica, por la
que se publica
la___ relacién
definitiva _de
aspirantes que
han superado
las ruebas
selectivas para

340 14 8

el acceso.

Subtotal
(cuerpos A2 a
C2)

b () bequal

8.102

—

7.506 | 476 | 120 126.474

8.184 ‘ 511 ‘ 120 ‘ 132.324

119.371

125.027
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Nota:
Tabla actualizada a 9 de junio de 2021.

Entre paréntesis, las cantidades totales provisionales (al no encontrarse finalizados todos los procesos selectivos).

PG: promocién o turno general.

CRD: cupo de reserva de personas con discapacidad.

CDRI: cupo de reserva de personas con discapacidad intelectual.

Administradores Civiles (i. .): Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (ingreso libre).

Administradores Civiles (p. i.): Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado (promocién interna).

Sistemas y Tecnologias de la Informacién (i. 1.): Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién (ingreso libre).
Sistemas y Tecnologias de la Informacién (p. i.): Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informacién (promocién interna).
Escala Técnica de Gestion de 00. AA. (p.i.): Escala Técnica de Gestiéon de Organismo Auténomos (promocion interna).

Escala Técnica de Gestion de 00. AA. (estabilizacion): Escala Técnica de Gestion de Organismo Autdénomos (estabilizacion de
empleo temporal).

Secretaria-Intervencion (i. 1.): Subescala de Secretaria-Intervencién de la Escala de funcionarios de Administraciéon local con
habilitacién de caracter nacional (ingreso libre).

Secretaria, categoria de entrada (i. 1.): Subescala de Secretaria, categoria de entrada, de la Escala de funcionarios de Administracion
local con habilitacién de caracter nacional (ingreso libre).

Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada (i. 1.): Subescala de Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada, de la Escala de
funcionarios de Administracion local con habilitacién de caracter nacional (ingreso libre).

Secretaria, categoria de entrada (p. i.): Subescala de Secretaria, categoria de entrada, de la Escala de funcionarios de Administraciéon
local con habilitacién de caracter nacional (promocidén interna).

Intervencion-Tesoreria, categoria de entrada (p. i.): Subescala de Intervencién-Tesoreria, categoria de entrada, de la Escala de
funcionarios de Administracion local con habilitacién de caracter nacional (promocidn interna).

Gestion Civil (i. L): Cuerpo de Gestién de la Administracién Civil del Estado (ingreso libre).

Gestion Civil (p. i.): Cuerpo de Gestion de la Administracion Civil del Estado (promocién interna).

Gestién de Sistemas (i. 1.): Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administraciéon del Estado (ingreso libre).
Gestion de Sistemas (p. i.): Cuerpo de Gestion de Sistemas e Informatica de la Administracién del Estado (promocién interna).
Administrativo (i. 1.): Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado (ingreso libre).

Administrativo (p .i.): Cuerpo General Administrativo de la Administracién del Estado (promocién interna).

Técnico Auxiliar (i. 1.): Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracion del Estado (ingreso libre).

Técnico Auxiliar (p. i.): Cuerpo de Técnicos Auxiliares de Informatica de la Administracion del Estado (promocidn interna).

Augxiliar (i. 1.): Cuerpo General Auxiliar de la Administracién del Estado (ingreso libre).

Auxiliar (p. i.): Cuerpo General Auxiliar de la Administracién del Estado (promocién interna).
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INVESTIGACION Y DIVULGACION

El INAP ha realizado a lo largo del afio 2020 un importante esfuerzo en investigaciéon y divulgacion, siendo
consciente de que se debia desarrollar una estrategia metodoldgica adecuada que mejorara el posicionamiento
de sus revistas, sus publicaciones monograficas y seriadas y los trabajos de investigacién financiados por el
instituto.

Alo largo de los ultimos afios, la investigacion se ha convertido en requisito imprescindible para el desarrollo y
la mejora de las Administraciones publicas desde el punto de vista de la calidad de los servicios publicos, de su
eficacia y eficiencia, asi como de la implantacion y extension de la Administracion electrénica. El INAP ha
desarrollado una importante produccién cientifica vinculada a distintas lineas de investigaciéon relacionadas
con las Administraciones publicas.

Esas lineas de investigacion, desarrolladas en buena medida en el marco de las convocatorias competitivas que
promueve el propio INAP, han encontrado, en sus publicaciones no seriadas vinculadas a socios editoriales de
reconocido prestigio, la mejor forma de alcanzar visibilidad internacional. Ademas, las revistas cientificas
seriadas que edita el INAP han obtenido un creciente reconocimiento en los catilogos y bases de datos
internacionales.

En un contexto como el actual, en que la investigacion competitiva de alto impacto y la transferencia de
resultados son pardmetros cientificos de primera magnitud, el INAP apuesta por reorientar y coordinar mas
eficazmente su estrategia cientifica.

El INAP ha impulsado diversas iniciativas y actuaciones de investigacion y divulgacién. De acuerdo con la senda
marcada en el Plan Estratégico General del INAP 2017-2020, se han desarrollado diversas acciones para
cumplir objetivos estratégicos generales que se detallan a continuacion.

Por una parte, ha continuado la convocatoria permanente para la contratacién de proyectos de investigacion,
que cuenta con una destacada trayectoria desde el afio 2013. Asimismo, se convocd y adjudicé el Premio INAP
2020 para tesis doctorales, y se renovaron las nueve becas de formacién e investigacion para titulados
superiores universitarios que se habian convocado en 2019 y culminan a lo largo de 2021, siendo cinco de la
rama de Ciencias Sociales y Juridicas y cuatro de Biblioteconomia y Documentacion.

Asimismo, durante 2020 se firmo6 un nuevo convenio entre la Comisidon de Intercambio Cultural, Educativo y
Cientifico entre Espafia y los Estados Unidos de América y el Instituto Nacional de Administracién Publica para
la convocatoria de una beca de formacién y perfeccionamiento profesional en los Estados Unidos. Esta
circunstancia, sumada a la pandemia de la COVID-19, imposibilité la convocatoria anual de la beca INAP-
Fulbright de caracter anual, si bien la adjudicataria de la beca del curso 2020-2021 pudo iniciar los estudios en
modalidad on line.

Hay que destacar otro ejercicio mas el control y seguimiento realizados tanto de los proyectos de investigacion
financiados como de los productos editoriales derivados de ellos, en consonancia con el compromiso del INAP
con la difusion del conocimiento.

En linea con lo previsto en el Plan Estratégico General del INAP 2017-2020, y en concreto en su objetivo
general «Conocimiento», que integra el proyecto 2.1.2, cuyo fin tultimo es la «estructuracién de la investigacion
del INAP orientada al impacto y la transferencia de conocimiento, mediante la deteccion de areas y tendencias
clave en la agenda publica nacional e internacional, en particular la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y
la Agenda Digital», se ha iniciado la revisiéon de las bases reguladoras de la convocatoria de las becas de
formacion y del Premio INAP para tesis doctorales.

De la misma manera, tras suscribirse el nuevo Convenio INAP-Fulbright, se encuentra en curso la renovacién de
sus bases reguladoras.

Asimismo, se encuentra en proceso de revision la convocatoria permanente para la contratacidon de proyectos
de investigacidn, lo cual no es 6bice para que la convocatoria siga en funcionamiento.
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Premio INAP 2020 para tesis doctorales

El Premio INAP 2020 para tesis doctorales se convocd por Resolucion de 20 de julio de 2020 (Extracto en
«Boletin Oficial del Estado» niim. 203, de 27 de julio).

Se recibieron un total de 34 solicitudes.

El jurado valoro las tesis presentadas y concedio, por Resolucion de 16 de noviembre de 2020, el Premio INAP
2020, dotado con 3.000 € y su publicacién, a la tesis «La innovacién publica en las administraciones locales»,
realizada por Pilar Mairal Medina. Asimismo, otorgd dos accésits, dotados con 1.500 € cada uno y su
publicacién: la tesis «Organizational justice and its relationship with human resources processes in Public
Administrations: managerial competencies and job performance (La justicia organizacional y su relacién con los
procesos de recursos humanos en las Administraciones publicas: competencias directivas y desempefio
laboral)», de Ana Maria Castafio Pérez, obtuvo el primer accésit, siendo el segundo para Oscar Antonio Cortés
Abad por «Las redes sociales en la Administracién General del Estado. Factores juridicos e institucionales».

Igualmente, el jurado consideré merecedora de publicacién la siguiente tesis: «La Tesoreria local como valor
estratégico al servicio de la corporacion local», realizada por Emilio Fernandez Agiiero.

Durante el afio 2020, asimismo, se publicaron cuatro tesis seleccionadas en la convocatoria de 2019: los dos
accésits del premio de 2019 y dos tesis presentadas a la convocatoria que el jurado recomendé publicar por su
calidad e interés para las Administraciones publicas. También se publicé el primer accésit del premio INAP
2018.

Becas

La concesidn de becas con el objetivo de formar profesionales y fomentar la produccién cientifica, el interés por
el mundo administrativo y la investigaciéon en las generaciones de nuevos licenciados, asi como en los
empleados publicos, es tradicién en la vida académica e investigadora del INAP.

En linea con esta premisa, el INAP realizo el seguimiento de la formacion on line de la adjudicataria de la beca
INAP-Fulbright para el curso académico 2020-2021, Isabel Martinez Ponte, que no pudo viajar a Estados
Unidos por la pandemia de la COVID-19. Los destinatarios de la beca son funcionarios de carrera del subgrupo
A1l de cuerpos o escalas adscritos a la Secretaria de Estado de Funcion Publica (actualmente, Secretaria de
Estado de Politica Territorial y Funcién Publica) en situacion administrativa de servicio activo y con destino en
la Administracién General del Estado. El importe aprobado por el INAP para la beca del curso académico 2020-
2021 asciende a 59.771,25 €.

Asimismo, se firm6 un nuevo convenio entre la Comisién de Intercambio Cultural, Educativo y Cientifico entre
Espafa y los Estados Unidos de América (Comisidn Fulbright) y el Instituto Nacional de Administracién Publica,
para la convocatoria de una beca de formacién y perfeccionamiento profesional en los Estados Unidos de
América (publicado por Resoluciéon de 12 de enero de 2021, de la Subsecretaria [«Boletin Oficial del Estado»
num. 13, de 15 de enero]).

Por lo que respecta a las nueve becas de formacion e investigacion otorgadas en 2019, tal y como preveia la
convocatoria, se prorrogaron por doce meses mas por Resoluciéon de 15 de junio de 2020. Dichas becas habian
sido convocadas por Resolucion de 26 de marzo de 2019 (Extracto en «Boletin Oficial del Estado» nim. 78, de 1
de abril) y concedidas por Resolucion de 7 de junio de 2019. De las nueve, cinco corresponden al area de
Ciencias Sociales y Juridicas y cuatro a Biblioteconomia y Documentacion.

Proyectos de investigacion

En el marco de la estrategia 2.1, «Conectar el conocimiento orientado a los resultados y a la innovacién», del
Plan Estratégico General 2017-2020 (continuacién natural de la estrategia 2.1 del anterior Plan Estratégico
General 2012-2015 del INAP), se mantiene como uno de los pilares destacados del area de investigacién la
convocatoria permanente para la contratacion de proyectos de investigacion, lanzada en 2013. Este objetivo ha
sido reenfocado en el proyecto 2.1.2 del PEG 2017-2020, antes mencionado, con el fin de adaptar las lineas de
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investigaciéon del INAP a las nuevas tendencias internacionales de investigacién y mejorar la transferencia de
conocimiento, ademas de generar resultados con impacto, atendiendo a los nuevos retos de la sociedad.

En este sentido, durante 2020 se recibieron 25 nuevas solicitudes de proyectos de investigacion, al tiempo que
se realizaban la gestién y el seguimiento de los proyectos en curso, asi como la transferencia y difusiéon de
resultados de las investigaciones terminadas.

Esta convocatoria permanente, de acuerdo con lo publicado en la sede electrénica del INAP?9, esta sujeta a las
condiciones legales de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Las solicitudes, que
se presentan a través de la sede electrdnica del instituto, deben incluir la memoria del proyecto, los curriculos
de los miembros del equipo de investigaciéon y un cronograma o diagrama de Gantt.

Los proyectos son evaluados por la Comisiéon de Evaluaciéon de Proyectos de Investigacién (CEPI), drgano
colegiado integrado por miembros del INAP y catedraticos de universidad. Reunida periédicamente, la CEPI
estudia la validez cientifica de los proyectos y los evalda, de acuerdo con los criterios de la Agencia Nacional de
Evaluacién y Prospectiva (ANEP), en funcién de su adecuacion a las lineas estratégicas del INAP (innovacién
administrativa, innovacién formativa, innovaciéon social, estudios territoriales, ordenaciéon y gestion de
personas y responsabilidad social corporativa), con el fin de seleccionar los de mayor calidad para su
financiacién.

Ademas de reuniones presenciales, los miembros de la CEPI cuentan con una comunidad virtual donde se
recopila toda la documentaciéon de los proyectos, lo cual facilita el intercambio dindmico de informacion,
constituyéndose asi en un canal de comunicacién permanente entre sus miembros.

En la 20.2 reunién de la CEPI, celebrada el 12 de junio de 2020, se evaluaron 21 proyectos de diferentes lineas
de investigacion presentados en la sede electrdnica del INAP. De estas candidaturas, la CEPI propuso al Director
del INAP la financiacién de cuatro proyectos:

e «Articulaciéon de la atencién sanitaria especializada de pacientes desplazados entre CC. AA. [comunidades
auténomas] en un Sistema Nacional de Salud descentralizado: equilibrios politicos, institucionales y
financieros en un contexto de gobernanza multinivel (EQUIPO-SNS)» (proyecto n.2 215), presentado por
Francisco Javier Moreno Fuentes, cientifico titular del Instituto de Politicas y Bienes Publicos (IPP), del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).

e «Gobierno multinivel y compartido en Espafia. La interacciéon entre comunidades auténomas y 6rganos
centrales del Estado en la planificacién hidrolégica» (proyecto n.2 220), presentado por Alberto de la Pefia
Varona, profesor del Departamento de Ciencia Politica y de la Administracién de la Universidad del Pais
Vasco.

e «Monitor de impacto del COVID-19 sobre los servicios sociales» (proyecto n.2 223), presentado por Inés
Calzada Gutiérrez, profesora ayudante doctora en la Universidad Complutense de Madrid.

o «El teletrabajo en las administraciones publicas: presente y claves para el futuro» (proyecto n.2 224),
presentado por Angel Belzunegui Eraso, profesor titular del Departamento de Gestién de Empresas en la
Universitat Rovira i Virgili.

Los cuatro proyectos se encuentran actualmente en proceso de ejecucion y concluiran sus investigaciones a lo
largo de 2021.

A fecha de diciembre de 2020, se encuentran pendientes de evaluacion dieciséis proyectos, que seran
estudiados y valorados en el curso de la 21.2 reunion de la CEPI, prevista para 2021.

Como consecuencia de las restricciones a la movilidad durante 2020 por la pandemia de la COVID-19, que
afectaron al desarrollo de la investigacion de los proyectos por la imposibilidad de los investigadores de
desplazarse, se tuvo que prorrogar la finalizacién del proyecto n.2 196, «Impacto de la aplicacion de la
normativa de transparencia en Espafia: la adaptacion y efectos internos en los gobiernos locales», presentado
por Lluis Medir Tejado, profesor lector de Derecho en la Universidad Barcelona, y Jaume Magre Ferran, de la
Fundacién Carles Pi i Sunyer. Estos investigadores se han comprometido a entregar préximamente una
monografia y un articulo para las publicaciones del INAP.

19 https://sede.inap.gob.es/proyectos-de-investigacion.
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Asimismo, concluyé el proyecto n.2 197, «Elaboracién de modelos de competencias técnicas en la
Administracion General del Estado», presentado por Francisca Berrocal Berrocal, profesora contratada doctora
del Departamento de Psicologia Social de la Universidad Complutense de Madrid. Su equipo de investigacién ha
entregado un borrador de monografia y una propuesta de articulo para las publicaciones del INAP.

El ultimo proyecto que finaliz6 en 2020 fue el n.2 198, «La capacidad gerencial en los casos de externalizacion
de servicios. Un analisis de las habilidades de los actores publicos y privados en el ambito local», presentado
por Anne-Marie Reynaers, ayudante doctora de la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Madrid.
El equipo de investigacion ha entregado un borrador de monografia y dos propuestas de articulos para las
revistas del INAP.

Por otro lado, se impulsaron de forma paralela acciones de transferencia de resultados y difusiéon de aquellas
investigaciones ya finalizadas. Los productos obtenidos han sido monografias, articulos y literatura gris —
informes finales e intermedios, datos de diverso tipo, etc.— que se incorporan al Banco de Conocimientos del
INAP (BCI) y a la comunidad virtual de la CEPL.

Como se ha mencionado, las monografias y los articulos se publican en las lineas editoriales del INAP. Como
consecuencia de los retrasos en la entrega de los productos editoriales de los proyectos que finalizaban en
2020, a consecuencia de los efectos del estado de alarma y las restricciones a la movilidad, la edicién de las
monografias previstas para la coleccién «INNAP Investiga» y de los articulos para la revista GAPP se publicaran
durante el afio 2021.

En el campo de las publicaciones, el INAP sigue desarrollando una politica editorial para alcanzar los mas altos
estdndares en la edicién de publicaciones y en el posicionamiento de la labor cientifica y divulgativa. Consciente
de la importancia de desarrollar una estrategia metodolégica adecuada tendente a conseguir un mayor impacto
de las publicaciones periddicas en el ambito académico, el INAP ha realizado, a lo largo del afio 2020, diversas
actividades, tanto en la ediciéon de sus publicaciones periédicas como en las unitarias. En la actualidad, el
impacto de las publicaciones es fundamental para conseguir autores de prestigio en el ambito cientifico y para
ello es necesario contar con los mecanismos de distribucién adecuados para que las obras puedan llegar al gran
publico. Esta linea se inicid en los ejercicios pasados y, hasta el momento, el INAP ha conseguido mejorar su
posicion desde el afio 2014, desde el puesto 18 al 10 en Ciencias Politicas, y del 39 al 31 en Derecho.

Algunas de las actividades mas destacadas en esta estrategia de mejora de la visibilizacion son las siguientes:

e Adhesion del INAP al convenio entre el Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y
el Consejo General de la Abogacia Espafiola para la difusién gratuita de publicaciones electrénicas a través
de la biblioteca digital de dicha institucién. La alianza con el Consejo General de la Abogacia permitira hacer
llegar las publicaciones del INAP a un publico muy amplio y, sobre todo, muy especializado, lo que sin duda
es una oportunidad inmejorable para lograr un mayor impacto y difusion de las ediciones del instituto.

e Contrato privado para la venta de las publicaciones del INAP a través de la libreria de la Agencia Estatal
Boletin Oficial del Estado.

Asimismo, se ha continuado con las actividades habituales de edicion:
e Entodas las ediciones en papel de formato estandar se utiliza la impresion digital bajo demanda (IBD).

e Todas las ediciones normales del INAP (salvo formatos especiales y tapa dura) se comercializan también en
formato eBook para poder usarlas en los actuales lectores electrénicos.

e Todas las revistas del INAP (GAPP, REALA y DA) cuentan con edicion electronica de libre acceso en la
pagina web del instituto20. En el caso de «Cuadernos de Derecho Publico» —CDP—, que ya no se publica,
permanece la edicion histdrica de los nimeros editados.

20 http://revistasonline.inap.es.
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Revistas

En el afio 2020 se ha editado la revista GAPP n.2 23 y n.2 24, la revista DA n.2 7 y la revista REALA n.2 13 y n.2
14.

Las revistas GAPP y DA renovaron este afio sus cargos de direccion y secretaria, asi como su comité editorial y
cientifico.

Asimismo, para el cumplimiento del objetivo de mejora continua de la calidad editorial y cientifica de las
revistas del INAP se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

e Publicacién en plazo de los nimeros correspondientes de las revistas del INAP.
Todos los niimeros de las revistas han cumplido el plazo establecido de publicacion.

e Incorporacion y postulacion de las revistas del INAP a nuevos repositorios y bases de datos de indexacién
nacional e internacional.

Los contenidos de las revistas del INAP son evaluados por Google Scholar, Dialnet, MIAR (Matriz de
Informacién para el Andlisis de Revistas), Latindex (Sistema Regional de Informacién en Linea para
Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal), Redalyc (Sistema de Informacién
Cientifica Redalyc), CIRC (Clasificacion Integrada de Revistas Cientificas), CARHUS Plus+2018 (Sistema
de Clasificacion de Revistas Cientificas en los campos de las Ciencias Sociales y las Humanidades), DICE
(Difusién y Calidad Editorial de las Revistas Espafiolas de Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas
[servicio del CSIC]), Scientific Journal Impact Factor y CiteFactor.

Los contenidos de las revistas del INAP estan indizados en DOA] (Directory of Open Acces Journals),
Google Scholar, Dialnet, Redalyc, REDIB (Red Iberoamericana de Innovacién y Conocimiento Cientifico),
fndices CSIC, ProQuest, EBSCO, vLEX, Dimensions, JournalTOCs, Journals for Free y Scilit.

Los contenidos de las revistas del INAP estan incluidos en ERIHPLUS, Dulcinea y AURA y cuentan con
perfil en ACADEMIA y Mendeley.

e Renovacion del sello de Calidad FECYT (Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia).

Dos revistas publicadas por el INAP, REALA y GAPP, consiguieron en 2019 el sello de calidad de FECYT
en la VI Convocatoria de Evaluacién de la Calidad Editorial y Cientifica de las Revistas Cientificas
Espafiolas, otorgado a revistas cuya labor editorial continuada es conforme a los exigentes criterios de
evaluacion de la FECYT en el d4mbito de la publicacién cientifica. Las revistas que lo obtienen son
calificadas como excelentes por la FECYT y consideradas por la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacién), CNEAI (Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora) y
otras instituciones evaluadoras como revistas de referencia en los procesos de acreditacién de la
actividad investigadora.

Ambas revistas han renovado este afio el sello de calidad tras la evaluacion que la FECYT realiza de
oficio anualmente a las revistas que ya lo obtuvieron en anteriores convocatorias.

e Consultoria para la mejora del posicionamiento internacional.

Con el fin de postular de forma eficaz este y los préximos afios en las bases de datos e indices de
citacion de mayor relevancia internacional (WOS y SCOPUS), este afio se ha realizado una consultoria de
calidad con la empresa Scimago Journal Lab para la deteccion de areas de mejora editorial y cientifica.

e Actividad de difusién en redes sociales.

Desde hace anos, las revistas del INAP se difunden a través de las redes sociales corporativas. Con el fin
de sumar estadisticas altmétricas que aumenten sus registros de citacidn, la revista GAPP cuenta desde
este afio con cuenta propia en Twitter que tiene ya mas de 2.000 seguidores.

e Desarrollo de la estrategia para rentabilizar al maximo la trayectoria histérica de las revistas REALA y
GAPP, continuando con la revisiéon y actualizacion del fondo editorial de los articulos.

Durante el afio 2020 se ha centrado el esfuerzo en la mejora de la metainformacion de los articulos en
OJS (Open Journal Systems).
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Estadisticamente, REALA y GAPP contindan el aumento en cuanto a numero de trabajos recibidos, usuarios
registrados, visitas al sitio y descargas de articulos. Este afio el aumento es especialmente significativo en el uso
del portal web de las revistas, subiendo de las 688.736 descargas del afio 2019 hasta 1.809.073 en el afio 2020,
incrementandose, por tanto, las descargas un 62%.

Ademas, en relacién con REALA, conviene destacar que entre el 16 de noviembre y el 17 de diciembre de 2020
el INAP realiz6é una encuesta administrada por correo electrénico y creé un cuestionario web alojado en la
pagina web de la revista destinados a los lectores, evaluadores de articulos y autores de articulos. Con las 238
respuestas obtenidas se ha logrado crear un perfil profesional y de intereses de los lectores mas habituales de
la revista, asi como de sus principales caracteristicas demograficas.

Desde el punto de vista de las citas, GAPP, REALA y DA contindan en ascenso este afio, rentabilizando al
maximo su potencial y mejorando los mecanismos para medir el impacto de las publicaciones. Se sigue
trabajando para que en 2021 se refleje esta mejora en la visibilizacion y el posicionamiento acumulado a lo
largo de los ultimos.

Revista 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

GAPP 13.457 29.302 30.017 51.522 66.386 125.226 315.910

REALA 35.696 49.746 53.379 98.691 180.379 300.118 718.009
DA 59.646 98.037 65.005 120.693 168.381 263.392 775.154

Monografias

Las ediciones del INAP estan presentes en portales editoriales electronicos para la comercializaciéon de sus
publicaciones, tales como Google Books y Google Play, vLex, Tirant lo Blanch y, por supuesto, en la libreria
virtual del instituto.

Por lo que respecta a las publicaciones unitarias (libros), se han publicado un total de ocho en formato papel,
que también han tenido su versién en formato electrénico. A estas ocho publicaciones en formato electrénico
hay que afadir una mas que se ha editado exclusivamente por esta via.

Todos los titulos han sido realizados mediante edicién propia y se han repartido en las colecciones vivas del
INAP:

e Barrero Rodriguez, Concepciéon y Socias Camacho, Joana M. (coord.), La ciudad del siglo XXI:
transformaciones y retos. Actas del XV Congreso de la Asociacién Espaiiola de Profesores de Derecho
Administrativo (AEPDA). (Solo version digital).

e (Canel, Maria José y Mufphy, Anne, Manual de Action Learning para gestores ptblicos.

e Gimbel Garcia, José Francisco, El derecho al suicidio asistido por médico en el caso de enfermos terminales y
enfermos con discapacidades graves crénicas. Sistema de garantias y encuesta de validacion.

e Gonzdlez de Uiia, Ovidio ., El reto de innovacién abierta como instrumento publico para desarrollar nuevas
soluciones TIC en territorios mediterrdneos.

e Guimera Rico, Juan José, Las sociedades puiblicas. Fundamento y limites de la huida al Derecho privado.
e Jiménez, Sergio, ;Funciona bien la web de mi Administracion?

e OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos), Panorama de las Administraciones
Publicas 2019.

e Pérez Castreje, Manuel Joaquin, EI nacimiento de una institucion. El disefio, creacién y evolucion del Consorcio
Galego de Servizos de Igualdade e Banestar.

e Turienzo Fraile, Daniel, La equidad del sistema educativo esparfiol. Estudio comparado de las Comunidades
Auténomas.
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El INAP, a lo largo de 2020, continud con la distribucién institucional.

Concepto Envios

Distribucién institucional

Titulos Ejemplares en papel Ficheros electrénicos

5 160 1.575

La distribuciéon comercial se realiza a través de las distribuidoras Edisofer y Liber 2000 y los organismos
publicos «Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado» y «Libreria de la Diputacion de Barcelona», asi como con
los departamentos comerciales de vLex y Google, tanto para el formato papel como para el formato electrénico
ePub. El resultado de la comercializacién de las publicaciones de 2020 se detalla a continuacién.

Concepto N.2 de ejemplares Facturado (€)

Formato papel

Venta en libreria del INAP 36 471,53
Venta a través de distribuidoras 318 3.171,19
Subtotal 354 3.642,72

Formato electrdnico

Venta en libreria del INAP 8.173 1.756,59

vLex (consultas) 2.522,05
Google 715,53

Subtotal 8.173 4.994,17

A lo largo del afio 2020, el INAP continud el impulso decidido por generar conocimiento y reflexién de alta
calidad para la toma de decisiones y avanz6 en la creacién de una comunidad de conocimiento latinoamericana
en Administracion publica, como espacio de aprendizaje y de intercambio de experiencias e investigacion.

Los proyectos iniciados en ejercicios anteriores y cuyo impulso continud en el afio 2020 son:
e El Banco de Conocimientos del INAP (BCI).
o El Banco de Innovacién de las Administraciones Publicas (BIAP).

e INAP Social - La Red Social Profesional de la Administracién Publica.

e «La Administracién al Dia».

e «Agorav.

Banco de Conocimientos del INAP (BCI) y Banco de Innovacion de las

Administraciones Publicas (BIAP)

Alo largo de 2020, se prosigui6 con la carga de documentacion en el Banco de Conocimientos del INAP (BCI)21.

21 http://bci.inap.es.
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Por su parte, integrado en el Banco de Conocimientos del INAP, el Banco de Innovacion de las Administraciones
Publicas (BIAP)22 merece destacarse de manera independiente. Mediante este proyecto se detectan y catalogan
politicas innovadoras que desarrollan otras instituciones en diferentes campos de la Administracién publica.

Durante 2020 se agregaron en el BIAP de forma periddica y sistemdatica 55 experiencias innovadoras
(innovaciéon administrativa [25], innovacion formativa [9], innovacién social [10], responsabilidad social,
inclusién y diversidad [11]), de manera que se ha incrementado considerablemente el nimero de buenas
practicas (en 2018 fueron 39 y en 2019, 35), alcanzandose la cifra total de 485.

INAP Social

La red social profesional del INAP, INAP Social23, que se inici6 con el fin de convertirse en un espacio de
colaboracién para antiguos alumnos de cursos superiores de este instituto, ha evolucionado hasta alcanzar una
meta mucho mas amplia y ambiciosa, la de crear una red social profesional de empleados al servicio de las
Administraciones publicas.

A finales de 2020, INAP Social contaba con cerca de 31.145 usuarios y 50 comunidades de practicas creadas.

Las comunidades tematicas impulsadas por el INAP cuentan con una destacada trayectoria. Estan dinamizadas
por community managers, expertos de las materias, de diferentes Administraciones. Entre estas comunidades
destacan, por su numero de usuarios, las siguientes:

o Formacion en Administracién publica: 3.236 usuarios.
e Administracion electrénica: 2.596 usuarios.

o Contratacion publica (+ electrénica): 2.272 usuarios.
e Innovacién: 1.047 usuarios.

e Transparencia y Gobierno abierto: 1.039 usuarios.

e Comunicacion publica: 608 usuarios.

e Proteccidn de datos personales: 631.

«La Administracion al Dia»

A través de la publicacién de «La Administracion al Dia»24, boletin informativo diario del INAP, se accede a
informacién general y juridica para facilitar a los profesionales del sector informacién relevante en materia de
Administracion publica.

A finales de 2020 se alcanzaron 20.118 suscriptores, frente a los 17.012 de 2019, por lo que su niimero se ha
incrementado en 3.106 usuarios con respecto al afio anterior.

«Agora»

Este proyecto, puesto en marcha a finales de 2015, merece destacarse de forma independiente. También
liderado por el INAP y con la colaboracién de la Fundacién Dialnet, «Agora»25 es un sistema de informacién de
referencia iberoamericana de acceso abierto y gratuito, punto Unico de referencia para la localizaciéon y
consulta de la literatura cientifica sobre Administraciéon publica en espafiol. Supone un paso mas avanzado del
iniciado por el Banco de Conocimientos del INAP.

En este espacio se pueden consultar mas de 910.000 documentos, 1.800 revistas y mas de 5.600 tesis
doctorales.

23 https://social.inap.es.
24 http://laadministracionaldia.inap.es.

25 http://agora.edu.es.
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Ciudadanos, profesionales, investigadores y docentes tienen a su disposicién uno de los mayores repositorios
de literatura cientifica sobre Administraciéon publica en espailol, y afiade un escaléon mas en el proyecto de
compartir el conocimiento, de manera abierta y gratuita, y de desarrollar mas si cabe las redes entre todos los
actores que, de un modo u otro, trabajan en beneficio de una Administracién publica mas innovadora y
democratica.

«Agora» utiliza la base tecnolégica de Dialnet Plus. Esta base de datos esta especializada en Ciencias Humanas
Juridicas y Sociales, constituyendo una herramienta fundamental para la bisqueda de informacién de calidad,
tanto para investigadores como para profesionales.

La biblioteca del INAP, dentro del conjunto de las Bibliotecas de la Administracién General del Estado (BAGE),
es una biblioteca especializada en Derecho Publico, Derecho Administrativo, Ciencia de la Administracion,
Funcidn Publica, Hacienda Publica, y otras materias relacionadas.

Durante el primer trimestre del afio 2020, la biblioteca presté los servicios habituales a sus usuarios,
empleados de todas las Administraciones publicas, profesores y alumnos de los cursos del INAP, profesores e
investigadores universitarios, especialistas e investigadores en materias relacionadas con las Administraciones
publicas.

A partir de marzo de 2020, sufrié las restricciones derivadas de la pandemia de la COVID-19 y del estado de
alarma decretado el 14 de marzo de ese afio (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el
estado de alarma para la gestién de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19).

Por ello, la biblioteca estuvo cerrada al publico desde el 10 de marzo hasta el 8 de junio. Durante este periodo,
se realizaron labores de catalogacién y mantenimiento de los fondos bibliograficos.

El 18 de mayo de 2020 se reanuda el préstamo domiciliario de libros previa peticion y de acuerdo con las
medidas sanitarias y de cuarentena establecidas.

A partir del 8 de junio de 2020, y segin las recomendaciones establecidas por el Ministerio de Cultura y
Deporte para la reapertura al publico de las bibliotecas en las diferentes fases de la desescalada, se abre la
biblioteca del INAP al publico, con horario de verano de 9:00 h a 14:30 h y con los siguientes servicios:
informacién bibliografica, préstamo y devolucién, consulta en sala (con un tercio del aforo), consulta de
ordenadores y préstamo interbibliotecario. Las colecciones de libre acceso se mantienen cerradas al ptblico.

A partir del 14 de septiembre, se conserva el horario de verano pero se amplian los servicios ofrecidos: carnés
de la biblioteca y estudio en sala (ambos con cita previa). Para la coleccion de libre acceso, se debe solicitar el
libro al personal que atiende en la biblioteca.

La caracteristica de la coleccién bibliografica y documental del INAP esta determinada por la naturaleza
docente del organismo y sus objetivos fundacionales de formacion, estudio e investigacion en todo lo relativo a
las Administraciones publicas. De esta manera, junto a un mayoritario porcentaje de temas sobre la
Administracion, el Derecho Publico y la Unién Europea, coexisten otras materias intimamente relacionadas,
como, por ejemplo, las de Administracion local, urbanismo, participacidn ciudadana, transparencia y rendicion
de cuentas, entornos personales de aprendizaje, innovacion o calidad en la educacion.

La biblioteca ofrece los siguientes servicios:

e Préstamo de publicaciones tanto en sala, como domiciliario e interbibliotecario.
¢ Informacioén bibliografica y documental.

e Digitalizacion de articulos.

e Desideratas (peticion de los usuarios para adquisicion de fondos).
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2.588 17.930 105.211

226.150

En diciembre de 2020, el nimero total de registros bibliograficos en el catalogo de la biblioteca era de 226.150;
de ellos, 85.964 corresponden a monografias modernas, 14.457 constituyen el fondo histérico, obras
publicadas entre los siglos XVI y XX, de contenido juridico y administrativo, incluidas en su totalidad en el
Catalogo Colectivo del Patrimonio Bibliografico Espafiol (CCPB) y que forman el Fondo Antiguo de la Biblioteca,
de un gran valor historico, juridico y artistico.

Los titulos de revistas son 2.588 (de las cuales, 123 son revistas en curso, y el resto corresponde al fondo
histérico y retrospectivo); ingresan por suscripcion en su mayoria y algunas por donacion.

Constan también en el catalogo 105.211 articulos de revistas, correspondientes al vaciado de los articulos de
los nimeros de las publicaciones periddicas, y 17.930 registros de analiticas, capitulos de libros o por desglose
pormenorizado de otras publicaciones.

Proceso
Proceso 0g On en e B

Altas Modificaciones
Monografias 969 7.292
Modernas 793 5.837
Antiguas 176 1.455
Registros analiticos (seriadas) 592 7.429
Autoridades 1.868 649
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A finales de 2020, la biblioteca incorpordé a su catalogo 969 registros de monografias, 592 registros analiticos
de publicaciones seriadas y se crearon 1.868 registros de autoridad, ademas de todas las modificaciones que se
reflejan en la anterior tabla y que forman parte del mantenimiento del catdlogo. Se enlazaron registros a URL
externas con el fin de proporcionar a los usuarios que consultan el catadlogo de acceso publico on line (Online
Public Access Catalogue, OPAC) los textos completos de articulos o colaboraciones, resimenes, sumarios y
cubiertas de monografias, asi como la relacién pormenorizada de los autores y titulos de obras en colaboracidn.

Incremento de la coleccion

Como se observa en la siguiente tabla, han ingresado en la coleccién 747 libros por compra y 107 procedentes
de donaciones tanto de instituciones como de particulares, asi como los 419 niimeros correspondientes a las
publicaciones seriadas con las que la biblioteca mantiene una suscripcion.

Monografias Publicaciones seriadas
Compra 747
Donacién 107
Suscripciéon 419

Informacion bibliografica y documental

Este servicio se presta fundamentalmente mediante las bases de datos, tanto las disponibles en Internet, como
aquellas a las que esta suscrita la biblioteca, ya sean en soporte electréonico o mediante acceso on line. Incluye
también la informacion a los usuarios de la biblioteca, en particular, de las adquisiciones que se incorporan a su
catalogo.

La biblioteca, para una mejor difusiéon de los fondos que componen su coleccion, publica periédicamente, a
través de la web del INAP26, un boletin que retine la relaciéon de las monografias y los sumarios y los articulos de
publicaciones periddicas, en los que consta un registro completo por cada titulo; de modo que los usuarios
puedan localizar, de forma auténoma y con facilidad, la publicacién en el catdlogo. También pueden facilitar los
datos al personal de la biblioteca, para que localice la publicacién y la ponga a su disposicion.

Entre los servicios que la biblioteca del INAP proporciona esta el apoyo a la generacién de conocimiento y a los
trabajos de investigacion que se realizan en el instituto. En 2020, se realizaron las siguientes actividades.

Servicios prestados

Articulos y analiticas solicitados 122
Busquedas de documentacion para la elaboracion de 18
informes
Busqueda documentales 13
Bibliografias selectivas 1

Ademas, se elabord una bibliografia selectiva con los libros y articulos de revistas, tanto espafiolas como
internacionales, de los fondos de la biblioteca y externas. La finalidad de estas bibliografias es servir de apoyo
bibliografico para usuarios e investigadores sobre las materias que son objeto de su investigacidn. El tema de la
bibliografia elaborada fue el del teletrabajo.

26 https://www.inap.es/boletin-bibliografico.
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Asimismo, al igual que las bibliografias selectivas, con las busquedas documentales se pretende dar una mayor
informacién sobre los segmentos y tematicas de la coleccidon del INAP, procurando con su difusién una mejor
respuesta a las demandas de investigadores y usuarios.

Durante 2020 se realizaron trece buisquedas documentales, de las cuales destacan:
e Elecciones.

e Derecho de Internet.

e Comunicacién de la Administracion publica.

e Liquidacién de tributos locales.

e Acceso ala informacion publica.

Divulgacion y difusion del Fondo Antiguo de la Biblioteca

El Fondo Antiguo de la Biblioteca esta constituido por obras publicadas hasta 1960. Atina 14.457 ejemplares, de
los que 3.496 son los publicados entre el siglo XVI y el siglo XIX. Son obras de contenido juridico y
administrativo, de un gran valor histérico, juridico y artistico, incluidas en su totalidad en el Catalogo Colectivo
del Patrimonio Bibliografico Espafiol, protegido por las disposiciones contenidas en la Ley 16/1985, de 25 de
junio, del Patrimonio Historico Espafiol.

Este conjunto de libros, de singular relevancia, tanto desde el punto de vista de la historia del libro, editores,
tipografias, ilustraciones, encuadernacién, como por las materias sobre las que versan, ha sido permanente
tema de estudio por su utilidad para elaborar un perfil de la historia de la Administraciéon publica,
indispensable para los investigadores de la realidad administrativa, tanto pasada como actual.

Para dar a conocer este fondo antiguo y facilitar el acceso a estas obras a investigadores y otras personas
interesadas, en 2020 se realizaron las siguientes actividades:

e Enel primer trimestre de 2020, seis visitas guiadas a la biblioteca y al Museo Histdrico de la Administracion
(situado en la sede del INAP de la calle de Atocha), con un total de 108 visitantes, tanto de personal interno
como de usuarios externos.

Entre los visitantes externos destacan las visitas realizadas por asociaciones culturales (por su nimero
de visitantes):

» Delegacion colombiana, acompafiada por la Directora del INAP.

=  M-ARTE, Escuela de Arte Creativo de Aravaca (2 grupos).

= LIl promocién del Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado.
= Alumnos de la Universidad Complutense de Madrid.

* Asociacion Amigos del Archivo Historico Nacional (AHN).

e Revision y mantenimiento de los registros bibliograficos del Fondo Antiguo en el catdlogo de la biblioteca y
del Catalogo Colectivo del Patrimonio Bibliografico Espafiol.

Elaboracion de 11 boletines de novedades de monografias y 6 de vaciado de articulos de publicaciones
perioddicas.

Dentro de la actividad de divulgacion del INAP juegan un papel destacados los encuentros organizados por el
instituto.

Habitualmente celebrados en la sede del organismo con asistencia de publico, en 2020, por las razones
sanitarias derivadas de la pandemia, se desarrollaron en formato on line, lo que posibilité su acercamiento a un
elevado nimero de interesados, tanto empleados publicos como ciudadanos sin relacion estatutaria o laboral
con la Administraciéon publica.
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En 2020 se desarrollaron los siguientes encuentros:

o «Repensando la Administracidn ante los nuevos riesgos sociales y globales», del 27 al 29 de julio de 2020.

e «Administracion Digital e Innovacién publica», del 29 al 31 de julio de 2020.
e «Etica publica para el siglo XXI», del 26 al 29 de octubre de 2020.

e «Debates para repensar la seleccién del empleo publico», del 17 de noviembre al 15 de diciembre de 2020.

Por otra parte, también se celebrd, con sede en Santander y durante los dias 18 y 19 de agosto de 2020, el
seminario «Las Administraciones publicas ante la crisis sanitaria», dentro de los conocidos cursos de verano de
la Universidad Internacional Menéndez Pelayo.

«Repensando la Administracion ante los nuevos riesgos sociales y globales»

En colaboracién con la Universidad Internacional Menéndez Pelayo (UIMP), el INAP organizé, del 27 al 29 de
julio de 2020, el encuentro «Repensando la Administraciéon ante los nuevos riesgos sociales y globales». Sus
objetivos fueron abordar los interrogantes derivados de la transformacion tecnoldgica y de la globalizacion
econdmica y social y debatir el propio sentido de las Administraciones publicas en el siglo XXI.

Este encuentro se retransmitié en directo on line, permitiendo su seguimiento por un gran nimero de personas
en unas fechas en las que la pandemia todavia dificultada la presencia fisica. Esta retransmisién se produjo en
dos espacios: a través de Google Meet (para los admitidos) y en YouTube (para todos los interesados). Ademas,
concluido el encuentro, se publicaron sus videos en una lista de reproduccién en el canal del INAP en
YouTube?”.

El encuentro se desarroll6 bajo la direccion de los profesores Eloisa del Pino, cientifica titular del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), y Joan Subirats, catedratico de Ciencia Politica de la Universidad
Auténoma de Barcelona.

El nimero de solicitantes ascendié a 349 (200 mujeres y 149 hombres). De este total, 161 provenian del &mbito
de la Administraciéon General del Estado; 50, del autondmico; 66, del local; y 72 fueron sujetos sin ninguna
relacion estatutaria ni laboral con las Administraciones publicas.

De las 349 solicitudes, 338 fueron de nacionales, 3 de extranjeros residentes en Espafia y 8 de extranjeros no
residentes.

Las admisiones iniciales sumaron 200 (cupo maximo de admitidos anunciado al ofertar la actividad formativa).
Sin embargo, con motivo de 4 renuncias (algunas de las cuales, por el momento de producirse, no pudieron ser
sustituidas por nuevas altas), el nimero final de admitidos se redujo a 198. Estos admitidos estaban integrados
por 108 mujeres y 90 hombres.

«Administracion Digital e Innovacion publica»

Celebrado del 29 al 31 de julio de 2020, en colaboracién con la Universidad Complutense de Madrid, sus
objetivos fueron ahondar en el papel que las Administraciones publicas tienen como agentes innovadores que
continuamente estan transformando y ampliando las politicas y los servicios publicos que prestan a la sociedad,
en funcién de sus nuevas demandas.

Al igual que el anterior encuentro, este también se retransmitié en directo on line: a través de Google Meet
(para los admitidos) y en YouTube (para todos los interesados), y los videos de sus jornadas se encuentran
disponibles en una lista de reproduccion en el canal del INAP en YouTubezs.

El encuentro se desarrolld bajo la direccion de Carles Ramid, Catedratico de Ciencia Politica y de la
Administracion de la Universitat Pompeu Fabra (Barcelona).

27 https: //www.youtube.com/playlist?]list=PL.1iU0vS8Ro pu-YDKufl1bGiR48 ENVAbd.
28 https://www.youtube.com/playlist?list=PL.1iUOvS8Ro _gp9pdYHYcnoa0z8wvC5SDb.
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El nimero de solicitantes ascendi6 a 447 (225 mujeres y 222 hombres). De este total, 226 provenian del ambito
de la Administracion General del Estado; 43, del universitario; 3 de la Administracién de Justicia; 1, de
organismos independientes (Banco de Espaiia); 86, del autonémico; y 88, del local.

De los 447 solicitantes, 424 fueron de nacionales, 5 de extranjeros residentes en Espafa y 18 de extranjeros no
residentes.

Las admisiones iniciales sumaron 200 (cupo maximo de admitidos anunciado al ofertar la actividad formativa).
Sin embargo, con motivo de 4 renuncias (algunas de las cuales, por el momento de producirse, no pudieron ser
sustituidas por nuevas altas), el nimero final de admitidos se redujo a 198. Estos admitidos finales estaban
integrados por 100 mujeres y 98 hombres.

«Etica publica para el siglo XXI»

Celebrado entre los dias 26 y 29 de octubre de 2020, estuvo dirigido por Manuel Villoria, catedratico de Ciencia
Politica de la Universidad Rey Juan Carlos (Madrid) y cont6 con la participaciéon en la sesién inaugural de
Carolina Darias, entonces Ministra de Politica Territorial y Funcién Publica.

Abierto a todos los ciudadanos interesados, el encuentro tenia cuatro objetivos fundamentales: repensar el rol
del Estado en situaciones de crisis sistémica y como asegurar la buena gobernanza; analizar las tensiones entre
fines y cdmo afrontarlas a corto, medio y largo plazo; estudiar los nuevos riesgos a la integridad y cémo
minimizarlos; y reflexionar sobre como reforzar el camino de implementacion de los compromisos globales por
un desarrollo sostenible.

Con el fin de ofrecer una mayor difusiéon de su contenido y conclusiones, tras su emisiéon en directo, las
grabaciones se conservan en el canal del INAP en YouTube?°.

«Debates para repensar la seleccion del empleo publico»

Esta serie de debates, compuesta de paneles desarrollados a través de videoconferencia, tuvo por objetivo
identificar, contrastar y debatir las posiciones de las personas implicadas en la seleccién del empleo publico de
la Administracién General del Estado.

Estos debates, celebrados en el marco del «Plan de Captacion de talento en la Administracién General del
Estado» del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, se organizaron en las siguientes fechas con los
titulos que se indican a continuacion:

e 17 de noviembre de 2020, «Planificar la seleccion de los empleados ptiblicos».
e 26 de noviembre de 2020, «Taller de expertos en seleccién del empleo ptiblico».
e 1 dediciembre de 2020, «xAmenazas y oportunidades del envejecimiento del empleo ptblico».

e 15 de diciembre de 2020, «Capacidad y mérito. Qué tipo de talento debe atraer y reclutar la Administraciéon
publica».

«Las Administraciones publicas ante la crisis sanitaria»

Bajo el titulo «Las Administraciones publicas ante la crisis sanitaria», este seminario se celebré en Santander
los dias 18 y 19 de agosto de 2020, con la mayor parte de los ponentes conectados por videoconferencia y todo
el publico interesado siguiéndolo por streaming a través del canal «UIMP TV», debido a la crisis sanitaria
derivada de la pandemia de la COVID-19.

La entonces Ministra de Politica Territorial y Funciéon Publica, Carolina Darias, estuvo presente en todo el
seminario y pronuncié la conferencia inaugural «Gobernanza publica en tiempo de crisis». El seminario,
codirigido por el Director del INAP y la jefa de su Unidad de Apoyo, conté con la participacion de destacados

29 https: //www.youtube.com /playlist?list=PL.1iUOvS8Ro rCM26jwoQuwvL2cqdg5GE
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miembros de la Administraciéon General del Estado, autonémica y local, que expusieron las soluciones publicas
disenadas y desarrolladas como consecuencia de la crisis sanitaria provocada por el coronavirus.

El INAP patrociné este seminario mediante la suscripcién de un convenio con la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo.
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RELACIONES INTERNACIONALES

Al igual que en afios anteriores, en 2020 el INAP ha participado en diversas reuniones y foros, ha realizado
labores de apoyo a la organizacién de eventos de caracter internacional y ha fortalecido las relaciones con
instituciones homdlogas de otros paises.

La actividad externa del INAP se ha venido articulando en torno a tres ejes fundamentales:

e Las relaciones institucionales con organismos y organizaciones internacionales, asi como las relaciones
bilaterales del instituto con instituciones homologas.

e La cooperaciéon técnica internacional para el fortalecimiento institucional v el desarrollo de politicas
publicas.
e la organizacién y participacién en reuniones y congresos de caracter internacional.

Las relaciones institucionales del INAP con organismos y organizaciones internacionales, asi como las
bilaterales con instituciones homélogas al instituto, se materializan en memorandos de entendimiento, visitas
institucionales, etc.

Memorandos de entendimiento

Durante 2020 se han iniciado relaciones bilaterales con otras entidades o se ha avanzado en ellas, lo cual ha
fructificado en la negociaciéon o firma de memorandos de entendimiento (MOU, por sus siglas en inglés:
Memorandum of Understanding).

El 16 de enero se firm6 un memorando de entendimiento entre la Corporacién Andina de Fomento (CAF), el
INAP y el Instituto de Estudios Fiscales (IEF), con el propésito de reforzar la cooperacion y promover el
intercambio de informacién, experiencias y conocimiento en el ambito del servicio y la gestiéon publica en
Iberoameérica.

Posteriormente, el 23 de noviembre, se firmé un memorando especifico de colaboracién entre la CAF y el INAP
para desarrollar un diplomado virtual en gestion publica aplicada.

Ademas, el 18 de diciembre se firmé otro memorando con la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI), con el fin de promover la realizacién de actividades conjuntas entre
ambas instituciones.

Visitas institucionales y de estudio

Debido a la pandemia de COVID-19 no se han podido recibir visitas institucionales y de estudio a lo largo de
2020.

Ademas de su participacion en el programa «INTERCOONECTA» («Plan de Transferencia, Intercambio y Gestion
de Conocimiento para el Desarrollo de la Cooperacion Espafiola en América Latina y el Caribe»), a lo largo de
2020, el INAP ha continuado desarrollando actividades en los proyectos concretos de cooperacion técnica
internacional con instituciones homoélogas extranjeras, las cuales se describen a continuacion.
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Asistencia técnica a Ecuador

Esta asistencia técnica fue solicitada por la Oficina Técnica de Cooperacién (OTC) de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) en Quito, Ecuador, en el marco del «Programa de
capacitacion en gestion del talento humano», financiado por la Unidn Europea través de la AECID (cooperacion
delegada) y ejecutado por el Ministerio del Trabajo de Ecuador.

Su fin es colaborar en la revisién del disefio curricular y de los contenidos del programa, que son elaborados
por un equipo de profesionales ecuatorianos, consiguiendo asi que los conocimientos que se transmitan en el
proyecto tengan tendencias globales, acorde a la gestion del talento.

La asistencia técnica que tenia una duracién inicial de 14 meses, hasta diciembre de 2020, tuvo que
suspenderse por espacio de cuatro meses debido a problemas presupuestarios del Ministerio del Trabajo de
Ecuador, por lo que finalmente se va a extender hasta junio de 2021. Ya ha finalizado la revisidn del programa y
esta pendiente realizar la formacion al profesorado que se seleccione para impartir el programa. La formacidn
se impartird en formato virtual y todavia no se han determinado las fechas. Hasta el momento, toda la
asistencia técnica se ha prestado por dos expertos del INAP de manera virtual.

Asistencia técnica a Honduras

En el marco del programa MADIGEP («Medidas de Apoyo al Desarrollo Institucional y la Gestion de Politicas
Publicas») de cooperacion delegada de la Unidén Europea, que tiene como objeto desarrollar acciones de apoyo
a las instituciones y las politicas publicas, el INAP se involucr6 en la actividad de creacién de la Escuela de Alta
Gerencia Publica (EAGP) de Honduras.

El apoyo del INAP en este proyecto se inici6 en 2018, afio en el que se desarrollaron diversas reuniones y
actividades dirigidas a realizar una evaluacién para la implementaciéon y puesta en funcionamiento de la
escuela. A lo largo de 2019 se continud la planificacion.

En 2020, el experto del INAP viajo al pais el 23-24 de enero, previéndose que en el primer semestre de este afio
se convocara el primer moédulo de la Diplomatura en Gestion Publica Aplicada («Planificacién Estratégica
Institucional»), aunque ha sido aplazado sin fecha.

Asistencia técnica a Panama

En julio de 2020 la OTC de la AECID en Ciudad de Panamd, Panama, contacté con el INAP para solicitar una
asistencia técnica para el «Fortalecimiento del Instituto Superior de Administracién Publica (ISAP-AIP) en la
elaboracién de la malla curricular». La financiacién corre a cargo de la AECID, que ya ha desembolsado una
cantidad al efecto.

En septiembre, y como paso previo a la ejecucion de la subvencion mencionada, la OTC, a peticion del ISAP-AIP,
propuso realizar una asistencia técnica especifica para detectar necesidades de formaciéon de los servidores
publicos panamefios. Se celebré una videoconferencia entre la OTC y el INAP con el objeto de tener mas
informacién sobre el proyecto y su desarrollo y poder tomar una decisiéon. Finalmente, se determind que la
asistencia técnica se centrara en la deteccion de necesidades de capacitacion en varias instituciones publicas
panameiias, previamente seleccionadas por el ISAP-AIP.

La asistencia técnica finalizé en diciembre de 2020 con la entrega de los siguientes productos:

o Identificacion de necesidades de capacitacion clasificadas por areas tematicas y por niveles de
responsabilidad que facilite la posterior elaboracion de las mallas curriculares.

e Informe de andlisis de resultados de las entrevistas en profundidad realizadas y del cuestionario
cumplimentado por los servidores publicos de las instituciones seleccionadas.

e Tres propuestas de trabajo a desarrollarse en un periodo de largo, medio y corto alcance. Un plan de trabajo
para la elaboracién de las mallas curriculares y para la identificacion de las estrategias.
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La asistencia técnica se ha prestado por dos expertos del INAP, junto con una consultora internacional
propuesta por el instituto, de manera virtual.

Estd pendiente una reunién con las autoridades del ISAP-AIP y de la OTC para determinar las acciones a
emprender de entre las propuestas en el informe de la asistencia técnica ya realizada, en la idea de reorientar la
subvencion ya otorgada para el «Fortalecimiento del Instituto Superior de Administraciéon Publica (ISAP-AIP)
en la elaboracién de la malla curricular». La duracién de esta nueva asistencia técnica se estima en 12 meses.

El INAP alo largo de 2020 participd en diversas reuniones, congresos y foros internacionales, realiz6 labores de
apoyo a la organizaciéon de eventos de caracter internacional y promocioné las buenas practicas en la
Administracién espafiola.

Union Europea

En el Ambito de la Unién Europea, el INAP asistié a las reuniones y foros siguientes:

e EIPA (European Institute of Public Administration). Reuniones anuales del Consejo de Administracion:
= Reunién de 1 de julio, telematica.
» Reunidn de 9 de diciembre, telematica.

o DISPA (Directors of Schools and Institutes of Public Administration):

* Reunién de 2 de julio, telematica. Organizada por el Instituto Nacional de Administracién Publica de
Croacia (NSPA), tuvo como tema central la reflexion sobre los nuevos retos a los que se han tenido que
enfrentar por la pandemia los institutos de Administracidn, sobre todo en materia de aprendizaje.

» Reuniéon de 3 de diciembre, telematica. Esta reunion, organizada por la Escuela Alemana de
Administracion Publica (BAkdV), tuvo como eje la sostenibilidad en el marco de la Agenda 2030.

Otras actividades internacionales en el ambito europeo

En este ambito, el INAP asisti6 a las siguientes reuniones:

e IIAS (International Institute of Administrative Science) e IASIA (International Association of Schools and
Institutes of Administration):

= Reunidn de los comités de direccion de IIAS e IASIA, 6 de febrero, en Bruselas (Bélgica).
= Reunién del comité de direccién del IIAS, 22 de junio, telematica.
= Conferencia del 902 aniversario y reuniones estatutarias del I1AS, del 15 al 18 de diciembre, telematicas.

El INAP ha contribuido a la publicacion especial del I1AS sobre la COVID-19, «Good public governance in
a global pandemic», con los articulos siguientes: «<How to Activate Agenda 2030 in Times of Pandemic?»,
«Telework as a Public Innovation Strategy» y «Managing an Unexpected Crisis: Context, Actions,
Stakeholders and Some Thoughts on the Response against the Sanitary Crisis in Spain».

e OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos):

= Reunién conjunta de la red de escuelas de la OCDE y el Grupo de Trabajo de Gestion y Empleo Publico
(PEM), 11 de junio, telematica.

= Reunién conjunta de la red de escuelas de la OCDE y el Grupo de Trabajo de Gestiéon y Empleo Publico
(PEM), 30 de septiembre, telematica.
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= EI INAP participd en el evento «Government After Shock», promovido por el Observatorio de

Innovacién del Sector Publico de la OCDE (OPSI), organizando el 17 de noviembre «Didlogos After
Shock. Encuentros sobre la crisis Covid-19»30.

Iberoamérica

En el marco del CLAD (Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo), el INAP colaboré en la
preparacién de la participacién de la delegaciéon espafiola en los consejos directivos del organismo: el
extraordinario, celebrado el 8 de octubre (telematico), y el ordinario, que tuvo lugar el 23 de noviembre
(formato hibrido).

Por otro lado, durante la celebracién del XXV Congreso Internacional del CLAD, celebrado en formato hibrido
del 24 al 27 de noviembre en Lisboa (Portugal), el INAP coordiné un panel (telematico) de la Comisién General
de Formacién para el Empleo de las Administraciones Publicas el 24 de noviembre con el titulo «Viejos y
nuevos retos y oportunidades para promover el aprendizaje permanente en las Administraciones publicas en
un contexto VUCA». Para mas informacion sobre este panel puede consultarse el apartado de esta memoria de
actividades «Participacion en el XXV Congreso del CLAD».

En 2020 el INAP ha organizado el XVI Seminario Internacional de la Federaciéon Internacional de Antiguos
Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia (FIAAIINAPE), que tuvo como titulo «Politicas publicas y
empleados publicos frente al COVID-19: la respuesta iberoamericana a una crisis inesperada», celebrado el 19
de octubre a través de videoconferencia. El 20 de octubre se celebré la Asamblea anual de esta federacion,
también por videoconferencia.

Otras instituciones y entidades

En 2020 y en relacion con la interlocucién institucional con entidades y agentes relevantes en el ambito de la
cooperacion técnica internacional, tuvieron lugar en el INAP varias reuniones para alcanzar un acuerdo con la
CAF-Banco de Desarrollo de América Latina (anteriormente conocido como Corporacién Andina de Fomento).

Asi, a lo largo del afio se celebraron varias reuniones, cuyo motivo principal fue el disefio y la configuracién de
un Diplomado en Gestién Publica Aplicada y que dieron lugar a la firma del correspondiente memorando de
entendimiento, suscrito el 23 de noviembre.

30 Video disponible en https://www.youtube.com/watch?v=0 oxydOFDFY.
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El 16 de abril de 2011 se publicd, en el «Boletin Oficial del Estado», el Real Decreto 464 /2011, de 1 de abril, por
el que se aprueba el Estatuto del Instituto Nacional de Administracién Publica.
En 2017 se produjo una importante modificacion del estatuto mediante el Real Decreto 769/2017, de 28 de

julio, por el que se desarrolla la estructura orgdnica basica del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y se
modifica el Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se establece la estructura organica basica
de los departamentos ministeriales. Con esta norma la actual configuracién del instituto, ahora con rango de
Direccion General, queda como se indica a continuacién.

De la Direccidn del instituto dependen los siguientes 6érganos con nivel organico de subdireccion general:
e La Gerencia.

e La Subdireccién de Aprendizaje.

e La Subdireccién de Formacion Local.

e La Subdireccion de Seleccion.

Asimismo, dependen de la Direccion del instituto las siguientes unidades con el nivel que se determine en la
correspondiente relacién de puestos de trabajo:

o El Centro de Estudios y Gestidn del Conocimiento.
e El Departamento de Innovacién Publica.

Ademas, la persona titular de la Direccion del INAP esta asistida por la Unidad de Apoyo, a la que también
corresponde la cooperacién y asistencia técnica internacional encomendada al instituto.

Durante el ano 2020 se realizaron dos concursos, uno de caracter general y otro de caracter especifico.

El primero fue convocado por Resolucién de 8 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, por la que se
convoca concurso general para la provisiéon de puestos de trabajo en el Instituto Nacional de Administracién
Publica («Boletin Oficial del Estado» num. 246, de 15 de septiembre) y por el que se ofertaron 25 puestos. La
Resolucién de 18 de enero de 2021, de la Subsecretaria de Politica Territorial y Funcién Publica («Boletin
Oficial del Estado» niim. 19, de 22 de enero), resolvié este concurso, adjudicindose 15 puestos y quedando 10
puestos desiertos.

Respecto al de caracter especifico, fue convocado por Resoluciéon de 8 de septiembre de 2020, de la
Subsecretaria, por la que se convoca concurso especifico para la provisiéon de puestos de trabajo en el Instituto
Nacional de Administracién Publica («Boletin Oficial del Estado» num. 246, de 15 de septiembre) y por el que
se ofertaron 10 puestos. La Resoluciéon de 12 de enero de 2021, de la Subsecretaria de Politica Territorial y
Funcion Publica («Boletin Oficial del Estado» ntim. 13, de 15 de enero), resolvié este concurso, adjudicandose 4
puestos y quedando 6 desiertos.

Con fecha de 31 de diciembre de 2020, en el INAP prestaban servicio 136 empleados, de los cuales 113 son
funcionarios y 23 son laborales.
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Funcionarios Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres
Subgrupo Al 32 23 9 34 24 10
Subgrupo A2 27 15 12 22 11 11

Grupo B 0 0
Subgrupo C1 25 23 2 24 22 2
Subgrupo C2 31 28 3 30 26 4
Agrupaciones 1 1 1 1
profesionales

Servicios 2 2 2 2

especiales

Total 118 89 29 113 83 30

funcionarios

Personal Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres

laboral

Grupo 1 0

Grupo 2 0

Grupo 3 7 7 7 7

Grupo 4 8 3 5 7 3 4

Grupo 5 10 4 6 9 4 5
Total 25 7 18 23 7 16

laborales

Total | Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres

Total personal INAP | 143 96 47 136 90 46

JovUuavo

El INAP dispone de dos sedes: la sede principal desde 1991, en la calle de Atocha, nimero 106, de Madrid,
donde se encuentran los érganos directivos del instituto y la mayor parte de las aulas dedicadas a formacion; y
su sede histdrica, situada en el Colegio de San Ildefonso, en la plaza de San Diego, de Alcala de Henares
(Madrid), que se destina principalmente a los cursos internacionales y a la inmersidn lingiiistica en los idiomas
extranjeros impartidos por el instituto.

El presupuesto total del INAP en 2020 ascendié a 84.840.720,00 €, de los cuales 20.091.490,00 €
correspondian a los gastos derivados de actividades propias del organismo y el resto, 64.749.230,00 €,
correspondian a créditos destinados a la Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas (FEDAP).
De este ultimo importe, 4.000.000,00 € se corresponden con la aplicaciéon al presupuesto de 2020 de
remanentes afectados a la FEDAP y el resto de 60.749.230,00 se corresponde con la transferencia anual del
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) [para mas informacién a este respecto, puede consultarse la seccion

«Sistema de Formacidn para el Empleo de las Administraciones Publicas» del apartado «Aprendizaje»].
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El INAP alcanz6 en 2020 un porcentaje de ejecucion del 71,06 %.

La desagregacién del presupuesto de gasto por capitulos y su ejecucion a 31 de diciembre de 2020 fueron las
siguientes.

Capitulo Presupuesto Obligaciones % de ejecucion

1. Gastos de personal 13.501.470,00 € 7.870.934,67 € 58,30 %
2. Gastos corrientes en 11.323.588,84 € 3.553.616,13 € 31,38 %
bienes y servicios
3. Gastos financieros 820,00 € 0,00 € 0,00%
4. Transferencias 59.528.573,66 € 48.768.262,06 € 81,92 %
corrientes
6. Inversiones reales 436.268 € 87.809,26 € 20,13 %
8. Activos financieros 50.000,00 € 11.173,38 € 22,35%

Total 84.840.720,00 € 60.291.795,50 € 71,06 %

El presupuesto para los fondos de la FEDAP en el ejercicio 2020 es el mismo que el aprobado para 2018, ya que
el presupuesto se mantuvo prorrogado durante todo el ejercicio.

Ejercicio presupuestario Presupuesto

2010 138.868.500,00 €
2011 127.695.700,00 €
2012 60.693.190,00 €
2013 53.756.830,00 €
2014 51.376.790,00 €
2015 53.421.360,00 €
2016 55.047.020,00 €
2017 58.133.170,00 €
2018 64.749.230,00 €
2019 64.749.230,00 €
2020 64.749.230,00 €
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